


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย 
 

รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

เอกสารที่ สถ 001/2560 (ปีงบประมาณ) 



 
รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
********************************************************************************************* 
 

พิมพ์ครั้งที่ 1 

พฤศจิกายน 2559 

จ านวน 1,000 เล่ม 
 
 

จัดพิมพ์โดย 

ศูนย์ผลิตเอกสารกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

ถนน นครราชสีมา เขตดุสิต 

กรุงเทพฯ 10300 

 

จัดท าโดย 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

ถนน นครราชสีมา เขตดุสิต 

กรุงเทพฯ 10300 

www.dla.go.th 
 
 

คณะที่ปรึกษา 
นายจรินทร ์จักกะพาก   อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

นายชัยวัฒน์ ชื่นโกสุม   รองอธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

นายดุษฎี สุวัฒวิตยากร   รองอธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

นายธนา ยันตรโกวิท   รองอธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

 
 

ลิขสิทธิ์โดย 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

 



ค ำน ำ 

 ด้วยสถานการณ์ด้านการกระจายอ านาจในปัจจุบันในประเทศไทยที่มีความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง
ตลอดมา จึงท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีภารกิจหน้าที่ที่รับผิดชอบต่อทุกข์สุขของประชาชนมากยิ่งขึ้น  
ทั้งในภารกิจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอง ภารกิจหน้าที่ที่ได้รับการถ่ายโอนจากหน่วยงานต่างๆ 
รวมถึงหน้าที่การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในพ้ืนที่ และด้วยจ านวนองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นที่มีมากถึง 7,852 แห่ง (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) ย่อมมีบริบทที่แตกต่างกันในแต่ละพ้ืนที ่ 
กอปรกับสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปจึงท าให้ระเบียบกฎหมายต่างๆ ที่มีอยู่ ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน หรือไม่
สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง และปัจจัยอีกหลายประการ จึงเป็นเหตุให้เกิดเป็นข้อขัดข้องในการ
ด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ด้วยสภาพปัญหาดังกล่าว กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ในฐานะหน่วยงานที่มีหน้าที่สนับสนุน 
ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีศักยภาพในการจัดบริการสาธารณะให้กับประชาชน จึงได้ด าเนินการ
จัดท าแบบส ารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเป็น 
การเก็บข้อมูลจากการด าเนินการร่วมกันระหว่างส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดต่างๆ และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศ ที่ได้สะท้อนถึงข้อขัดข้องในการด าเนินงาน ซึ่งกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นได้ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อสังเกตที่ได้จากการส ารวจจัดท าเป็นรายงานฉบับนี้ขึ้น เพ่ือน าผล
การศึกษานี้ เผยแพร่ให้หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องได้เข้าใจและรับรู้ถึงข้อขัดข้องในการด าเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 การด าเนินการส ารวจข้อสังเกตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในครั้งนี้ เป็นเสมือน “กระจกเงา”  
ที่สะท้อนข้อขัดข้องในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจากมุมมองขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นเอง ที่จะเป็นเสมือน “เข็มทิศ” น าทางหน่วยงานต่างๆ ที่จะต้องน าผลการศึกษานี้ไปเป็นแนวทาง
ในการด าเนินการและแสวงหาหนทางในการแก้ไขข้อขัดข้องขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อไป 

การด าเนินการในครั้งนี้ มีจุดประสงค์หลักเพ่ือน าผลการศึกษาไปเป็นฐานข้อมูลในการแก้ไขข้อขัดข้อง
ในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งกระบวนการโดยองค์รวมอย่างเป็นระบบให้เป็นรูปธรรม 
และตรงตามความต้องการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งมีความส าคัญยิ่งต่อการก าหนดนโยบายการ
กระจายอ านาจ และการก าหนดแนวทางในการแก้ไข ส่งเสริม และสนับสนุน การด าเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพในการจัดบริการสาธารณะ และ
มีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ กล่าวคือเป็น “ท้องถิ่นเข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล” ต่อไป 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นหวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานผลการศึกษาฉบับนี้จะเป็นประโยชน์  
ต่อการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดการประสานบูรณาการ
ความร่วมมือ เ พ่ือแก้ ไขข้อขัดข้องและก าหนดแนวทางในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ให้มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องในทิศทางเดียวกันบนฐานข้อมูลชุดเดียวกัน เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน
อันเป็นเป้าหมายสูงสุดในการด าเนินงาน ทั้งนี้หากมีผู้สนใจสืบค้นข้อสังเกตจากการส ารวจ กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่นได้รวบรวมข้อสังเกตและจัดท าเป็นฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการสืบค้น ที่สามารถ
จ าแนกข้อสังเกตเป็นรายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ โดยสามารถเข้าดขู้อมูลได้ที่ www.dla.go.th  
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บทสรุปผู้บริหาร 
(Executive Summary) 

 ด้วยสถานการณ์การกระจายอํานาจ ที่ได้รับการยอมรับมากขึ้นในวงกว้าง เนื่องจากการรวมศูนย์
อํานาจไว้ที่ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคไม่ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนที่หลากหลายและสภาพ 
การเปลี่ยนแปลงของสังคมอย่างรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน์ ขณะเดียวกัน ปัจจัยดังกล่าวก็ส่งผลให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจําเป็นที่จะต้องสนองตอบเพ่ือรองรับความเปลี่ยนแปลงของสังคม นอกจากปัจจัย 
เรื่องความเปลี่ยนแปลงและความต้องการของประชาชนที่เพ่ิมสูงขึ้นแล้ว ยังมีปัจจัยเรื่องบริบทที่แตกต่างกัน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทยมีท้ังสิ้น 7,853 แห่ง (ข้อมูล ณ วันที่ 22 พ.ย. 59) ประกอบด้วย 

1. องค์การบริหารส่วนจังหวัด จํานวน 76 แห่ง 
2. เทศบาล จํานวน 2,441 แห่ง 
3. องค์การบริหารส่วนตําบล จํานวน 5,334 แห่ง 
4. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 2 แห่ง (เมืองพัทยา และ กรุงเทพมหานคร)  
ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ัวประเทศท้ัง 7,853 แห่งนั้น ส่วนใหญ่เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ที่มีศักยภาพในการจัดบริการสาธารณะและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้กับประชาชนได้อย่างดี และ 
เป็นที่ยอมรับกับหน่วยงานต่างๆ ในสังคม แต่ด้วยจํานวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีจํานวนมาก ทําให้มี
ความแตกต่างในเรื่องศักยภาพ ทําให้บางแห่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่สามารถจัดบริการสาธารณะ 
ที่มีศักยภาพด้วยข้อขัดข้องบางประการ กระนั้นก็ดีถึงแม้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีศักยภาพ แต่  
การดําเนินงานที่มีภารกิจหน้าที่จํานวนมากนั้น บางภารกิจการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ก็มีข้อขัดข้องในการดําเนินงานด้วยเช่นกัน 

ด้วยเหตุปัจจัยดังที่ได้กล่าวมา กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ในฐานะเป็นหน่วยงานหลักที่มีอํานาจ
หน้าที่ในการสนับสนุนส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เข้มแข็งและมีศักยภาพในการจัดบริการสาธารณะ
เพ่ือตอบสนองความต้องการให้กับประชาชนในพ้ืนที่ ในฐานะ “หน่วยงานกลาง” จึงได้สํารวจข้อสังเกต 
ในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ัวประเทศ เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนาศักยภาพ ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็น “ท้องถิ่นเข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล” โดยใช้ชื่อการสํารวจว่า “การสํารวจข้อสังเกต 
ในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Observation Survey : 
LOS)” โดยการสํารวจครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

ระยะแรก กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นมอบหมายให้สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด 
โดยท้องถิ่นอําเภอ ไปหารือร่วมกับผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศ ถึงข้อสังเกต 
ที่เป็น ข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านต่างๆ โดยให้รายงานผลการหารือ
ดังกล่าวมาที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจะพิจารณา จัดกลุ่ม และ
วิเคราะห์ข้อสังเกต จากนั้นจึงนําเข้าระบบอิเล็กทรอนิกส์ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  

ระยะที่สอง กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้จัดทําแบบสํารวจ เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้ ทํ า ก า รสอบทาน  ( Recheck)  หรื อ เ สนอ ข้อสั ง เ กต เ พ่ิ ม เ ติ ม  เ พ่ื อ เป็ นการยื นยั นข้ อมู ล แล ะ 
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2 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

ทําให้ข้อสังเกตที่ได้ตรงตามความเป็นจริงและสะท้อนสภาพของข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน  และหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องสามารถนําไปใช้เป็นทิศทางในการดําเนินงานเพ่ือแก้ไขข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง 

“เข็มทิศ” น าทาง 
 ข้อมูลที่ได้จากการสํารวจนี้จะเป็นเครื่องมือที่เปรียบเสมือน “เข็มทิศ” นําทางให้กับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ  
ใช้เป็นแนวทางในการดําเนินงานเพ่ือแก้ไขข้อขัดข้องอันจะนําไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการจัดบริการสาธารณะและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในพ้ืนที่ โดยอาศัยข้อมูล
เป็นพื้นฐานในการดําเนินงาน และใช้กลไกการมีส่วนร่วมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งหมดเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ 
“ท้องถิ่นเข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล” เพ่ือจะเป็น “โรงเรียนสอนประชาธิปไตย” ให้กับประชาชน ที่สามารถ 
สร้างคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

จากการสํารวจดังกล่าว มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้นําเสนอข้อสังเกตผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์
ทั้งสิ้น 7,828 แห่ง จาก 7,852 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 99.69 โดยมีข้อสังเกตทั้งสิ้นจํานวน 22,017 ข้อ จําแนก 
ตามเนื้อหา ได้เป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านภารกิจตามอํานาจหน้าที่ ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน   
ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง และด้านการบริหารงานบุคคล โดยด้านที่มีจํานวนข้อสังเกตสูงสุด  
คือด้านภารกิจตามอํานาจหน้าที่ คิดเป็นร้อยละ 34.25 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด โดยลําดับต่อมาคือ  
ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง ที่มีข้อสังเกตคิดเป็นร้อยละ 33.23 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด  
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 จากผลการสํารวจพบว่า หัวข้อที่มีข้อสังเกตสูงสุด 5 อันดับแรก คือ 

อันดับที่ 1 การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ซึ่งอยู่ในด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน คิดเป็นร้อยละ 9.16 
ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด เพราะการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพนี้ มีอุปสรรคในด้านฐานข้อมูล ที่ยังไม่มีการประสาน
บูรณาการจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทําให้ข้อมูลในการเบิกจ่าย การโอนงบประมาณ ไม่สอดคล้องกับ 
ความเป็นจริงเท่าท่ีควร รวมถึงปัญหาด้านระบบการบันทึกข้อมูลที่ควรมีการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

อันดับที่ 2 บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงานในด้านการบริหารงานบุคคล คิดเป็นร้อยละ 7.05 
ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด  

อันดับที่ 3 ด้านการส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น ด้านภารกิจตามอํานาจหน้าที่ 
คิดเป็นร้อยละ 6.96 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด ซึ่งเป็นข้อขัดข้องในการดําเนินงานขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นที่ได้รับการกล่าวถึงจํานวนมากในสังคมวงกว้าง เพราะองค์กรปกครองส่วนท้อ งถิ่นมักถูกทักท้วง 
เรียกเงินคืนจากการจัดกิจกรรมประเภทนี้ ด้วยการตีความ ความเข้าใจและการใช้ดุลยพินิจที่แตกต่างกัน  

อันดับที่ 4 การให้เงินอุดหนุนกับหน่วยงานอ่ืนๆ ในด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง คิดเป็น
ร้อยละ 6.93 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด เพราะหน่วยงานอ่ืนในพ้ืนที่มักขอเงินอุดหนุนในการจัดกิจกรรม
ต่างๆกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเป็นการจัดกิจกรรมที่ไม่อยู่ในหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงไม่อาจให้เงินอุดหนุนได้ และเมื่อมีการให้เงินอุดหนุนไป จึงถูกหน่วยตรวจสอบ
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เรียกเงินคืน ซึ่งเกิดจากความเข้าใจของหน่วยงานในพ้ืนที่และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ไม่ถูกต้องและ 
ไม่เป็นไปตามระเบียบ กฎหมายกําหนด  

อันดับที่ 5 การพัสดุ ในด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง คิดเป็นร้อยละ 6.43 ของจํานวน
ข้อสังเกตทั้งหมด โดยเกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ จัดจ้าง ระเบียบครุภัณฑต์่างๆ 

จากข้อสังเกตทั้งหมด พบว่าสาเหตุที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระบุว่าเป็นปัญหา อุปสรรค มากที่สุด 
5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 การขาดทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากรคิดเป็นร้อยละ 15.23 ของจํานวนข้อสังเกต
ทั้งหมด  ซึ่งส่วนมากเป็นการระบุถึงภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนและภารกิจตามอํานาจหน้าที่ที่ต้องการ “ทักษะ
เฉพาะ” ในการปฏิบัติงาน กล่าวคือเป็นงานที่จะต้องอาศัยความรู้เฉพาะทางหรือความรู้ทางเทคนิคเป็นพ้ืนฐาน 
ในการปฏิบัติงาน เช่น งานโยธา งานตรวจสอบเอกสารบางประเภท เป็นต้น รวมถึงงานด้านการเงินการคลัง 
เช่น การประเมินภาษี การจัดทําแผนที่ภาษี การจัดทําบัญชีโดยระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ เป็นต้น  

อันดับที่ 2 ความเขา้ใจของหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบกับหน่วยรับตรวจไม่สอดคล้องกัน หน่วยงาน 
ที่มีหน้าที่ตรวจสอบ ได้แก่ สํานักงานคณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ สํานักงาน 
การตรวจเงินแผ่นดิน สํานักงานคณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น และหน่วยรับตรวจคือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่มีการตีความ การใช้ดุลยพินิจ และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานไม่ตรงกัน หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือเป็นการดําเนินงานขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นว่าทําได้ แต่หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบเห็นว่าทําไม่ได้  
มีจํานวนคิดเป็นร้อยละ 12.99 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด  

อันดับที่ 3 ปัญหาที่เกิดจากการบันทึกข้อมูลผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ คิดเป็นร้อยละ 9.75 ของ
จํานวนข้อสังเกตทั้งหมด  

อันดับที่ 4 การไม่มีระเบียบรองรับในการดําเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 7.61 ของจํานวนข้อสังเกต
ทั้งหมด 

อันดับที่ 5 อํานาจหน้าที่ซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น คิดเป็นร้อยละ 7.56 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด 

ท้องถิ่นเข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล 
 จากการพิจารณาข้อสังเกตพบว่าปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ี สามารถจําแนกเป็นกลุ่มได้ ดังต่อไปนี้   

1. ระเบียบในการดําเนินงานไม่ครอบคลุม ล้าสมัย ไม่มีระเบียบรองรับ ความเข้าใจไม่ตรงกับหน่วย
ตรวจสอบ  

2. การประสานงานกับหน่วยงานอื่นมีอุปสรรค  
3. การถ่ายโอนภารกิจ ได้รับการถ่ายโอนเพียงภารกิจ แต่ไม่มีการถ่ายโอนทรัพยากรในการบริหาร . 
4. ภารกิจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น  
5. ประชาชนมีความคาดหวังให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแก้ไขปัญหาและทําทุกอย่าง แต่กลับ 

มีส่วนร่วมต่ํา  
6. การดําเนินงานที่ขาดธรรมาภิบาลและใช้ความเข้าใจแบบกว้างขวาง ตีความกฎหมาย และระเบียบ  
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ทั้งนี้ องค์ประกอบที่จะพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีลักษณะเป็น “ท้องถิ่นเข้มแข็ง  
มีธรรมาภิบาล” มีดังนี ้

1. ระเบียบและกฎหมาย มีลักษณะครอบคลุม ทันสมัย สอดคล้องกับสถานการณ์จริงของสังคม 
2. หน่วยงานอื่นๆ ได้แก่  

a. หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ จะต้องมีมาตรฐานในการตรวจสอบที่ เป็นไป 
ในทิศทางเดียวกัน โดยให้เป็นที่ยอมรับจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

b. หน่วยงานอ่ืนๆ และหน่วยงานที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องประสานการ
ดําเนินงานด้วย ควรให้ความร่วมมือในการประสานข้อมูล หรือให้ความร่วมมือ 
ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร้องขอเพ่ือการจัดบริการสาธารณะและการตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ
กฎหมาย 

3. ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอน ต้องได้รับการ 
ถ่ายโอนทรัพยากรในการบริหารงานอย่างครบถ้วน ไม่เป็นอุปสรรคในการดําเนินงาน 
ที่รับผิดชอบต่อไป มีขอบเขต อํานาจชัดเจน และเป็นไปตามสภาพความเป็นจริง  
ว่าการดําเนินการเรื่องใดเป็นความรับผิดชอบของหน่วยงานใด 

4. ประชาชนในพ้ืนที่ ประชาชนรับรู้รับทราบว่าภารกิจใดเป็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ภารกิจใดไม่ใช่อํานาจหน้าที่ และพร้อมมีส่วนร่วมในการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น 

5. การดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ตอบสนอง 
ความต้องการของประชาชน ซึ่งจะต้องเป็นการดําเนินการภายใต้ระเบียบและกฎหมาย 
ที่เก่ียวข้อง 

 DLA Information-based Solution Model 
โดยการสร้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีภาพลักษณ์เป็น “ท้องถิ่นเข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล” 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้สร้างรูปแบบการแก้ปัญหา คือ “DLA Information-based Solution 
Model” โดยจําแนกข้อสังเกตออกเป็น 4 กลุ่ม เพื่อนําไปสู่แนวทางการแก้ไขปัญหาที่แตกต่างกัน ได้แก่  

กลุ่มที่ 1 เป็นข้อสังเกตที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดําเนินการแก้ไขปัญหาได้เอง  
กลุ่มที่ 2 เป็นข้อสังเกตที่อยู่ในอํานาจหน้าที่ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นในการแก้ไขปัญหา 

อาทิ การแก้ไข จัดทํา ปรับปรุง กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง การซักซ้อมความเข้าใจในการปฏิบัติงาน การจัดทํา
ระบบฐานข้อมูล การฝึกอบรมบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

กลุ่มที่ 3 เป็นข้อสังเกตที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานที่ทําหน้าที่ตรวจสอบ โดยกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจะต้องประสานการดําเนินงานกับหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบเพ่ือสร้างความเข้าใจให้สอดคล้อง 
ไปในทิศทางเดียวกัน  

กลุ่มที่ 4 เป็นข้อสังเกตที่อยู่ในอํานาจหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนในการแก้ไขปัญหา โดยข้อสังเกตกลุ่มนี้
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจะประสานกับ คณะกรรมการการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เพ่ือตั้งคณะทํางานพิจารณาข้อสังเกตเหล่านี้เพื่อแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหากับหน่วยงานอ่ืนๆ 
ต่อไป 
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หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 จากการสํารวจนี้พบว่า การแก้ไขปัญหาการดําเนินงานในด้านต่างๆ มีหน่วยงานที่ต้องมีส่วนร่วม 
ในการดําเนินการเพื่อแก้ไขปัญหาในการดําเนินงานให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยสรุปดังนี้ 

แนวทางการด าเนินงานเพื่อแก้ไขปัญหา อุปสรรค ของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต่างๆ 
หน่วยงาน สิ่งที่ควรดําเนินการ 

1. คณะกรรมการการกระจาย
อํานาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

- เงินอุดหนุนรายการอาหารกลางวันและอาหารเสริม (นม) ของ 
  สถานศึกษาที่โอนผ่านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ถูกนํามาคํานวณ 
  เป็นฐานการเบิกจ่ ายผ่ านสัดส่วนรายได้ขององค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่นทําให้เกิดความล่าช้า ซ้ําซ้อนและไม่ได้รับความเป็นธรรม 

- หากมีการถ่ายโอนภารกิจแล้ว ควรมีการออกกฎ ระเบียบรองรับ 
  เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดําเนินการได้ตามภารกิจ 
  ที่กําหนด หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจแล้วไม่ควรเข้าดําเนินการ  
  จะทําให้เกิดความซ้ําซ้อน  
- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพ่ีเลี้ยงในการถ่ายทอดองค์ความรู้  
  ในการดําเนินการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น  
  และระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และ 
  งานใดบ้างท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าในดําเนินการ 
  เสริมกันได้ เพ่ือประโยชน์ของประชาชนและมิให้เกิดความซ้ําซ้อน 

2. กรมท่ีดิน - บูรณาการข้อมูลสารบบที่ดิน 

- ระยะเวลาการดําเนินการเพื่อออกหนังสือสําคัญ 
3. กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ปุา 
และพันธุ์พืช 

- การจัดสรรรายได้ของอุทยาน และเขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุาให้กับ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- การดําเนินการในกิจการสาธารณะในพ้ืนที่ของอุทยาน เขตรักษาพันธุ์ 
  สัตว์ปุา และเขตรักษาพันธุ์พืช 

4. กรมการปกครอง - การประสานงาน กรณีแนวเขตตําบลที่ทับซ้อนกัน 

- การประสานข้อมูลเรื่องผู้เสียชีวิต ผู้พิการ และผู้สูงอายุ 
5. กรมบัญชีกลาง - การตีความตามระเบียบว่าด้วยเงินทดรองราชการเพ่ือช่วยเหลือ 

  ผู้ ประสบภัย พิบัติ ในกรณีฉุก เฉิน พ .ศ.  2556 ในการตีความ  
  “สาธารณภัย” ทําให้ไม่สามารถช่วยเหลือผู้ประสบภัยหลังเดียวได้ 

6. กรมโยธาธิการและผังเมือง - การถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่บุคลากรท้องถิ่นในภารกิจที่ได้รับ 
  ถ่ายโอน 

- การทบทวนอุปสรรคในการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  ในกฎหมายผังเมือง กฎหมายควบคุมอาคาร กฎหมายการขุดดิน  
  ถมดิน เป็นต้น 

- ทบทวนภารกิ จ อํ านาจหน้ าที่ ที่ มี คว ามทับซ้ อน  หรื อกรณีที่ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มีความรู้เฉพาะด้าน 
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หน่วยงาน สิ่งที่ควรดําเนินการ 

7. กรมปศุสัตว์ - การถ่ายทอดความรู้ในการควบคุมดูแลโรคติดต่ออันเกิดจากสัตว์ 
8. กรมชลประทาน - ก า ร แก้ ไ ขปัญหากา รข าดคว ามรู้ แ ละ งบประมาณใน เ รื่ อ ง 

  การบํารุงรักษา และซ่อมแซมอ่างเก็บน้ําขนาดเล็ก และภารกิจ 
  คลองส่งน้ํา 

9. สํานักงานปฏิรูปที่ดิน - ระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาตใช้ที่ดินเพื่อจัดบริการสาธารณะ 
10. กระทรวงพาณิชย์ - การกําหนดราคากลางวัสดุก่อสร้างให้เหมาะสม 
11. กรมการขนส่งทางบก - การแจ้งโอนเงินค่าธรรมเนียมและภาษีรถยนต์มีความล่าช้า 
12. สํานักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพนักงานส่วนท้องถิ่น 

- การปรับปรุงระเบียบการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
 

13. องค์การส่งเสริมกิจการโคนม
แห่งประเทศไทย 

- หลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติโครงการอาหารเสริม (นม) โรงเรียน 

14. กรมปูองกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 

- การเบิกจ่ายค่าตอบแทนอาสาสมัครปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  พลเรือน 

15. สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

- กรณีโรงเรียนในสังกัด สพฐ. ขอรับเงินอุดหนุนจากองค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่น เพ่ือใช้ในภารกิจของโรงเรียน ทั้งในภารกิจด้านการเรียน 
  การสอน การจ้างบุคลากรครูต่างประเทศ การแข่งขันกีฬานักเรียน  
  การทัศนศึกษา ฯลฯ หลายโครงการเป็นภารกิจหลักของโรงเรียน ซึ่ง 
  หน่วยตรวจสอบเห็นว่าเป็นการซ้ําซ้อนหรือไม่อยู่ในอํานาจหน้าที่ของ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

16. กรมเจ้าท่า - แนวทางปฏิบัติ  การจัดสรรรายได้  และการถ่ายทอดความรู้  
  ในการอนุญาตก่อสร้างสิ่งล่วงล้ําลําน้ํา 

17. กรมทางหลวงชนบท - การจัดสรรงบประมาณที่เป็นธรรมและการถ่ายทอดองค์ความรู้  
  ในการซ่อม บํารุงถนนที่ได้รับถ่ายโอน 

18. ส่วนราชการภายในจังหวัด - การขอรับสนับสนุนงบประมาณเงินอุดหนุนจากองค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่นท่ีถูกหน่วยตรวจเรียกเงินคืน 

19. สํานักงานหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ 

- ระยะเวลาในการเบิกเงินค่ารักษาพยาบาล 

20. สํานักงานประกันสังคม - การกําหนดส่งเงินสมทบการประกันสังคมให้กับลูกจ้าง  กรณี 
  การจ้างเหมาบริการ 
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บทท่ี 1 

บทน า 
**************** 

1.1 การส ารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

1.1.1 ความเป็นมาของการจัดท าแบบส ารวจ 

 การกระจายอํานาจการปกครองนั้น ถือเป็น “หัวใจ” ของการพัฒนาประชาธิปไตย เนื่องจากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นเสมือน “โรงเรียนสอนประชาธิปไตยพ้ืนฐาน” ให้กับประชาชน ด้วยเหตุที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด ดังนั้นย่อมรู้ถึงสภาพปัญหา  
ความต้องการและข้อเท็จจริงในพ้ืนที่ จึงทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่เหมาะสมที่สุด 
ในการจัดบริการสาธารณะ 

 ด้วยสภาพสังคม และสภาพปัญหาความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่มีความซับซ้อนหลากหลาย 
มากยิ่งขึ้น ที่ทําให้ระเบียบที่เก่ียวข้องต่างๆ ไม่ครอบคลุมและไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ความเป็นจริง กอปร
กับนโยบายในการถ่ายโอนอํานาจหน้าที่ให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีจํานวนเพ่ิมขึ้น ทําให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจําเป็นที่จะต้องพัฒนาให้เท่าทันต่อสถานการณ์ และด้วยเหตุที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
มีจํานวนมาก ซึ่งประเทศไทยมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งสิ้น 5 ประเภท คือ องค์การบริหารส่วนจังหวัด, 
เทศบาล ,  องค์ การบริ หารส่ วนตํ าบล ,  เมื อ ง พัทยา  และกรุ ง เทพมหานคร  รวม  7 , 853  แห่ ง  
จึงมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งที่สามารถดําเนินการจัดบริการสาธารณะและบริหารจัดการได้อย่างดี  
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจํานวนหนึ่ง ซึ่งยังมีข้อขัดข้องในดําเนินการจัดบริการสาธารณะและการบริหาร
จัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ถึงแม้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีศักยภาพก็ยังมีข้อขัดข้องในการดําเนินการ
อยู่เช่นกัน ซึ่งทั้งสองกรณีดังกล่าวนี้เกิดมาจากปัจจัยหลายประการ 

 ด้วยสภาพปัญหาดังกล่าว กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ในฐานะหน่วยงานหลักในการส่งเสริม 
สนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้หลักธรรมาภิบาล  
ที่สามารถตอบสนองปัญหาและความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่ จึงได้จัดทําการสํารวจข้อสังเกต 
ในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้ทราบถึงประเด็นที่เป็นปัญหา  
หรืออุปสรรคในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือที่จะนําข้อมูลเหล่านี้หารือร่วมกับหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง แสวงหาแนวทางในการแก้ไข พัฒนา และส่งเสริมการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีศักยภาพในการจัดบริการสาธารณะอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น  
โดยอาศัยข้อมูลที่ได้จากการสํารวจในครั้งนี้เป็นพ้ืนฐานในการดําเนินงาน ซึ่ง เป็นการแก้ไขปัญหาที่ยึดหลัก 
“การมีส่วนร่วมของผู้ที่เกีย่วข้อง” ที่มิได้เป็นการบริหารจัดการแบบสั่งการจากบนลงล่าง (Top-down) แต่เป็น
การบริหารจัดการแบบล่างขึ้นบน (Bottom-up)  

 1.1.2 การส ารวจข้อสังเกตนี้จัดท าขึ้นเพื่ออะไร 

 วัตถุประสงค์ในการดําเนินการสํารวจและศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในครั้งนี้ มี 3 ประการ คือ 
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 1) เพื่อเป็นการรวบรวมข้อขัดข้องอันเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในการจัดกิจกรรม แผนงาน โครงการต่างๆ 
 2) เพ่ือให้ทราบถึงทิศทางการกํากับดูแล การให้ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ  
การปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3) เพ่ือนําผลการศึกษามาเป็นแนวทางในการแก้ไขข้อสังเกตที่เป็นข้อขัดข้องในการดําเนินงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นการแก้ไขปัญหาทั้งกระบวนการโดยองค์รวมอย่างเป็นระบบให้เป็นรูปธรรม 
 กล่าวโดยสรุป คือ การสํารวจครั้งนี้มีจุดประสงค์ 3 ประการคือ  

 

1.1.3 ผู้เกี่ยวข้องกับการส ารวจ 

ผลการสํารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น  
จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการปฏิบัติงานต่อไปของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพราะข้อสังเกตเหล่านี้เป็นเสมือน 
“กระจกเงา” ที่สะท้อนสภาพปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวกับ
หน่วยงานต่างๆ ทั้งที่เป็นหน่วยงานสนับสนุน หน่วยงานตรวจสอบ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านอ่ืนๆ เพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจในการดําเนินงานร่วมกัน สอดคล้องกับสถานการณ์ เป็นไปตามกฎหมาย และส่งเสริมให้เกิด 
ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น เพื ่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น
สามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองปัญหาความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่โดยเป็นไปตามระเบียบ ถูกต้อง
ตามกฎหมาย และไม่มีข้อทักท้วง จากหน่วยงานตรวจสอบ 

1.1.4 ความคาดหวังจากผลการส ารวจ 

ความคาดหวังจากผลการสํารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นนั้น คงมิได้มีเปูาหมายแต่เพียงให้จํานวนข้อทักท้วงจากหน่วยงานตรวจสอบลดน้อยลงแต่เพียงอย่างเดียว 
แต่ยังมุ่งหวังให้ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีธรรมาภิบาล และสามารถจัดบริการสาธารณะ 
เพ่ือตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหาของประชาชนในพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเต็มศักยภาพ 
โดยการดําเนินการร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยมีกรมส่งเสริม  
การปกครองท้องถิ่นเป็นตัวกลางในการประสานงาน เพื่อแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นได้นําเสนอจากรายงานฉบับนี้ ที่จะเป็นเสมือน “เข็มทิศ” นําทางให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการแก้ไขข้อสังเกตที่เป็นข้อขัดข้องในการดําเนินงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็น “ท้องถิ่นที่เข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล” 
สมกับการเป็น โรงเรียนสอนประชาธิปไตย ที่มีประสิทธิภาพ และตอบสนองปัญหาและความต้องการ 
ของประชาชนได้อย่างแท้จริง 
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1.2 วิธีการศึกษาและการรวบรวมข้อมูล 

 1.2.1 วิธีการศึกษา 

 เป็นการศึกษาโดยอาศัยข้อมูลที่ได้จากการสํารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานทั่วประเทศ แล้วนํามา
ประมวลผลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นร้อยละของประชากรที่ศึกษา 

1.2.2 ขั้นตอนและวิธีการรวบรวมข้อมูล 

 
 1. ออกแบบส ารวจระยะที่ 1 แบบส ารวจปลายเปิด  กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นออกแบบ
สํารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานในระยะที่ 1 โดยเป็นแบบสอบถามปลายเปิดโดยมีจุดประสงค์เพ่ือให้เห็น
แนวโน้มข้อสังเกตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 2. ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด (สถจ.) – ท้องถิ่นอ าเภอ (ทถอ.) ท าความเข้าใจ 
เมื่อออกแบบสอบถามในระยะที่ 1 เรียบร้อยแล้ว จึงส่งแบบสอบถามดังกล่าวให้สํานักงานส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจังหวัดและท้องถิ่นอําเภอเพ่ือให้ทําความเข้าใจกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรอกข้อมูลโดยมี ท้องถิ่นอ าเภอเป็นที่ปรึกษา เมื่อ สถจ. และ ทถอ. 
ทําความเข้าใจกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จึงให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดําเนินการ
กรอกข้อมูล โดยให้ท้องถิ่นอําเภอเป็น “พ่ีเลี้ยง” โดยเป็นการหารือและสอบถามจากผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ 
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 4. ประมวลข้อมูลหาแนวโน้ม (Trend) เมื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกรอกข้อมูลแล้ว กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่นจึงนําข้อมูลดังกล่าวมาจัดกลุ่ม และวิเคราะห์ข้อสังเกตเพ่ือหาแนวโน้มของข้อสังเกตที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกรอก 

 5. ออกแบบส ารวจระยะที่ 2 เมื่อจัดกลุ่มข้อมูลแล้ว จึงนําผลการจัดกลุ่มดังกล่าวออกแบบสํารวจ 
ในระยะที่ 2 โดยเป็นการสํารวจผ่านระบบสารสนเทศ (ICT) ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น คือระบบ 
“การสํารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ” ในระบบ
สารสนเทศเพ่ือการวางแผนและประเมินผลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จาก www.dla.go.th ที่นํามาใช้
เพ่ือทําให้การเก็บข้อมูลง่าย สะดวก และเป็นการทวนซ้ํา (Recheck) ข้อสังเกตจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอีก
ครั้ง เพ่ือความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

 6. แสวงหาแนวทางแก้ไข เมื่อได้ขอ้มูลในระยะที่ 2 จากการกรอกข้อมูลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จึงนํามาจัดกลุ่มข้อสังเกตเพ่ือนําไปสู่การแสวงหาแนวทางเพ่ือแก้ไขข้อสังเกตที่เป็นอุปสรรค / ข้อขัดข้องในการ
ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

1.3 รูปแบบการจัดการข้อสังเกตจากการส ารวจ (Information Management) 

 เมื่อพิจารณาข้อสังเกตที่ได้จากการสํารวจเสร็จแล้ว กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจึงได้กําหนด
รูปแบบการจัดการข้อมูล เพ่ือดําเนินการเพ่ือแก้ไขต่อไป โดยได้พัฒนา “DLA Information-based Solution 
Model” โดยแบ่งแนวทางการแก้ไขข้อสังเกตที่เป็นข้อขัดข้องที่ไดจ้ากข้อสังเกตออกเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่มท่ี 1 เป็นข้อสังเกตที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดําเนินการแก้ไขปัญหาได้เอง  
กลุ่มท่ี 2 เป็นข้อสังเกตที่อยู่ในอํานาจหน้าที่ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นในการแก้ไขปัญหา  
กลุ่มท่ี 3 เป็นข้อสังเกตที่เก่ียวข้องกับหน่วยงานที่ทําหน้าที่ตรวจสอบ  
กลุ่มท่ี 4 เป็นข้อสังเกตที่อยู่ในอํานาจหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนในการแก้ไขปัญหา  
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โดยเมื่อจําแนกข้อสังเกตออกเป็น 4 กลุ่ม กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจะได้วิเคราะห์ข้อมูล และ
นําข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์นี้มอบให้กับหน่วยงานที่รับผิดชอบในแต่ละกลุ่มดําเนินการแก้ไขต่อไป 

1.4 แบบส ารวจข้อสังเกตการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้ออกแบบระบบ “การสํารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพ่ือ 
เพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” (Local Observation Survey : LOS) เพ่ือสํารวจข้อมูล
โดยเป็นการสํารวจข้อมูลผ่านระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและประเมินผลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ที่ www.dla.go.th  

 

 โดยสํารวจดังกล่าวแบ่งหัวข้อในการกรอกข้อสังเกตเป็น 4 หัวข้อ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 หัวข้อที่ 1 การบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย 

1.1 ข้อจํากัดค่าใช้จ่ายห้ามเกินร้อยละ 40 
1.2 การบรรจุ แต่งตั้ง ไม่เป็นธรรม 
1.3 บุคลากรไม่เพียงพอ 
1.4 บุคลากรขาดทักษะในการทํางาน 

หัวข้อที่ 2 การบริหารงานการเงินและการคลัง 
 2.1 การให้เงินอุดหนุนกับหน่วยงานอื่นๆ 
 2.2 การใช้จ่ายเงินสะสม 
 2.3 การเบิกจ่าย 
 2.4 การจัดเก็บรายได้ 
 2.5 การจัดทําบัญชี 
 2.6 การพัสดุ 
 2.7 การให้ทุนการศึกษา 
 2.8 การจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่น 
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14 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

หัวข้อที่ 3 ภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 
 3.1 การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
 3.2 สถานสงเคราะห์คนชรา (เฉพาะ อบจ.) 
 3.3 ถนนที่ได้รับการถ่ายโอน 
 3.4 ระบบประปาหมู่บ้าน 
 3.5 สถานีสูบน้ําด้วยไฟฟูา 
 3.6 สนามกีฬาที่ได้รับการถ่ายโอน 
 3.7 สถานีอนามัยที่ได้รับการถ่ายโอน 
 3.8 การดับไฟปุา 
 3.9 การอนุญาตก่อสร้างสิ่งล่วงล้ําลําน้ํา 
 3.10 การอนุญาตจัดตั้งและจําหน่ายสถานีบริการน้ํามันเชื้อเพลิง 
 3.11 การอนุญาตและควบคุมหอพัก 
หัวข้อที่ 4 ภารกิจตามอํานาจหน้าที่ 
 4.1 ด้านถนน ทางเท้า และทางเดิน 
 4.2 ด้านไฟฟูาสาธารณะ 
 4.3 ด้านแหล่งน้ําเพ่ือการเกษตรและระบบระบายน้ํา 
 4.4 ด้านน้ําเพื่อการอุปโภคบริโภค 
 4.5 ด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
 4.6 ด้านการกีฬา 
 4.7 ด้านการส่งเสริมผู้สูงอายุ 
 4.8 ด้านการส่งเสริมผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการและผู้ยากไร้ 
 4.9 ด้านงานสาธารณสุข 
 4.10 ด้านการส่งเสริมการพัฒนาสตรี 
 4.11 ด้านการส่งเสริมอาชีพ 
 4.12 ด้านการปูองกัน บรรเทาสาธารณภัยและการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
 4.13 ด้านการส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น 
 4.14 ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 4.15 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 4.16 ด้านการศึกษา 
 4.17 ด้านอื่นๆ 
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15 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

โดยข้อสังเกตทั้ง 4 ด้านจะมีสาเหตุที่เป็นปัญหาทั้งสิ้น 14 ข้อ ที่เป็นที่มาของข้อสังเกตเพ่ือให้มีการ
ดําเนินการแก้ไขต่อไป โดยมีสาเหตุให้เลือก ดังนี้ 

1. เป็นกิจกรรมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นว่าทําได้ แต่หน่วยตรวจเห็นว่าทําไม่ได้ (ความเข้าใจ
ไม่สอดคล้องกัน) 

2. ไม่มีอํานาจหน้าที่ 
3. อํานาจหน้าที่ซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอ่ืน 
4. ไม่มีระเบียบรองรับ 
5. ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 
6. ถูกทักท้วงว่าจัดกิจกรรมฟุุมเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7. ถูกทักท้วงว่าจัดกิจกรรมไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ 
8. ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญเฉพาะเรื่อง 
9. บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 
10. การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 
11. ปัญหาการบันทึกข้อมูลทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
12. ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13. การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14. สาเหตุอ่ืนๆ 
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16 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
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17 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

บทท่ี 2 

ผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบัติงาน 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
**************** 

 การสํารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ากรอกข้อมูลทั้งสิ้น 7,828 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 99.69 ของจํานวนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งหมด โดยมีจํานวนข้อสังเกตทั้งสิ้น 22,017 ข้อ จําแนกเป็น 4 ด้าน โดยสามารถ
เรียงลําดับจากด้านที่มีข้อสังเกตมากที่สุดไปน้อยที่สุดได้ดังนี้ 
 อันดับที่ 1 ด้านภารกิจตามอํานาจหน้าที่ 7,540 ข้อ 

 อันดับที่ 2 ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง 7,317 ข้อ 

 อันดับที่ 3 ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 4,165 ข้อ 
 อันดับที่ 4 ด้านการบริหารงานบุคคล 2,995 ข้อ 

 
โดยพบว่าข้อสังเกตในด้านภารกิจตามอํานาจหน้าที ่มีจํานวนสูงสุดเป็นอันดับ 1 ซึ ่งมีจํานวน

ใกล้เคียงกับด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง ซึ่งเมื่อนําจํานวนข้อสังเกตของทั้ง 2 ด้านนี้รวมกันจะมี
จํานวนข้อสังเกตเป็นสัดส่วน 4 ใน 5 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด ซึ่งอาจเกิดมาจากภารกิจตามอํานาจ
หน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความหลากหลาย นอกจากภารกิจที่กฎหมายกําหนดแล้ว ยังรวมไป
ถึงการดําเนินการเพื่อแก้ไขปัญหาความต้องการของประชาชนในพื้นที่ที่มีความแตกต่างหลากหลายของ
บริบท ซึ่งเมื่อมีการดําเนินงานในภารกิจที่มากมายหลากหลาย ย่อมนํามาซึ่งการดําเนินงานเกี่ยวกับการเงิน
การคลัง อาทิ การจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่าย การจัดทํางบประมาณ ที่เพ่ิมมากข้ึนด้วย 

หากพิจารณาจากหัวข้อจะพบว่า หัวข้อที่มีข้อสังเกตสูงสุด 5 อันดับแรก มีดังนี้ 
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18 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

 อับดับที่ 1 การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ (ภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน) จํานวน 2,017 ข้อ 

คิดเป็นร้อยละ 9.16 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด 

 อันดับที่ 2 บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติ (ด้านบริหารงานบุคคล) จํานวน 1,553 ข้อ  

คิดเป็นร้อยละ 7.05 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด 

อันดับที่ 3 ด้านการส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น (ภารกิจตามอํานาจ 

หน้าที่) 1,533 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 6.96 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด 
 อันดับที่ 4 การให้เงินอุดหนุนกับหน่วยงานอื่นๆ (ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง) 

1,525 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 6.93 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด 

อันดับที่ 5 การพัสดุ (ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง) 1,416 ข้อ คิดเป็นร้อยละ  
6.43 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด 

 หากพิจารณาจากสาเหตุจะพบว่า สาเหตุสูงสุด 5 อันดับแรก มีดังนี้ 

*หมายเหต ุไม่นับรวมสาเหตุอื่นๆ  
  อันดับที่ 1 บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน คิดเป็น ร้อยละ 15.23 ของจํานวนข้อสังเกต 

ทั้งหมด 
อันดับที่ 2 ความเข้าใจของหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบกับหน่วยรับตรวจ ในกรณีนี้คือ  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่สอดคล้องกัน คิดเป็น ร้อยละ 12.99 ของจํานวน
ข้อสังเกตทั้งหมด 

  อันดับที่ 3 ปัญหาข้อขัดข้องในการบันทึกข้อมูลผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ คิดเป็น ร้อยละ  
9.75 ของจํานวนข้อสังเกตทั้งหมด 

  อันดับที่ 4 ไม่มีระเบียบรองรับในการดําเนินงาน คิดเป็น ร้อยละ 7.61 ของจํานวนข้อสังเกต 

ทั้งหมด 

  อันดับที่ 5 อํานาจหน้าที่ซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น คิดเป็น ร้อยละ 7.56 ของจํานวนข้อสังเกต 

ทั้งหมด 
  โดยแต่ละหัวข้อมีรายละเอียดข้อสังเกต ดังต่อไปนี้ 
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19 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มาตรา 35 บัญญัติไว้ว่า องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นจะควบคุมภาระค่าใช้จ่ายด้านเงินเดือน ค่าจ้าง ประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ของข้าราชการ/
พนักงานส่วนท้องถิ่น พนักงานจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะเกินร้อยละ 40 ของเงินงบประมาณ
รายจ่ายประจําปีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นไม่ได้ ทั้งนี้ ในทางปฏิบัติมีข้อสังเกต ดังนี้ 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับข้อจํากัดค่าใช้จ่ายร้อยละ 40  ทั้งสิ้น 853 ข้อ โดยสามารถ
จําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 243 ข้อ (28.49%) 
อันดับที่ 2 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 146 ข้อ (17.12%) 
อันดับที่ 3 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 109 ข้อ (12.78%) 
อันดับที่ 4 : การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 86 ข้อ (10.08%) 
อันดับที่ 5 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 63 ข้อ (7.39%) 
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1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 

ด้านการบริหารงานบุคคล 

ข้อจ ากัดค่าใช้จ่ายห้ามเกินร้อยละ 40 
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20 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- รายได้ไม่เพียงพอในการจ้างบุคลากรโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่มีความความรู้เฉพาะด้าน อาทิ 
วิศวกรรมโยธา ด้านการศึกษา ด้านสาธารณสุข ที่จะต้องมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มิเช่นนั้นจะ
ไม่อาจรักษาบุคลากรเหล่านี้ไว้ได้ แต่กลับประสบปัญหาข้อจํากัดค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรห้ามเกิน
ร้อยละ 40 

- การปรับเงินเดือนตามประกาศต่างๆ ไม่สอดคล้องกับรายรับของหน่วยงาน 
- การจ้างเหมาบริการบางตําแหน่งถูกหน่วยงานตรวจสอบทักท้วงว่าไม่มีระเบียบรองรับ 
- หน่วยตรวจสอบเห็นว่าการจ้างเหมาบริการเป็นการหลีกเลี่ยงข้อจัดกัดในเรื่องร้อยละ 40 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- การกําหนดตําแหน่งจะต้องวิเคราะห์ปริมาณงานท่ีเกดิขึ้นจริง โดยมีข้อมูล 
เชิงประจักษ์สนับสนุนความมีจริงของข้อมูล 

- การกํากับให้แต่ละตําแหน่งปฏิบตัิหน้าที่ตามตําแหน่งและหน้าที่ท่ีได้รับ
มอบหมายอย่างจริงจัง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ร่วมแก้ไข) 

- จัดทําคู่มือการกําหนดตําแหน่ง 

- การพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ การกําหนดตําแหน่ง ความรดักุม รอบคอบ 
คํานึงถึงองค์กรมากกว่าตัวบุคคล 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- จัดทําแบบตรวจสอบการคํานวณการค่าใช้จ่ายร้อยละ 40 ท่ีชัดเจน เพราะใน
แบบงบประมาณหรือระบบบญัชี ไม่มีการแยกหรือกําหนดรายการนีเ้ป็นการ
เฉพาะ ทําให้ยากต่อการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 
(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

ประสานคณะกรรมการการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- การกําหนดเงินอุดหนุนทั่วไปต้องมีความชัดเจน และไม่เปลี่ยนแปลงเชิง
นโยบายบ่อยจนกระทบต่อการคาดคะเนการกําหนดตําแหน่ง เช่น เงินอุดหนุน
ทั่วไปที่เป็นเงินเดือนของข้าราชการครูต้องกําหนดให้เงินอุดหนุนทั่วไปที่มี
เงื่อนไขโดยไม่ต้องนําไปตราเป็นงบประมาณรายจ่ายประจําปี 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

21 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
การบรรจุแต่งตั้งบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะต้องดําเนินการให้เป็นไปตามประกาศ

หลักเกณฑ์ว่าด้วยการสอบแข่งขัน การคัดเลือก และสอบคัดเลือก ที่คณะกรรมการข้าราชการส่วนท้องถิ่นและ
คณะกรรมการกลางข้าราชการส่วนท้องถิ่นกําหนด โดยมีข้อสังเกตดังนี้ 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการบรรจุ แต่งตั้งไม่เป็นธรรมทั้งสิ้น 93 ข้อ โดยสามารถ
จําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 34 ข้อ (36.56%) 
อันดับที่ 2 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 23 ข้อ (24.73%) 
อันดับที่ 3 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 17 ข้อ (18.28%) 
อันดับที่ 4 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 4 ข้อ (4.30%) 
อันดับที่ 5 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 4 ข้อ (4.30%) 
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การบรรจุ แต่งตั้งไม่เป็นธรรม 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

22 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- การแต่งตั้งยังมีระบบอุปถัมภ์ 
- การแต่งตั้งส่วนมากยังต้องใช้ดุลยพินิจของผู้บริหาร จึงมักแต่งตั้งตามตัวบุคคลมากกว่าความสามารถ 

- ในคณะกรรมการกลางข้าราชการส่วนท้องถิ่น (ก.กลาง) และ คณะกรรมการข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
(ก.จังหวัด) ควรมีพนักงานส่วนท้องถิ่นตําแหน่งอ่ืนๆ ให้เป็นตัวแทนด้วย มิใช่แค่เพียงปลัดเท่านั้น 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมนิให้คํานึงถึงความรู้ความสามารถ 

- ให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบงานบรหิารงานบุคคลเป็นการเฉพาะ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- กําหนดให้มีการทดสอบความรู้ความสามารถโดยใช้ข้อเขียน-ภาคปฏิบัต ิ

 ให้ชัดเจน 

- ปรับปรุงหลักเกณฑ์การคัดเลือกให้ทันสมัย 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- ต้องมีการตรวจสอบตําแหน่งว่าง และมีศูนย์ข้อมลูตําแหน่งว่าง เพื่อปูองกัน 
   การปิดกั้น 

- การกํากับดูแลต้องเข้มงวดและจริงจัง เนื่องจากท่ีผ่านมา ความบกพร่องเกิด 
   จากการไม่กํากับดูแลอย่างจริงจงั 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- การบริหารงานบุคคลไม่อยู่ในความรับผิดชอบของคณะกรรมการกลาง 
  ข้าราชการส่วนท้องถิ่น 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

23 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

ารใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รฐับาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีภารกิจหน้าที่จํานวนมาก และมีแนวโน้มว่าจะมีภารกิจมากขึ้นเนื่องจาก

จะมีการถ่ายโอนจากหน่วยงานอ่ืนๆ โดยปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบุคลากรรวมทุกประเภททั้งสิ้น
กว่า 160,000 คน จาก 7,852 แห่ง โดยมีข้อสังเกตที่เก่ียวข้องดังนี้ 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับบุคลากรไม่เพียงพอทั้งสิ้น 496 ข้อ โดยสามารถจําแนก 
ตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 165 ข้อ (33.27%) 
อันดับที่ 2 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 127 ข้อ (25.61%) 
อันดับที่ 3 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 89 ข้อ (17.94%) 
อันดับที่ 4 : ปัญหาการบันทึกข้อมูล 35 ข้อ (7.06%) 
อันดับที่ 5 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 21 ข้อ (4.23%) 
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ด้านการบริหารงานบุคคล 

 

บุคลากรไม่เพียงพอ 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

24 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- ขาดบุคลากรในด้านต่างๆ โดยเฉพาะตําแหน่งที่มีความรู้เฉพาะด้าน เช่น นายช่างโยธา ชา่งเขียนแบบ 
ช่างสํารวจ ช่างประปา วิศวกรโยธา นักสังคมสงเคราะห์  

- บุคลากรที่มีความรู้ด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย สาธารณสุข การจัดการสิ่งแวดล้อม 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- กรณีการขาดแคลนอัตรากําลัง ให้พิจารณาเกลี่ยงานหรือการทํางานล่วงเวลา 
โดยให้ตําแหน่งที่เกี่ยวข้องเกื้อกูล รับผิดชอบงานไปพลางก่อน 

- เร่งดําเนินการสรรหาตาํแหน่งที่ว่างโดยเร็ว 
ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- จัดหลักสตูรฝึกอบรมให้คลอบคลุมลักษณะงานท่ีขาดแคลน 

- พิจารณากําหนดค่าตอบแทนพิเศษ 

- การจัดทําคู่มือปฏบิัติงาน โดยแสดงข้ันตอนและวิธีการอย่างเป็นลาํดับขั้นตอน 

 
ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

 
- 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ให้พิจารณานําระบบอิเล็คทรอนิกส์มาใช้ในงานเพื่อลดการใช้อัตรากําลังที่ไม่
จําเป็น เช่น การใช้โปรแกรมการลาด้วยสารสนเทศก็จําเป็นต้องจ้างบุคลากร
เพื่อทําหน้าท่ีควบคุมวันลา ลงทะเบียนการลา เป็นต้น 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

25 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

บ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีอํานาจหน้าที่ในเชิงพ้ืนที่ ซึ่งมีทั้งอํานาจหน้าที่ตาม

กฎหมาย อํานาจหน้าที่ที่ได้รับถ่ายโอน และภารกิจเพ่ือแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนในพ้ืนที่อีกหลายประการ 
ทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงจําเป็นที่จะต้องมีทักษะการปฏิบัติงาน เพื่อให้สามารถดําเนินการด้านต่างๆ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีข้อสังเกตที่เก่ียวข้องดังนี้ 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับบุคลากรขาดทักษะในการทํางาน ทั้งสิ้น 1,553 ข้อ โดย
สามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 1,171 ข้อ (75.40%) 
อันดับที่ 2 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 137 ข้อ (8.82%) 
อันดับที่ 3 : ปัญหาการบันทึกข้อมูล 60 ข้อ (3.86%) 
อันดับที่ 4 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 47 ข้อ (3.03%) 
อันดับที่ 5 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 39 ข้อ (2.51%) 
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ด้านการบริหารงานบุคคล 

 

บุคลากรขาดทักษะในการท างาน 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

26 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- การจัดหลักสูตรอบรมยังไม่ครอบคลุมทุกสายงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งสายงานที่เป็นความรู้เฉพาะด้าน 
เป็นความรู้เชิงเทคนิค หรือทักษะการปฏิบัติงานที่สอดคล้องและใช้ได้จริง 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดความรู้ด้านการก่อสร้างถนน การวางท่อระบายน้ํา 
การทําระบบประปา  การจัดการสิ่งแวดล้อม ความรู้ด้านงานสาธารณสุข ด้านการดูแลเด็กเล็ก 
ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

- บุคลากรขาดความรู้เรื่องการเข้าระบบแท่งของข้าราชการในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- บุคลากรขาดทักษะด้านการใช้ งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการจัดทําฐานข้อมูล 

 ที่มีประสิทธิภาพ 
 

 

 

 
 
 
 
 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- ใช้หลัก Knowledge Management 
- การประเมินผลการปฏิบัตริาชการ ดําเนินการอย่างจริงจังและเข้มงวด  
  เพื่อรับทราบข้อบกพร่อง หรือ จุดที่ต้องดําเนินการพัฒนาบคุลากร 
  ให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
- ให้ยึดถือผลการปฏิบัตริาชการเปน็เครื่องมือกําหนดแนวทางการพฒันา  
  บุคลากร โดยอาจจัดทําเป็นแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- จัดหลักสตูรฝึกอบรมให้ทันสมัยและครอบคลุมภารกจิขององค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่น 
- การฝึกอบรมเป็นแบบเชิงปฏิบัตกิาร 
- รูปแบบการจัดอบรมต้องเป็นแบบประหยดัและมีประสิทธิภาพ เช่น  
  การใช้ระบบ e-learnning 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

 
- 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

 
- 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

27 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอํานาจหน้าที่ในการจัดบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชน 

ในท้องถิ่นหลาย ๆ ด้าน และขณะเดียวกันภารกิจใดที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ดําเนินการเอง อาจ
อุดหนุนงบประมาณให้หน่วยงานอ่ืนไปดําเนินการตามอํานาจหน้าที่และกําหนดไว้ในแผนพัฒนาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการให้เงินอุดหนุนกับหน่วยงานอื่น ทั้งสิ้น 1,525 ข้อ  
โดยสามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 479 ข้อ (31.41%) 
อันดับที่ 2 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 224 ข้อ (14.69%) 
อันดับที่ 3 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 185 ข้อ (12.13%) 
อันดับที่ 4 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 165 ข้อ (10.82%) 
อันดับที่ 5 : ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 161 ข้อ (10.56%) 
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ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง 

การให้เงินอุดหนุนกับหนว่ยงานอื่น 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

28 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

กรณีอุดหนุนส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ  
- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เงินอุดหนุนกับที่ทําการปกครองอําเภอ ในโครงการปรับปรุงที่ว่า

การอําเภอซึ่งไม่เป็นไปตามระเบียบ สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินทักท้วงว่า การให้เงินอุดหนุน
แก่อําเภอไม่สามารถจะดําเนินการอุดหนุนได้ เนื่องจากอําเภอมีงบประมาณในการดําเนินการ
ตามท่ีกระทรวงมหาดไทยจัดสรรให้อยู่แล้ว 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เงินอุดหนุนแก่โรงเรียนในเขตพ้ืนที่สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ในกิจกรรมการจ้างครูสอนภาษาเพิ่มเติมโดนทักท้วงว่าไม่มีอํานาจหน้าที่ 

- กรณีเบิกจ่ายเงินโครงการที่ขอรับการสนับสนุนการจัดงานรัฐพิธี/งานพิธี และงานประเพณี
ท้องถิ่น และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็ดําเนินการเองด้วย และการแก้ไขปัญหายาเสพติด  
ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดําเนินการ แต่จังหวัดและอําเภอก็ขอรับการสนับสนุนจากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นการดําเนินการที่ซ้ําซ้อนเพราะหากดําเนินการอุดหนุนงบประมาณ 
ให้หน่วยงานอื่นแล้ว องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถดําเนินการได้อีก 

- กรณีให้เงินอุดหนุนการจัดการแข่งขันกีฬาบุคลากรท้องถิ่น โดยให้หน่วยงาน/องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นอ่ืนเป็นผู้ดําเนินการ ซึ่งไม่มีระเบียบรองรับ 
กรณีอุดหนุนกลุ่มต่าง ๆ  

- การให้เงินอุดหนุนหน่วยงานอ่ืนโดยมีผู้ได้รับประโยชน์เพียงบางส่วน เช่น โครงการอุดหนุนกลุ่ม
เลี้ยงไก่ โครงการอุดหนุนกลุ่มพัฒนาสตรี โครงการอุดหนุนชมรมผู้สูงอายุ โครงการอุดหนุน 
ศูนย์กีฬาประจําหมู่บ้าน โครงการอุดหนุนสภาวัฒนธรรมประจําหมู่บ้าน โครงการอุดหนุนกองทุน 
โรคเอดส์เป็นต้น 

- กรณีให้เงินอุดหนุนคณะกรรมการหมู่บ้านในโครงการงานแข่งขันประเพณีเรือยาว ซึ่งไม่มีระเบียบ
รองรับ 

- กรณีการเบิกจ่ายเงินอุดหนุนโครงการสันนิบาตภาคตะวันออกเฉียงเหนือให้แก่เทศบาล 
ซึ่งไม่มีระเบียบรองรับ 

- กรณีการให้เงินอุดหนุนแก่วัด มัสยิด การจัดประเพณีวัฒนธรรมของประชาชนในพ้ืนที่ หรือ
พิธีกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งไม่สามารถทําได้ หรือเป็นเรื่องเฉพาะตัวที่บุคคลนั้นต้องกระทําตาม
ประเพณี ซึ่งไม่ก่อให้เกิดประโยชน์สาธารณะ เช่น การจ่ายเงินอุดหนุนพุทธสมาคม การจ่ายเงิน
อุดหนุนมัสยิด เป็นต้น 

- กรณีการเบิกจ่ายเงินอุดหนุนเพื่อเดินทางไปศึกษาดูงาน ซึ่งไม่มีระเบียบรองรับ 
- กรณีการให้เงินอุดหนุนอาหารกลางวันให้แก่ศูนย์การศึกษาอิสลาม (ตาดีกา) ซึ่งไม่ใช่อํานาจหน้าที่

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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- กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ่ายเงินอุดหนุนสนับสนุนโรงพยาบาลเพ่ือเป็นค่าตอบแทน
เจ้าหน้าที่พยาบาลปฏิบัติงาน และการสนับสนุนวัสดุวิทยาศาสตร์หรือการแพทย์ เช่น วัคซีน
ปูองกันโรคพิษสุนัขบ้า ยาคุมกําเนิดสัตว์ ซึ่งไม่มีอํานาจหน้าที่ 

- กรณีการอุดหนุนเงินสวัสดิการชุมชน การช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสและผู้ยากไร้ ซึ่งทับซ้อนกับ
อํานาจหน้าที่ของสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

- อุดหนุนสมาคมชดเชยค่าเสียโอกาสในการจับสัตว์โครงการพัฒนาอาชีพประมงแบบยั่งยืน 
- อุดหนุนสมาคมส่งเสริมการท่องเที่ยวเก็บตัวประกวดนางงาม 
- อุดหนุนสมาคมกีฬาจังหวัด แข่งขันกีฬาอาชีพ หน่วยตรวจเห็นว่าทําไม่ได้ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องศึกษา เรียนรู้ และทําความเข้าใจเกี่ยวกับ 

  ภารกิจ อํานาจหน้าที่ท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดําเนินการได้ตามที่ 
  มีกฎหมายกําหนด โดยระมัดระวังมิให้มีการอุดหนุนเงินให้แก่หน่วยงานอื่น 

  นอกเหนือจากขอบเขตอํานาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้ออกระเบียบว่าด้วยเงินอุดหนุนขององค์กร 

  ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2559 และกําหนดหลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติเพื่อให้ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ถือปฏิบัติได้อย่างชัดเจนและเป็นมาตรฐาน 

  เดียวกัน 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ความเข้าใจ 
  ในกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบสามารถนําระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยเงินอุดหนุนของ 

  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2559 เป็นแนวทางในการตรวจสอบการให ้

  เงินอุดหนุนขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นได้อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 

  ประโยชน์ท่ีประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่ 
  และบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ไขปัญหาความ 

  เดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 
ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องคก์รปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ควรกําหนดอํานาจหน้าท่ีระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และ 

  อํานาจหน้าที่ระหว่างท้องถิ่นด้วยกันให้ชัดเจน เพื่อมิให้เกิดปัญหาการตีความ 

  และหากมีปัญหาควรกําหนดให้มีหน่วยงานกลางท่ีมีอํานาจหน้าท่ีตีความ 

  วินิจฉัยปัญหาและให้เป็นที่สุด 
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30 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจหน้าที่ในการจัดบริการสาธารณะด้านต่าง ๆ โดยมีงบประมาณ

ของตนเอง และที่ได้รับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลในกรณีที่ไม่มีงบประมาณเพียงพออาจจะ ใช้จ่ายเงินสะสม 
เพ่ือดําเนินการตามภารกิจที่อยู่ในอํานาจหน้าที่ เกี่ยวกับด้านการบริการชุมชนและสังคม หรือกิจการที่เป็นการ
เพ่ิมพูนรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือกิจการที่จัดทําเพ่ือบําบัดความเดือดร้อนของประชาชน 
ต้องเป็นไปตามแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือตามท่ีกฎหมายกําหนด 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการใช้จ่ายเงินสะสม ทั้งสิ้น 674 ข้อ โดยสามารถจําแนก
ตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 338 ข้อ (50.15%) 
อันดับที่ 2 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 132 ข้อ (19.58%) 
อันดับที่ 3 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 85 ข้อ (12.61%) 
อันดับที่ 4 : ไม่มีระเบียบรองรับ 33 ข้อ (48.96%) 
อันดับที่ 5 : ถูกทักท้วงว่าฟุุมเฟือย ไม่คุ้มค่า 26 ข้อ (38.58%) 
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ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง 

การใช้จ่ายเงินสะสม 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

31 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

 

- การตีความ คําว่า “ความเร่งด่วน” แตกต่างกันระหว่างหน่วยตรวจสอบกับหน่วยรับ 
การตรวจสอบ เช่น กรณีการก่อสร้างลานจอดรถ ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นว่ามีความ
เร่งด่วนเพื่อแก้ปัญหาให้ชาวบ้าน แต่หน่วยตรวจเห็นว่าไม่เร่งด่วน 

- การซื้อ หรือซ่อมรถบรรทุกขยะ หรือการขุดบ่อขยะไม่สามารถทําได ้
- การจัดทําระบบระบายน้ํา การขยายเขตไฟฟูาและประปา การปรับปรุงภูมิทัศน์สถานที่ราชการ 

ไม่อาจทําได ้
- กรณีการปูองกันภัยพิบัติ อาทิ การก่อสร้างรั้วปูองกันภัย การซื้อรถดับเพลิง การซื้อรถบรรทุกน้ํา 

การซื้อรถกู้ชีพ ไม่อาจดําเนินการได้ 
- จัดซื้อพันธุ์ไม้ในโครงการสร้างปุาตามแนวพระราชดําริ 
- นําเงินสะสมไปจ่ายค่าไฟฟูาสาธารณะภายในหมู่บ้าน 
- ยืมเงินสะสมทดรองจ่ายไปพลางก่อน โดยยังไม่ได้รับหนังสือแจ้งจัดสรรงบประมาณ กรณีเงิน

อุดหนุนทั่วไประบุวัตถุประสงค์ 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
แก้ไขด้วยตนเองได้) 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษา เรียนรู้ และทําความเข้าใจหลักเกณฑ์การใช้จ่าย 
  เงินสะสมตามระเบียบ และหนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทยให้ชัดเจน และคํานึงถึงวินัย 
  ทางการเงินการคลัง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น + องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้มีหนังสือยกเลิกหนังสือสั่งการในการใช้จ่ายเงินสะสมที่  
  กําหนดให้ใช้ได้ในกรณีเร่งด่วนจําเป็น 

- มีหนังสือซักซ้อมการใช้จ่ายเงินสะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามอํานาจ  
  หน้าท่ีและระเบียบกําหนด เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดําเนินการได้ในการ 

  บริการชุมชนและสังคม การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนตามอํานาจหน้าที่ 
- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นควรทําคู่มือหรือทําหนังสือซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับแนว 

  ทางการใช้จ่ายเงินสะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  ทุกแห่งทราบเป็นระยะๆ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น + หน่วยตรวจสอบ + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ร่วมแก้ไข) 

- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นควรประสานการทํางานร่วมกับหน่วยตรวจสอบอย่างใกล้ชิด   
  และหาเวทีร่วมกันเพื่อแก้ไขปัญหาการใช้จ่ายเงินสะสมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ 
  เป็นไปอย่างถูกต้อง เหมาะสม และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนอย่างแท้จริง 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และประโยชน์ที่  
  ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่และบริบทขององค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการ 
  พิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น ประสาน

คณะกรรมการการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนว
ทางแก้ไข) 

- ปัญหาความไม่ชัดเจนเกี่ยวกับการนําเงินสะสมไปใช้ตามอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครอง  
  ส่วนท้องถิ่น คณะกรรมการการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรเข้ามา 
  มีบทบาทกําหนดหน้าที่อันเป็นภารกิจที่เป็นการซ้ําซ้อนระหว่างรัฐกับองค์กรปกครองส่วน 
  ท้องถิ่นหรือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกัน 
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32 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการดําเนินการด้านต่าง ๆ เช่น การจัดทําประชาคมหมู่บ้าน อาสาสมัคร

ปูองกันภัยฝุายพลเรือน (อปพร.) การแพทย์ฉุกเฉิน การจัดงานประเพณี การส่งเสริมอาชีพ การจัดกิจกรรม
ส่งเสริมศาสนาฯ ซึ่งในการใช้จ่ายเงินเพ่ือดําเนินการตามภารกิจหน้าที่ดังกล่าว จะต้องอาศัยระเบียบและ
หนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทย 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงาน ทั้งสิ้น 507 ข้อ 
โดยสามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ไม่มีระเบียบรองรับ 198 ข้อ (39.05%) 
อันดับที่ 2 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 94 ข้อ (18.54%) 
อันดับที่ 3 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 74 ข้อ (14.60%) 
อันดับที่ 4 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 60 ข้อ (11.83%) 
อันดับที่ 5 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 25 ข้อ (4.93%) 
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ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง 

การเบิกจ่าย 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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33 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

 

ค่าตอบแทนการปฏิบัติงาน 
- การเบิกจ่ายค่าล่วงเวลาในการทําประชาคมหมู่บ้าน 
- การเบิกจ่ายค่าล่วงเวลาในการปฏิบัติงานด้านการซ่อมบํารุงระบบไฟฟูา และประปาในวันหยุด 
- ค่าเบิกจ่ายการปฏิบัติงานของ อาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน (อปพร.) ชุดรักษาความปลอดภัย

หมู่บ้าน (ชรบ.) และตํารวจบ้านในช่วง 7 วันอันตราย 
- การเบิกจ่ายค่าอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน 
- ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการเกี่ยวกับการจัดทําแผนพัฒนาและติดตามประเมินผล

ของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  กรรมการชุมชน  กรรมการที่มาจากการแต่งตั้งของ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น การแพทย์ฉุกเฉิน คณะกรรมการศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร ไม่สามารถเบิก 
ค่าเบี้ยประชุมได้ 
ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมการจัดงาน 

- เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการจัดประเพณีบุญพระเวสสันดรชาดก เบิกจ่ายสูงเกินความจําเป็น 
- เบิกจ่ายค่าจ้างการแสดงจากประเทศจีน ในงานวันตรุษจีน 
- จัดซื้อพลุแสงและโคมลอย ไม่สามารถเบิกจ่ายได้ 
- จัดซื้อแถบตรวจสารเสพติด ให้กองร้อยทหารพราน  
- จัดซื้อรถแทรกเตอร์ปรับพื้นท่ีนา และจ้างคนไถนาเพ่ือปลูกพันธ์ข้าวให้ชาวบ้าน 
- เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการจัดโครงการไหว้พระ 9 วัน เพ่ือผู้สูงอายุ 
- เบิกจ่ายค่าจ้างเหมาจัดอาหารเลี้ยงผู้ร่วมงาน ซื้อเครื่องบวช อัฐบริขาร ปัจจัยถวายพระ งานอุปสมบทหมู่  

และบวชบรรพชาสามเณร 
- จ้างเหมาศิลปิน ในงานเลี้ยงหลังการจัดแข่งขันกีฬา และในการจัดงานต่าง ๆ 
- เบิกค่าตอบแทนชุดการแสดง ค่าตอบแทนกรรมการ เงินรางวัลชนะเลิศ ในการแข่งขันกีฬา 
- เบิกค่าบํารุงเรือ และค่าอาหารถวายพระ ให้วัด  
- เบิกค่าต้นมะนาว ปุ๋ยหมัก แพะ หมู ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
- จัดซื้อของรางวัลแจกให้กับผู้ร่วมงานต่าง ๆ  
- จัดซื้อเครื่องแต่งกายให้กับนักเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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34 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษา เรียนรู้ และทําความเข้าใจเกี่ยวกับ 
  ระเบียบ หนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทยในปัจจุบันว่า มีค่าตอบแทน 
  ประเภทใด รายการใดที่มีระเบียบหรือหนังสือสั่งการรองรับให้เป็นรายจ่ายที่  
  สามารถเบิกได้ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้ออกระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย 
  การเบิกจ่ายเงินตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการขององค์กรปกครอง  
  ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2559 

- ได้จัดทําร่างระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินค่าตอบแทน 
  คณะกรรมการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ....  
- ได้จัดทําร่างระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าใช้จ่าย 
  ในการจัดงาน การจัดแข่งขันกีฬา และการส่งนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขันกีฬา 
  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. .... 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบสามารถนําระเบียบดังกล่าวเป็นแนวทางในการตรวจสอบการ 
  ใช้จ่ายเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

- กรณีที่กระทรวงมหาดไทยกําหนดหลักเกณฑ์การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในเรื่องใด 
  ไว้แล้ว ขณะที่ยังไม่ได้มีการออกระเบียบค่าตอนแทนในเรื่องนั้น การตรวจสอบ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควร เป็นไปตามหลัก เกณฑ์ของหนั งสือ 
  กระทรวงมหาดไทย โดยคํานึงถึงประโยชน์ของราชการและประโยชน์โดย 
  ส่วนรวมของประชาชน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ให้ 
  ดําเนินการออกระเบียบรองรับการเบิกค่าตอบแทนอาสาสมัครปูองกันภัยฝุาย 
  พลเรือนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือปฏิบัติ 
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35 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
รายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบด้วย รายได้ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดเก็บเอง 

รายได้ที่รัฐจัดเก็บแล้วจัดสรรให้ รายได้ที่รัฐแบ่งให้ และเงินอุดหนุนของรัฐ โดยที่รายได้ที่ องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น จัดเก็บเองเป็นส่วนที่สําคัญ แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการพ่ึงพาตนเองขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นและกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้ให้ความสําคัญกับการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บ
รายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีรายได้ที่จะนําไปใช้ในการพัฒนา
ท้องถิ่นเพ่ิมข้ึน 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการจัดเก็บรายได้ ทั้งสิ้น 1,312 ข้อ โดยสามารถจําแนก
ตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 436 ข้อ (33.23%) 
อันดับที่ 2 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 397 ข้อ (30.26%) 
อันดับที่ 3 : ปัญหาการบันทึกข้อมูล 129 ข้อ (9.83%) 
อันดับที่ 4 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 104 ข้อ (7.93%) 
อันดับที่ 5 : ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 75 ข้อ (5.72%) 
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ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง 

การจัดเก็บรายได้ 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

36 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- พ้ืนที่ที่อยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติ และปุาสงวนไม่มีเอกสารสิทธิครอบครอง จึงไม่อาจจัดทําข้อมูล 
แผนที่ภาษ ี

- มีลูกหนี้ค้างชําระเป็นจํานวนมากเนื่องจากเจ้าของที่ดินไม่ได้อยู่ในพ้ืนที่จึงไม่มาชําระ 
- บุคลากรที่รับผิดชอบขาดประสบการณ์ในการประเมินค่ารายปีภาษีปัญหาการใช้ข้อมูลในระบบ  
- การจัดทําฐานข้อมูลในด้านการจัดเก็บรายได้ ควรเชื่อมฐานข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น  

การเชื่อมข้อมูลกรมท่ีดิน กรมธนารักษ์ ฯลฯ ทั้งนี้ เพื่อให้ท้องถิ่นใช้เป็นฐานข้อมูลในการจัดเก็บรายได้ 
ได้อย่างถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

- การจัดทําแผนที่ภาษีจําเป็นต้องได้รับข้อมูลเกี่ยวกับสภาพที่ดิน เอกสารสิทธิ การเปลี่ยนแปลงเจ้าของ
ที่ดิน เอกสารสิทธิจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แต่เมื่อประสานขอข้อมูลมักไม่ได้รับความร่วมมือ 

 

 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- การศึกษากฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บรายได้ขององค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่น 

- การประชาสัมพันธ์และสร้างความร่วมมือในการชําระภาษีของประชาชนผู้เสีย 
  ภาษี 
- การติดตามตรวจสอบและเร่งรัดการจัดเก็บภาษีที่ค้างชําระให้ถูกต้องครบถ้วน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดเก็บรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดย 
  การจัดอบรมการจัดเก็บรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และการจัดทํา 
  แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 

- การจัดทําคู่มือการจัดเก็บรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และกฎหมาย 
  ที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อเป็นแนว 
  ทางการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้ประสานงานกับหน่วยงานตรวจสอบการ 
  จัดเก็บภาษีของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีมาตรฐานการตรวจสอบการ 
  จัดเก็บภาษีให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน รวมทั้งการบรรยายให้ความรู้กับ 
  หน่วยงานตรวจสอบภาษีในระดับจังหวัดและส่วนกลางที่เกี่ยวข้อง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องประสานการ 
  แก้ไขปัญหาการจัดเก็บรายได้ของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยการ 
  ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง เช่น สํานักงานคณะกรรมการการ 
  กระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง  
  เป็นต้น โดยการแก้ไขปัญหาการจัดเก็บรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
  และการกําหนดประเภทรายได้ใหม่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการ 
  พัฒนากฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น ร่างพระราชบัญญัติภาษีท่ีดินและสิง่ปลูกสร้าง  
  พ.ศ. .... และร่างประมวลกฎหมายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

37 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทําบัญชีโดยระบบคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

(e-LAAS) 4 ระบบ คือ ระบบงบประมาณ ระบบรายรับ ระบบรายจ่าย และระบบบัญชี ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2547 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการจัดทําบัญชี ทั้งสิ้น 1,050 ข้อ โดยสามารถจําแนกตาม
สาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ปัญหาการบันทึกข้อมูล 624 ข้อ (59.43%) 
อันดับที่ 2 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 221 ข้อ (21.05%) 
อันดับที่ 3 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 117 ข้อ (11.14%) 
อันดับที่ 4 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 21 ข้อ (2.00%) 
อันดับที่ 5 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 18 ข้อ (1.71%) 
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ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง 

การจัดท าบัญชี 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

38 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- ขาดบุคลากรที่มีชํานาญในการจัดทําบัญชีในระบบอิเล็กทรอนิกส์ของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นเช่น ระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-LAAS) เป็นต้น 

- ขาดบุคลากรที่มีความรู้เรื่องการจัดทําบัญชี เพราะเจ้าหน้าที่มักมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนทําให้  
ไม่เกิดความชํานาญในการทํางาน  

- การบันทึกข้อมูลในระบบของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นมีความซ้ําซ้อนในเชิงระบบ  
ซึ่งในอนาคตอาจมีการบูรณาการฐานข้อมูลเพ่ือให้ข้อมูลน่าเชื่อถือ มีความสะดวกในการกรอก 
จัดเก็บ และวิเคราะห์ข้อมูลมากยิ่งขึ้น  

 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นศึกษาคู่มือการใช้งานระบบบัญช ี

  คอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-LAAS) และศึกษาแนวทางใน 

  การบันทึกบัญชีและแนวทางการแก้ไขปัญหาการบันทึกบัญชีในระบบบัญชี 
  คอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-LAAS) ที่ระบบคลังความรู้  
   htt://km.laas.go.th รวมถึงการนําข้อมูลบันทึกในระบบให้ครบถ้วนและเป็น 
  ปัจจุบัน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- จัดอบรมบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นปรับปรุงระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้รองรับการเข้าใช้งานที่มีจํานวนเพิ่มมากขึ้นของ  
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- จัดให้มีเจ้าหน้าที่ให้คํานะนํา และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในระบบบัญชี 
  คอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-LAAS) ดังนี ้
   1. Call center e-LAAS เบอร์ 0-2206-6300 
   2. กลุ่ม Line LAAS สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด 
   3. กลุ่ม Line LAAS สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด 
   4. Facebook ช่ือ ระบบบัญชขีององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น e-LAAS 
    5. เบอร์โทรศัพท์ 0-2241-9000 ต่อ 1607-1612 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- จัดทําคู่มือการตรวจติดตามการดําเนินงานในระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ของ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-LAAS) ให้จังหวัด อําเภอ หรือหน่วยตรวจสอบ    
  ใช้เป็นแนวทางในการติดตามการเข้าใช้งานในระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ของ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-LAAS) 
- หน่วยตรวจสอบควรจะมีส่วนร่วมในการตรวจติดตามให้องค์กรปกครองส่วน 
  ท้องถิ่นมีการบันทึกบัญชีในระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วน 
  ท้องถิ่น  (e-LAAS) ให้ครบทุกระบบ เพื่อเป็นการกระตุ้นให้องค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่นเข้าใช้งานในระบบอย่างสม่ําเสมอ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

 
- 
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39 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
การจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย

การพัสดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และหนังสือสั่งการ รวมทั้ง
มติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ในปัจจุบัน การจัดซื้อจัดจ้างที่มีวงเงินตั้งแต่ 5,000 บาทขึ้นไป องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องบันทึกข้อมูลในระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (e-GP) ด้วย 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการพัสดุ ทั้งสิ้น 1,416 ข้อ โดยสามารถจําแนกตามสาเหตุ
ได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ปัญหาการบันทึกข้อมูล 299 ข้อ (21.12%) 
อันดับที่ 2 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 290 ข้อ (20.48%) 
อันดับที่ 3 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 217 ข้อ (15.32%) 
อันดับที่ 4 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 198 ข้อ (13.98%) 
อันดับที่ 5 : ถูกทักท้วงว่าฟุุมเฟือย ไม่คุ้มค่า 124 ข้อ (8.76%) 
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ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง 

การพัสดุ 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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40 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- การพิจารณาเรื่องการจัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ ต้องผ่านคณะกรรมการจัดหาคอมพิวเตอร์ระดับ
จังหวัด ซึ่งการพิจารณาล่าช้า เมื่อมีการประชุมชี้แจงรายละเอียด เทศบาลไม่ได้รับแจ้งจากพนักงาน 
จึงท าให้เทศบาลเกิดความล่าช้าในการจัดหาพัสดุ 

- การจัดซื้อที่เกินราคามาตรฐาน/ราคากลางไม่สอดคล้องกับพ้ืนที่ 
- การจัดซื้อครุภัณฑ์การศึกษาให้โรงเรียน แต่พบว่าไม่ได้ใช้ประโยชน์จากครุภัณฑ์ที่องค์การบริหารส่วน

จังหวัด จัดซื้อให้ ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการ สาเหตุเกิดจาก  
1. บุคลากรไม่มีความพร้อม  
2. สถานที่ติดตั้งไม่เหมาะสม/ไม่มีความพร้อม  

3. ไม่มีการมอบหมายผู้มีหน้าที่รับผิดชอบดูแลระบบการใช้งานโดยตรง  

4. ไม่มีการติดตามประเมินผลการใช้งาน การใช้ประโยชน์ การบ ารุงรักษา 

- การติดตั้งเครื่องออกก าลังกายกลางแจ้ง ติดตั้งในที่ที่ไม่ได้รับการอุทิศให้ และเครื่องเล่นส าหรับเด็กใน
พ้ืนที่ ในเขตเทศบาล พบว่าการติดตั้งแต่ละพ้ืนที่มากเกินความจ าเป็น  

- การจัดซื้อทรายอะเบทในราคาสูงกว่าราคาองค์การเภสัชกรรม 

- กล่องนมที่ใช้ดื่มไม่มีระบุว่าส่วนผสมของฟลูออไรด์ และไม่มีเครื่องหมายฮาลาล ในเขตจังหวัด
ชายแดนภาคใต้จะเป็นปัญหาในการบริโภคส าหรับผู้ปกครองของเด็ก 

- การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า ฉีดยาคุมก าเนิด และท าหมันสุนัขและแมวฟรี โดยไม่
จัดเก็บค่าธรรมเนียมจากเจ้าของสัตว์ ท าให้เทศบาลไม่ได้รับค่าธรรมเนียมตามที่กฎหมายก าหนด 
ส าหรับการซื้อยาคุมก าเนิดเพ่ือฉีดให้กับสัตว์และการท าหมันสัตว์ ไม่ถือเป็นการป้องกันและระงับ
โรคติดต่อแต่อย่างใด จึงไม่สามารถน ามาเบิกจ่ายจากงบประมาณได้ 

- การจ้างก าจัดขยะมูลฝอยโดยแยกด าเนินการจ้างหรือปรับปรุงถนนหลายโครงการ เป็นการแบ่งซื้อ
แบ่งจ้าง 

- การจัดซื้ออาหารเลี้ยงสุนัขจรจัด ไม่สามารถด าเนินการได้ 
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41 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบกฎหมายที่  
  เกี่ยวข้องทั้งระเบียบของกระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานอื่นเพื่อจะได้ทราบ 
  แนวทางปฏิบัติที่ถูกต้องตามที่กฎหมายกําหนดและ มิให้เกิดความซ้ําซ้อน 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นศึกษาระเบียบ หนังสือสั่งการ มติ ครม. ท่ีเกี่ยวข้อง  
  และวิธีการบันทึกข้อมูลในระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (e-GP) ด้วยตนเอง 

- ควรรวบรวมระเบียบ กฎหมาย และหนังสือสั่งการ โดยจัดทําเป็นคู่มือการ 
  ปฏิบัติงานเพื่อให้บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถใช้เป็น 
  แนวทางปฏิบัติได้อย่างถูกต้องเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

- จัดหาครุภัณฑ์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรคํานึงถึงความคุ้มค่าของการ 
  ใช้ประโยชน์ในทรัพย์สิน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

-  แก้ไขระเบียบ และบูรณาการระบบการเงินการคลังอื่นๆ และระบบการจัดซื้อ 
  จัดจ้างภาครัฐ (e-GP) ที่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องบันทึกข้อมูลใน 
  ลักษณะเดียวกัน ให้มีความเชื่อมโยงกัน 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ทักษะเข้าใจถึง  
  บทบาทอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบกฎหมายที่ 
  เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบมีระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุของหน่วยการ 
  บริหารราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม และหนังสือสั่ง 
  การกระทรวงมหาดไทยเป็นแนวทางในการดําเนินการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 
  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่  
  และบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ปัญหาความ 
  เดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

 
- 
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42 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มีการตั้งงบประมาณเพ่ือเป็นทุนการศึกษาสําหรับฝุายการเมือง 

ข้าราชการและลูกจ้าง/พนักงานจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง 
หลักเกณฑ์ว่าด้วยการตั้งงบประมาณเพ่ือให้ทุนการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหนังสือสั่งการ
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และการให้ทุนการศึกษาแก่เด็กนักเรียน นักศึกษา ผู้ด้อยโอกาส  
ให้ถือปฏิบัติตามหนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการให้ทุนการศึกษา ทั้งสิ้น 481 ข้อ โดยสามารถจําแนก
ตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ไม่มีระเบียบรองรับ 315 ข้อ (65.49%) 
อันดับที่ 2 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 80 ข้อ (16.63%) 
อันดับที่ 3 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 36 ข้อ (7.48%) 
อันดับที่ 4 : ระเบยีบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 23 ข้อ (4.78%) 
อันดับที่ 5 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 23 ข้อ (4.78%) 
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ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง 

การให้ทุนการศึกษา 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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- ประชาชนส่วนรวมมิได้ประโยชน์เท่าที่ควร 

- การคัดเลือกบุคลากรรับทุนการศึกษาไม่มีความเป็นธรรม  

- เบิกทุนการศึกษาให้กับพนักงานจ้างเหมาบริการ  

- ถูกทักท้วงและเรียกเงินคืนกรณีทุนการศึกษาของครูผู้ดูแลเด็กเล็ก 

- ปัญหาการไม่สามารถเบิกจ่ายค่าเล่าเรียนของสมาชิกสภาท้องถิ่น ซึ่งเรียนจบไปแล้วแต่ไม่สามารถรับ
ใบปริญญาบัตรได้ ซึ่งมหาวิทยาลัยได้เร่งรัดมา 

- เจ้าหน้าที่ผู้ได้รับทุนไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขของระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพื่อชดใช้ทุน 

- ปัญหาเรียกเงินคืน ในการให้ทุนการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโทแก่บุคลากร เช่น  การให้
ทุนการศึกษาสมาชิกสภา/พนักงาน/ลูกจ้าง โดยถือปฏิบัติตามประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่อง 
หลักเกณฑ์ว่าด้วยการตั้งงบประมาณเพ่ือให้ทุนการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลงวันที่ 16 
กันยายน 2557 ไม่สามารถเบิกจ่ายได้ เพราะ สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินเห็นว่าไม่มีระเบียบ
รองรับ 

- การให้ทุนการศึกษาในวันเด็กแก่เด็กยากจนโดยไม่ได้ดําเนินการตามหลักเกณฑ์การช่วยเหลือ
ประชาชนของท้องถิ่น ไม่สามารถทําได ้

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องศึกษา และทําความเข้าใจหลักเกณฑ์การตั้ง 
  งบประมาณและการเบิกจ่ายเงินทุนการศึกษาตามประกาศและหนังสือสั่งการ 
  ให้เกิดความชัดเจน 

- การพิจารณาคัดเลือกผู้รับทุนการศึกษาควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ 
  พิจารณาคัดเลือกให้เกิดความเป็นธรรม 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นอยู่ระหว่างการออกระเบียบโดยกําหนด 
  ให้ทุนการศึกษาเป็นรายจ่ายที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อาจจ่ายได้ และ 
  กําหนดหลักเกณฑ์ในเรื่องดังกล่าว เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือ 
  ปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
- จัดฝึกอบรมให้บุคลากรของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความรู้ความเข้าใจ 
  เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การให้ทุนการศึกษาในส่วนของบุคลากรขององค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่น กับการให้ทุนการศึกษาสําหรับนักเรียน นักศึกษา  
  ผู้ด้อยโอกาสในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- กรณีที่กระทรวงมหาดไทยและกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกําหนด 
  หลักเกณฑ์การตั้งงบประมาณและการเบิกจ่ายเงินทุนการศึกษาไว้แล้ว ขณะที่ 
  ยังไม่ได้มีการออกระเบียบในเรื่องดังกล่าว การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วน 
  ท้องถิ่นควรเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กระทรวงมหาดไทยและกรมส่งเสริม 
  การปกครองท้องถิ่นกําหนด 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- 
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44 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
การวางแผนถือเป็นเครื่องมือหรือกลไกสําคัญที่จะช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถจัดทํา

บริการสาธารณะให้แก่ประชาชนได้สําเร็จตามวัตถุประสงค์ นโยบายและเปูาหมายขององค์กร การที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะพัฒนาไปในทิศทางใด จําเป็นต้องมีแผนเพ่ือกําหนดวิสัยทัศน์ หรือภาพในอนาคต และ
แปลงแผนนั้นมาสู่การปฏิบัติ กระทรวงมหาดไทยจึงได้ออกระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทํา
แผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ. 2544 เพ่ือใช้เป็นหลักเกณฑ์ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นแนวทางปฏิบัติ 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่น ทั้งสิ้น 352 ข้อ โดยสามารถ
จําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 308 ข้อ (65.49%) 
อันดับที่ 2 : ปัญหาการบันทึกข้อมูล 28 ข้อ (16.63%) 
อันดับที่ 3 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 6 ข้อ (7.48%) 
อันดับที่ 4 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 5 ข้อ (4.78%) 
อันดับที่ 5 : ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 5 ข้อ (4.78%) 
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ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง 

การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรทีม่ีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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- ควรมีการเชื่อมต่อฐานข้อมูลระหว่างระบบบันทึกบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- การจัดทําบัญชีด้วยระบบคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-LAAS )และ ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการวางแผน และการประเมินผลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  (e-Plan) เพ่ือลด
ความซ้ําซ้อนในการนําข้อมูลเข้าระบบ 

- แผนพัฒนาท้องถิ่นมีมากหลายแผนเกินความจําเป็น 

- การกําหนดสัดส่วนในระดับหมู่บ้าน/ตําบล ประธานหอการค้าจังหวัด ประธานอุตสาหกรรมจังหวัด 
ไม่ควรจะมีในสัดส่วนระดับหมู่บ้าน/ตําบล ควรมีแค่ระดับอําเภอ/จังหวัดเท่านั้น  

- การขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนที่ เนื่องจากมองว่าเป็นเรื่องไกลตัว และมอบอํานาจ 
การตัดสินใจให้เป็นของผู้นําท้องที่ และผู้นําท้องถิ่น ข้อมูลที่ได้มาจึงเป็นไปในแนวทางการตอบสนอง
ความต้องการทางคะแนนนิยมทางการเมือง มากกว่าการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

- การประชุมคณะกรรมการ ที่แต่งตั้งขึ้นเพ่ือจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่น ไม่สามารถเบิกค่าใช้จ่ายได้   เช่น 
ค่าอาหาร ค่าพาหนะ หรือเบี้ยประชุม 

 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องศึกษา เรียนรู้ และทําความเข้าใจ 
  กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่นให้ถูกต้องตามระเบียบ หนังสือสั่งการ 
  ที่เกี่ยวข้อง 

- ส่งเสริมให้ประชาชนตระหนักถึงความสําคัญและประโยชน์ของการจัดทํา 
  แผนชุมชนเพื่อการนําไปสู่การจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่น 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- ได้ปรับปรุงแก้ไขระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาของ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2559 ให้เหมาะสมและสอดคล้อง 
  กับแผนพัฒนาจังหวัด แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ โดยเน้นยุทธศาสตร์ 
  ที่สําคัญ และมีผลต่อประชาชนโดยตรง 

- จัดทําร่างระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินค่าตอบแทน   
  คณะกรรมการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. .... 
- ประสานงานกับหน่วยงานอื่นในการจัดเก็บข้อมูลเดีย วกันเพื่อมิให้เกิด 
  ความซ้ําซ้อนในการบันทึกข้อมูล 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบสามารถนําระเบยีบดังกล่าวเป็นแนวทางในการตรวจสอบ 
  การดําเนินงานเพื่อจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่นตามอํานาจหน้าท่ีขององค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในการจ่ายเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุตามประกาศสํานัก

นายกรัฐมนตรีกําหนดหน้าที่ในการส่งเสริม สนับสนุน และคุ้มครองผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ ซึ่งออกตาม
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 โดยมีหน้าที่จัดทําทะเบียนผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป และ
จ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2552 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ทั้งสิ้น 2,017 ข้อ โดย
สามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ปัญหาการบันทึกข้อมูล 795 ข้อ (39.41%) 
อันดับที่ 2 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 510 ข้อ (25.29%) 
อันดับที่ 3 : ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 191 ข้อ (9.47%) 
อันดับที่ 4 : การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 139 ข้อ (6.89%) 
อันดับที่ 5 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 88 ข้อ (4.36%) 
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ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 

การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

47 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

 

- ระบบบันทึกข้อมูลยังไม่มีการเชื่อมต่อฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์ ทําให้ได้ข้อมูลที่ซ้ําซ้อนและ 
ไม่เป็นไปตามความจริง เช่น ผู้มีสิทธิเสียชีวิตแล้วแต่ญาติไม่มาแจ้งทําให้ยังโอนเงินเข้าบัญชี
ธนาคารอยู่ ทําให้เกิดปัญหาการเรียกเงินคืน 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- รวบรวมจัดทําทะเบียนข้อมูลผู้สูงอายุและปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 

- ประสานกรมการปกครองกรณีผู้สูงอายุท่ีเสียชีวิต/ย้ายภูมิลําเนา 

- ระเบียบกําหนดให้ในเดือนตุลาคมของทุกปีต้องมีการแสดงการมีชีวิตอยู่ของ     
  ผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพ ดังนั้นบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควร 
  ศึกษาและถือปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย และหนังสือสั่งการต่าง ๆ ที่ 
  เกี่ยวข้อง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ในระเบียบ  
  กฎหมาย และหนังสือสั่งการที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบสามารถนําระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การ 
  จ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นแนวทางในการ 
  ตรวจสอบการใช้จ่ายเงินขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นได้อย่างเป็นมาตรฐาน 
  เดียวกัน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกรณีผู้สูงอายุเสียชีวิตหรือย้ายภูมิลําเนาให้แจ้ง 
  แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน 
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48 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น(องค์การบริหารส่วนจังหวัด) มีหน้าที่ตามกฎกระทรวงในการจัดให้ มีการ

สังคมสงเคราะห์ และสาธารณูปการ และสถานสงเคราะห์คนชรา เป็นภารกิจที่ได้มีการถ่ายโอนมาให้องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดดําเนินการตามอํานาจหน้าที่ 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับสถานสงเคราะห์คนชรา (เฉพาะ อบจ.) ทั้งสิ้น 7 ข้อ โดย
สามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 5 ข้อ (71.43%) 
อันดับที่ 2 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 2 ข้อ (28.57%) 
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ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 

สถานสงเคราะห์คนชรา (เฉพาะ อบจ.) 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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49 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

 

- การดําเนินการของสถานสงเคราะห์ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการจัดบริการสังคมผู้สูงอายุในสถาน
สงเคราะห์  

- ควรมีการประเมินมาตรฐาน เพ่ือให้สถานสงเคราะห์คนชรามีแนวทางการดําเนินงานภายใต้
มาตรฐานขั้นพ้ืนฐานเดียวกันทั้งประเทศ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบ กฎหมาย และ 
  มาตรฐานการดําเนินการของสถานสงเคราะห์และศูนย์บริการทางสังคมที่มีอยู่ 
  เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ระเบียบ  
  กฎหมายและหนังสือสั่งการในการปฏิบัติงาน 
- พัฒนาจัดทําหรือปรับปรุงคู่มือมาตรฐานการดําเนินการสถานสงเคราะห์และ 
  ศูนย์บริการทางสังคมผู้สูงอายุให้เป็นปัจจุบันทันสมัยและสอดคล้องกับบริบท 
  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบสามารถนําคู่มือมาตรฐานการดําเนินการของสถานสงเคราะห์ 
  ที่มีอยู่เพื่อประกอบการตรวจสอบในการให้คําแนะนําการปฏิบัติงานของ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปในตามมาตรฐานเดียวกัน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรถ่ายโอนทั้งอํานาจหน้าที่ งบประมาณ  
  บุคลากรและทรัพยากรอื่น ให้ครบถ้วน 
- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพี่ เลี้ยงในการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
  ในการดําเนินการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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50 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในการจัดให้มีและบํารุงทางบกและทางน้ําตามกฎหมายจัดตั้งและ

ตามกฎหมายกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้กําหนดให้มีการ
ถ่ายโอนถนนที่อยู่ในความรับผิดชอบของทางหลวงชนบทให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปดําเนินการตาม
อํานาจหน้าที่เพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างรวดเร็วทันต่อสภาวการณ์ใน
พ้ืนที ่

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับถนนที่ได้รับถ่ายโอน ทั้งสิ้น 374 ข้อ โดยสามารถจําแนก
ตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 98 ข้อ (26.20%) 
อันดับที่ 2 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 70 ข้อ (18.72%) 
อันดับที่ 3 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 56 ข้อ (14.97%) 
อันดับที่ 4 : ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 35 ข้อ (9.36%) 
อันดับที่ 5 : การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 31 ข้อ (9.29%) 
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ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 

ถนนที่ได้รับถ่ายโอน 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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- งบประมาณในการรักษา ซ่อมแซม ไม่เพียงพอกับถนนที่ได้รับถ่ายโอน 
- การถ่ายโอนถนนที่ชํารุดให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ต้องเสียงบประมาณการซ่อมแซมจํานวนมาก 
- ความไม่ชัดเจนในหน่วยงานที่รับผิดชอบถนนแต่ละเส้น 
- ในบางกรณีหน่วยงานมีการถ่ายโอนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแล้ว แต่ยังเข้ามาดําเนินการ 

จึงเป็นกิจกรรมที่ซ้ําซ้อน 

 

 

 
 
 

 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ควรศึกษาระเบียบ  กฎหมาย 
  ที่เกี่ยวข้อง ทั้งระเบียบของกระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานอื่น เพื่อจะได้ทราบ 
  แนวทางปฏิบัติที่ถูกต้อง มิให้เกิดความซ้ําซ้อน 

- ตั้งงบประมาณดําเนินการตามภารกิจเพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 
ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ทักษะเข้าใจถึงบทบาท 
  อํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบกฎหมายที่ใช้ในการ 
  ปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 
  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่และ 
  บริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ 
  ประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- หน่วยงานท่ีถ่ายโอนภารกิจควรถ่ายโอนท้ังอํานาจหน้าที่ งบประมาณ บุคลากรและ 
  ทรัพยากรอื่น ให้ครบถ้วน 

- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพี่เลี้ยงในการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการ 
  ดําเนินการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- หากมีการถ่ายโอนภารกิจแล้ว ควรมีการออกกฎ ระเบียบรองรับเพื่อให้องค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดําเนินการได้ตามภารกิจที่กําหนด หน่วยงานที่ถ่าย 
  โอนภารกิจแล้วไม่ควรเข้าดําเนินการ จะทําให้เกิดความซ้ําซ้อน  
- จัดสรรงบประมาณตามภารกิจท่ีได้มีการถ่ายโอนให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  อย่างเพียงพอและเหมาะสมกับภารกิจท่ีได้รับ 

- ควรกําหนดให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นศูนย์รวมช่างเทคนิควิชาการ เช่น  
  งานโยธา งานสํารวจ ฯลฯ เพื่อไปสนับสนุน หรือให้คําแนะนํา เป็นพี่เลี้ยงในการ 
  ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นในเขตจังหวัด 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในการจัดให้มีน้ําสะอาดหรือการประปา ที่ประชาชนสามารถใช้

อุปโภคบริโภคได้ โดยจะต้องเป็นน้ําที่มีคุณภาพดีและเพียงพอต่อความต้องการพ้ืนฐานของประชาชนในพื้นท่ี 
 

 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับระบบประปาหมู่บ้าน ทั้งสิ้น 547 ข้อ โดยสามารถจําแนก
ตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 180 ข้อ (32.91%) 
อันดับที่ 2 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 111 ข้อ (20.29%) 
อันดับที่ 3 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 110 ข้อ (20.11%) 
อันดับที่ 4 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 27 ข้อ (4.94%) 
อันดับที่ 5 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 27 ข้อ (4.94%) 
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ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 

ระบบประปาหมู่บ้าน 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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- ระบบประปาหมู่บ้านที่ให้หมู่บ้านบริหารจัดการดําเนินการขาดทุนสร้างภาระให้กับท้องถิ่น ไม่ว่า
จะด้านการซ่อมแซม ปรับปรุง และต้องควบคุมการบริหารจัดการของหมู่บ้านซึ่งไม่ได้รับ 
ความร่วมมือจากกรรมการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน 

- การผลิตน้ําประปา ยังขาดองค์ความรู้และความชํานาญในการดําเนินการ 
- ระบบประปาหมู่บ้านเป็นงานเฉพาะทางแต่องค์การบริหารส่วนตําบลมีเพียงนายช่างโยธา 

ที่ยังไม่มีประสบการณ์ในการทํางาน ทําให้ไม่เข้าใจในการดําเนินงานของระบบประปา 
- การก่อสร้างประปาหมู่บ้าน จะต้องมีการขยายเขตไฟฟูา ซึ่งจะต้องเป็นแผนการดําเนินงานของ

การไฟฟูาส่วนภูมิภาคด้วย 
- ระบบประปาหมู่บ้านและหมู่บ้านเป็นผู้จัดเก็บค่าน้ํา บริหารจัดการเอง เมื่อเกิดความชํารุดต้อง

ดําเนินการซ่อมแซม หน่วยงานตรวจสอบแจ้งว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่สามารถ
ดําเนินการซ่อมแซมได้ เพราะไม่ใช่ทรัพย์สินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- ระบบประปาที่เกิดความชํารุด เป็นความเดือดร้อนของประชาชนแต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ไม่สามารถเข้าไปดําเนินการได ้เนื่องจากยังไม่มีการถ่ายโอนมาให้  

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บางแห่งพ้ืนที่ที่อยู่ในเขตปุาไม้ อุทยาน หรือเขตปุาสงวน องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่สามารถเข้าไปดําเนินการเพ่ือจัดทําระบบประปาหมู่บ้านเพ่ือช่วยเหลือ
ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตดังกล่าว 
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กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- ควรคัดเลือกบุคคลเพื่อปฏิบัติงานควรคํานึง ความรู้ ประสบการณ์ตรงกับ 
  ภารกิจงานท่ีต้องปฏิบัติอย่างแท้จริง 

- ตั้งงบประมาณเพื่อดําเนินการตามภารกิจเพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ 
  ประชาชน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ทักษะเข้าใจถึง 
  บทบาทอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบกฎหมายที่   
  ใช้ในการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนอกจากจะเป็นไปตามระเบียบ 
  กฎหมายแล้ว จะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดย 
  อาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่และบริบทขององค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนเพื่อ 
  ประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรถ่ายโอนทั้งอํานาจหน้าที่ งบประมาณ  
  บุคลากรและทรัพยากรอื่น ให้ครบถ้วน 

- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพี่เลี้ยงในการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการ 
  ดําเนินการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
- หากมีการถ่ายโอนภารกิจแล้ว ควรมีการออกกฎ ระเบียบรองรับเพื่อให้องค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดําเนินการได้ตามภารกิจที่กําหนด หน่วยงานที่   
  ถ่ายโอนภารกิจแล้วไม่ควรเข้าดําเนินการ จะทําให้เกิดความซ้ําซ้อน  
- จัดสรรงบประมาณตามภารกิจที่รับการถ่ายโอนให้แก่องค์กรปกครองส่วน 
  ท้องถิ่นอย่างเพียงพอและเหมาะสมกับภารกิจท่ีได้รับ 

- ควรกําหนดให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นศูนย์รวมช่างเทคนิควิชาการ  
  เช่น งานโยธา งานสํารวจ ฯลฯ เพื่อไปสนับสนุน หรือให้คําแนะนํา เป็นพี่เลี้ยง 
  ในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นในเขตจังหวัด 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

55 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

 
 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในการบํารุงและส่งเสริมการทํามาหากินของราษฎร และตาม

กฎหมายกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้กําหนดให้มีการถ่าย
โอนภารกิจสถานีสูบน้ําด้วยไฟฟูา ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการช่วยเหลือเกษตรกรให้มีน้ําเพ่ือการเกษตร 
อย่างเพียงพอ ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปดําเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนใน
ท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสมและทันต่อสภาวการณ์ในปัจจุบัน 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับสถานีสูบน้ําด้วยไฟฟูา ทั้งสิ้น 201 ข้อ โดยสามารถจําแนก
ตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ  85 ข้อ (42.29%) 
อันดับที่ 2 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 44 ข้อ (21.89%) 
อันดับที่ 3 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 32 ข้อ (15.92%) 
อันดับที่ 4 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 13 ข้อ (6.47%) 
อันดับที่ 5 : การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 12 ข้อ (5.97%) 
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ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 

สถานีสูบน้ าด้วยไฟฟ้า 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค ์
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

56 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- บุคลากรไม่มีความรู้ความสามารถในการดูแล รักษา และซ่อมแซมเครื่องสูบน้ํา 
- การบริหารจัดการน้ําและบริหารองค์กรผู้ใช้น้ํา ขาดการมีส่วนร่วมและสนับสนุนแนวทาง  

การปฏิบัติงานจากหน่วยงานที่ถ่ายโอน ทั้งที่ก่อนถ่ายโอนระบุว่า ยังคงรับผิดชอบดําเนินการซ่อม
ให้ หลังการถ่ายโอนมิได้มีการดําเนินการซ่อมแซม รวมทั้งไม่มีการถ่ายทอดองค์ความรู้แต่อย่างใด 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- การคัดเลือกบุคคลเพื่อปฏิบัติงานควรคํานึง ความรู้  ประสบการณ์ตรงกับ 
  ภารกิจงานท่ีต้องปฏิบัติอย่างแท้จริง 

- ตั้งงบประมาณเพื่อดําเนินการตามภารกิจเพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ 
  ประชาชน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ทักษะเข้าใจถึง 
  บทบาทอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบกฎหมายที่ 
  ใช้ในการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 
  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่  
  และบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ ไขปัญหาความ 
  เดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรถ่ายโอนทั้งอํานาจหน้าที่ งบประมาณ  
  บุคลากรและทรัพยากรอื่น ให้ครบถ้วน  
- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพี่เลี้ยงในการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการ 
  ดําเนินการให้แกอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- หากมีการถ่ายโอนภารกิจแล้ว ควรมีการออกกฎ ระเบียบรองรับเพื่อให้องค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดําเนินการได้ตามภารกิจที่กําหนด หน่วยงานที่  
  ถ่ายโอนภารกิจแล้วไม่ควรเข้าดําเนินการ จะทําให้เกิดความซ้ําซ้อน  
- จัดสรรงบประมาณตามภารกิจที่รับการถ่ายโอนให้แก่องค์กรปกครองส่วน 
  ท้องถิ่นอย่างเพียงพอและเหมาะสมกับภารกิจท่ีได้รับ 

- ควรกําหนดให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นศูนย์รวมช่างเทคนิควิชาการ  
  เช่น งานโยธา งานสํารวจ ฯลฯ เพื่อไปสนับสนุน หรือให้คําแนะนํา เป็นพี่เลี้ยง 
  ในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นในเขตจังหวัด 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

57 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในจัดให้มีและบํารุงสถานที่สําหรับสนามกีฬาตามกฏหมายจัดตั้ง

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และตามกฎหมายกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ได้กําหนดให้มีการถ่ายโอนสนามกีฬาให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือไปดําเนินการ
ในการดูแลให้ประชาชนในท้องถิ่นได้รับประโยชน์อย่างเหมาะสมกับความต้องการของประชาชน 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับสนามกีฬาที่ได้รับการถ่ายโอน ทั้งสิ้น 24 ข้อ โดยสามารถ
จําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ  4 ข้อ (16.67%) 
อันดับที่ 2 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 4 ข้อ (16.67%) 
อันดับที่ 3 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 3 ข้อ (12.50%) 
อันดับที่ 4 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 3 ข้อ (12.50%) 
อันดับที่ 5 : การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 3 ข้อ (12.50%) 
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ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 

สนามกีฬาที่ได้รับการถ่ายโอน 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

58 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- สนามกีฬาที่ได้รับถ่ายโอนไม่ได้มาตรฐาน จึงต้องเสียงบประมาณในการซ่อมบํารุง 
- บุคลากรที่รับผิดชอบขาดความรู้ และทักษะในการบํารุงรักษาและดูแลอุปกรณ์ 
- การถ่ายโอนสนามกีฬา โอนมาแต่เพียงภารกิจ ไม่ได้โอนงบประมาณที่เพียงพอและเหมาะสมมา

ด้วย จึงทําให้การดําเนินการไม่มีความต่อเนื่องและไร้ประสิทธิภาพ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- การคัดเลือกบุคคลเพื่อปฏิบัติงานควรคํานึง ความรู้ ประสบการณ์ตรงกับ 
  ภารกิจงานท่ีต้องปฏิบัติอย่างแท้จริง 

- ควรตั้งงบประมาณเพื่อดําเนินการตามภารกิจเพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน 
  ของประชาชนให้เพียงพอ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ทักษะเข้าใจถึง 
  บทบาทอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบกฎหมายที่ 
  เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

 
- 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรถ่ายโอนทั้งอํานาจหน้าที่ งบประมาณ  
  บุคลากรและทรัพยากรอื่น ให้ครบถ้วน 
- จัดสรรงบประมาณตามภารกิจที่รับการถ่ายโอนให้แก่องค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่นอย่างเพียงพอและเหมาะสมกับภารกิจท่ีได้รับ 

- หากมีการถ่ายโอนภารกิจแล้ว ควรมีการออกกฎหมาย ระเบียบรองรับ  
  เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดําเนินการได้ตามภารกิจที่ได้รับ 
  การถ่ายโอน 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

59 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

ารใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจหน้าที่ ในการปูองกันและระงับโรคติดต่อและหน้าที่ในการ 

ให้มีและบํารุงสถานที่ทําการพิทักษ์และรักษาคนเจ็บไข้ หรือจัดทํากิจการซึ่งจําเป็นเพ่ือการสาธารณสุขและ
ตามกฎหมายกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้กําหนดให้มี  
การถ่ายโอนภารกิจสถานีอนามัยให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือไปดําเนินการตามอํานาจหน้าที่  
เพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 

 
 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับสถานีอนามัยที่ได้รับการถ่ายโอน ทั้งสิ้น 26 ข้อ โดย
สามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 7 ข้อ (26.92%) 
อันดับที่ 2 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 6 ข้อ (23.08%) 
อันดับที่ 3 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 3 ข้อ (11.54%) 
อันดับที่ 4 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 3 ข้อ (11.54%) 
อันดับที่ 5 : ไม่มีระเบียบรองรับ 2 ข้อ (7.69%) 
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ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 

สถานีอนามัยที่ได้รับการถ่ายโอน 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

60 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- เนื่องจากมผีู้เข้ารับการบริการด้านสาธารณสุขจํานวนมาก จึงจําเป็นต้องสรรหาบุคลากรที่มีความ
ชํานาญเฉพาะเรื่อง เช่น แพทย์ พยาบาล ทันตแพทย์ เภสัชกร และบุคลากรสนับสนุนการบริการ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบ กฎหมายเพื่อเป็น 
  แนวทางในการปฏิบัติ 
- การคัดเลือกบุคคลเพื่อปฏิบัติงานควรคํานึงความรู้ ประสบการณ์ตรงกับ 
  ภารกิจงานท่ีต้องปฏิบัติอย่างแท้จริง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ในทักษะและความ 
  ชํานาญในการปฏิบัติงาน 
 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น 

เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และ 
  ระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้าง 
  ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าในดําเนินการเสริมกันได้ เพื่อ 
  ประโยชน์ของประชาชนและมิให้เกิดความซ้ําซ้อน 

- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรถ่ายโอนทั้งอํานาจหน้าที่ งบประมาณ  
  บุคลากรและทรัพยากรอื่น ให้ครบถ้วน 
- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพี่เลี้ยงในการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการ 
  ดําเนินการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- ควรกําหนดให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นศูนย์รวมช่างเทคนิควิชาการ      
  เช่น งานโยธา งานสํารวจ ฯลฯ เพื่อไปสนับสนุน หรือให้คําแนะนํา เป็นพี่เลี้ยง 
  ในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นในเขตจังหวัด 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

61 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมายจัดตั้งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ

กฎหมายกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการคุ้มครองดูแล
และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การจัดการบํารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากปุาไม้ ที่ดิน 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และกฎหมายได้กําหนดให้มีการถ่ายโอนภารกิจการดับไฟปุาให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ดําเนินการ ตลอดจนหน้าที่ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการดับไฟปุา ทั้งสิ้น 197 ข้อ โดยสามารถจําแนกตาม
สาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 79 ข้อ (40.10%) 
อันดับที่ 2 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 37 ข้อ (18.78%) 
อันดับที่ 3 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 29 ข้อ (14.72%) 
อันดับที่ 4 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 16 ข้อ (2.12%) 
อันดับที่ 5 : การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 13 ข้อ (6.60%) 
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ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 

การดับไฟป่า 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

62 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- การปฏิบัติงานบุคลากรยังขาดทักษะ ความรู้ และประสบการณ์ในการทํางาน เนื่องจากไม่มี 
การถ่ายโอนความรู้จากหน่วยงานถ่ายโอน 

- ภารกิจดับไฟปุาอยู่ในเขตปุาสงวนแห่งชาติแต่ท้องถิ่นไม่มีอํานาจ ตามกฎหมายปุาไม้ จึงเป็น
ปัญหาคลุมเครือว่าสามารถทําภารกิจ กิจกรรมที่ดับไฟปุาได้ มากน้อยแค่ไหนบ้าง 

- ภารกิจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่นเช่น สถานีควบคุมไฟปุา ศูนย์ปฏิบัติการไฟปุา 
- มีหน่วยงานไฟปุาในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบอยู่แล้วและสายการบังคับบัญชาก็ไม่ได้มาขึ้นตรงกับท้องถิ่น 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบ กฎหมาย เพื่อเป็น 
  แนวทางในการปฏิบัติ 
- การคัดเลือกบุคคลเพื่อปฏิบัติงานควรคํานึงความรู้ ประสบการณ์ตรงกับ 
  ภารกิจงานท่ีต้องปฏิบัติอย่างแท้จริง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบคุลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ในด้านกฎหมาย 
  และแนวทางในการปฏิบัติงาน 
 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ   
  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่  
  และบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ ไขปัญหาความ  
  เดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรถ่ายโอนทั้งอํานาจหน้าที่ งบประมาณ  
  บุคลากรและทรัพยากรอื่น ให้ครบถ้วน 
- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพี่เลี้ยงในการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการ 
  ดําเนินการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และ 
  ระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้างที่  
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าในดําเนินการเสริมกันได้ เพื่อ 
  ประโยชน์ของประชาชนและมิให้เกิดความซ้ําซ้อน 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

63 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

ารใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมายจัดตั้งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ

กฎหมายกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการ  
การบํารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากปุาไม้ ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การขออนุญาตสิ่ง
ล่วงล้ําน้ําเป็นอีกหนึ่งภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนมาให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ดําเนินการ 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการขออนุญาตสิ่งล่วงล้ําลําน้ํา ทั้งสิ้น 139 ข้อ โดยสามารถ
จําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 35 ข้อ (25.18%) 
อันดับที่ 2 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 33 ข้อ (23.74%) 
อันดับที่ 3 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 29 ข้อ (20.86%) 
อันดับที่ 4 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 14 ข้อ (10.07%) 
อันดับที่ 5 : การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 13 ข้อ (6.47%) 
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ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 

การขออนุญาตสิ่งล่วงล้ าล าน้ า 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อืน่ๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

64 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

 

- เส้นทางการดําเนินงานซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอ่ืน เช่น กรมชลประทาน สํานักงานปฏิรูปที่ดิน  
เป็นต้น 

- ในพ้ืนที่เป็นชุมชนเมืองเก่า อยู่ริมทะเลมีปัญหาการก่อสร้างสิ่งล่วงล้ําลําน้ําโดยไม่ได้รับอนุญาต 
เนื่องจาก องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจแค่ดูแล (การอนุญาตยังเป็นกรมเจ้าท่าอยู่)  
เมื่อมีคนก่อสร้างสิ่งล่วงล้ําลําน้ําก็จะรายงานกรมเจ้าท่า หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่ น 
ยังไม่มีอํานาจชัดเจนในการสั่งระงับการก่อสร้างดังกล่าวโดยทันที กว่าหน่วยงานที่มีอํานาจเข้ามา
ตรวจสอบ ก็ดําเนินการก่อสร้างเสร็จแล้ว 

- การขออนุญาตก่อสร้างลําน้ําองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีอํานาจหน้าที่ ตามกฎหมาย 
เนื่องจากคลองระบายน้ําและคลองส่งน้ําในพ้ืนที่เป็นความรับผิดของกรมชลประทาน ในการ
อนุญาตดังกล่าว 

- การออกใบอนุญาตต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการจังหวัด ซึ่งการอนุญาตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นก็ต้องรอความเห็นชอบของคณะกรรมการซึ่งเป็นความซ้ําซ้อนกับหน่วยงาน
เจ้าท่าภูมิภาค 

 

 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบกฎหมายที่  
  เกี่ยวข้องทั้งระเบียบของกระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานอื่นเพื่อจะได้ทราบ 
  แนวทางปฏิบัติที่ถูกต้อง มิให้เกิดความซ้ําซ้อน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ทักษะเข้าใจถึง 
  บทบาทอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบกฎหมายที่ 
  ใช้ในการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 
  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่  
  และบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ ไขปัญหาความ 
  เดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพี่เลี้ยงในการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการ 
  ดําเนินการให้แกอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- หากมีการถ่ายโอนภารกิจแล้ว ควรมีการออกกฎ ระเบียบรองรับเพื่อให้องค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดําเนินการได้ตามภารกิจที่กําหนด หน่วยงานที่  
  ถ่ายโอนภารกิจแล้วไม่ควรเข้าดําเนินการ จะทําให้เกิดความซ้ําซ้อน  
- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และ 
  ระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้างที่  
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าในดําเนินการเสริมกันได้ เพื่อ 
  ประโยชน์ของประชาชนและมิให้เกิดความซ้ําซ้อน 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

65 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

ารใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
แผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้กําหนดให้  

การอนุญาตจัดตั้งและจําหน่ายสถานีน้ํามันเชื้อเพลิง เป็นภารกิจหน้าที่ถ่ายโอนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
มีอํานาจอนุญาตให้เก็บและจําหน่ายนั้นเชื้อเพลิงไว้ตามความเหมาะสม 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับการอนุญาตจัดตั้งและจําหน่ายสถานีน้ํามันเชื้อเพลิง ทั้งสิ้น 
444 ข้อ โดยสามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 249 ข้อ (56.80%) 
อันดับที่ 2 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 82 ข้อ (18.47%) 
อันดับที่ 3 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 42 ข้อ (9.46%) 
อันดับที่ 4 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 26 ข้อ (5.86%) 
อันดับที่ 5 : ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 21 ข้อ (4.72%) 
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ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 

การอนุญาตจัดตั้งและจ าหน่ายสถานีน้ ามันเช้ือเพลิง 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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66 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- เป็นภารกิจที่ต้องใช้ดุลยพินิจของผู้มีทักษะเฉพาะทางในการตรวจสอบ/พิจารณา เช่น ทักษะ
ทางด้านวิศวกรรมพลังงาน  หรือด้านปิโตรเคมี รวมทั้งความรู้ด้านกฎหมายพลังงาน ซึ่งบุคลากร
ยังไม่มีความรู้ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบ กฎหมาย และ 
  หนังสือสั่งการ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ในด้านทักษะ  
  ระเบียบ กฎหมาย และหนังสือสั่งการ เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

 
- 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- หน่วยงานท่ีถ่ายโอนภารกิจควรมีการจัดทําคู่มอืการปฏบิัติงานและฝึกอบรมให้ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความพร้อมเพื่อรองรับการถ่ายโอนภารกิจ 
- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพี่เลี้ยงในการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการ 
  ดําเนินการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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67 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
แผนปฏิบัติการกําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้กําหนดการ

แก้ไขพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ.2507 ซึ่งได้เพ่ิมเติมให้ผู้บริหารท้องถิ่นเป็นนายทะเบียน และข้าราชการส่วน
ท้องถิ่นเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ และได้มีการถ่ายโอนภารกิจอนุญาตและควบคุมหอพักให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นไปดําเนินการตามอํานาจหน้าที่ 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตที่ เกี่ยวกับการอนุญาตและควบคุมหอพัก ทั้งสิ้น 189 ข้อ โดย
สามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 74 ข้อ (39.15%) 
อันดับที่ 2 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 49 ข้อ (25.93%) 
อันดับที่ 3 : ไม่มีระเบียบรองรับ 16 ข้อ (84.66%) 
อันดับที่ 4 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 15 ข้อ (7.94%) 
อันดับที่ 5 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 14 ข้อ (7.41%) 
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ด้านภารกิจที่ได้รับถ่ายโอน 

การอนุญาตและควบคุมหอพัก 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค ์
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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68 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- ขาดบุคลากรและความชํานาญเฉพาะเรื่อง 
- การขออนุญาตในพ้ืนที่ของสํานักงานปฏิรูปที่ดินเพ่ือการเกษตร แต่หน่วยงานไม่รับรอง 

ในการอนุญาตก่อสร้างอาคารในที่ดิน ทําให้เทศบาลไม่สามารถออกใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร 
ให้ประชาชน 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบ และกฎหมายที่ใช้ 
  ในการปฏิบัติงาน  

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ในด้านกฎหมาย 
  และแนวทางในการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

 
- 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- หน่วยงานท่ีถ่ายโอนภารกิจควรมีการจัดทําคู่มอืการปฏบิัติงานและฝึกอบรมให้ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความพร้อมเพื่อรองรับการถ่ายโอนภารกิจ 
- หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพี่เลี้ยงในการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการ 
  ดําเนินการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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69 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

  
 

 

 

 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจหน้าที่ในการจัดให้มีและบํารุงรักษาทางบก และทางน้ํา  
ในปัจจุบันถนนในความรับผิดชอบ มีจํานวนทั้งสิ้น 833,202 เส้นทาง แบ่งเป็น ถนนขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นแต่เดิม 808,383 เส้นทาง และถนนที่ได้รับถ่ายโอน 24,819 เส้นทาง ให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นไปดําเนินการตามอํานาจหน้าที่ เพ่ือให้ประชาชนในพ้ืนที่สามารถใช้ประโยชน์และแก้ไขปัญหา 
ความเดือดร้อนในการสัญจรได้อย่างสะดวก 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านถนน ทางเดิน และทางเท้า ทั้งสิ้น 414 ข้อ โดย
สามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 110 ข้อ (26.57%) 
อันดับที่ 2 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 59 ข้อ (14.25%) 
อันดับที่ 3 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 56 ข้อ (13.53%) 
อันดับที่ 4 : ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 46 ข้อ (11.11%) 
อันดับที่ 5 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 33 ข้อ (7.97%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านถนน ทางเดิน และทางเท้า 

1.ดุลพินิจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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70 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- ถนนที่อยู่ในความรับผิดชอบอ่ืนเสียหาย แต่ประชาชนเรียกร้องให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ดําเนินการซ่อมแซม 

- ขาดบุคลากรเฉพาะทางท่ีมีความรู้ด้านการออกแบบ การตรวจงาน การคํานวณราคา การสํารวจพื้นที่  
- พ้ืนที่ที่อยู่ในเขตอุทยาน หรือเขตปุาสงวน การก่อสร้างถนนเพ่ือแก้ไขปัญหาด้านการสัญจร 

ให้กับประชาชนที่อยู่อาศัยในเขตดังกล่าวทําได้ล่าช้า หรือในบางกรณีไม่อาจทําได้ เนื่องจากต้องขอ
อนุญาตเจ้าของพ้ืนที่ก่อน 

- การดําเนินการซ่อมแซมถนนหลังน้ําลดมักถูกทักท้วงว่าเป็นการดําเนินการโดยไม่หาวิธีปูองกัน 
ในระยะยาว แต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีข้อจํากัดด้านงบประมาณในการดําเนินการ 

- กรณีถนนในหมู่บ้านจัดสรรนิติบุคคลที่ยังไม่มีการทําเอกสารโอนถนนให้กับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่อาจเข้าไปดําเนินการได้ ถึงแม้จะมีการร้องเรียน 
มายังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็ตาม 

 

 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเส 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 
ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- ดําเนินการสํารวจข้อมูลถนนที่อยู่ในความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- ตั้งงบประมาณตามความเหมาะสม เพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 
(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
+ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ร่วมแก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ความสามารถในการ 
  ปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 
(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

+ หน่วยตรวจสอบ + องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 
  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่และ 
  บริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ 
  ประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 
(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

ประสานคณะกรรมการการ
กระจายอ านาจให้แก่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนว
ทางแก้ไข) 

- ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่งทบทวนแก้ไขกฎหมาย หรือระเบียบที่ 
  เกี่ยวข้องให้มีความสอดคล้องกับบทบัญญัติตามรัฐธรรมนูญในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ 
  การกระจายอํานาจสู่ท้องถิ่น ให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับความเป็นจริง 
- พิจารณากําหนดแนวทางในการดําเนินการกรณีที่มีปัญหาในเชิงพื้นที่ เช่น  
  การดําเนินงานในเขตอุทยาน พ้ืนท่ีปุาสงวน หรือกรณีถนนของหมู่บ้านจัดสรรที่เป็น 
  นิติบุคคลที่ยังไม่ได้ถ่ายโอนให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้องค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่นสามารถเข้าไปดําเนินการเพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้กับ 
  ประชาชนได้อย่างแท้จริงและทันต่อเหตุการณ์ 
- กรณีที่มีการอนุมัติ อนุญาตที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเสนอขอใช้พื้นที่หรือ 
  ดําเนินการในพื้นที่ควรเร่งรัดให้มีการอนุมัติ อนุญาตให้รวดเร็ว ทันต่อการแก้ไข 
  ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 
- จัดสรรเงินอุดหนุนให้เพียงพอกับภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนดแนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้อง
ดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจหน้าที่ในการให้มีและบํารุงการไฟฟูาหรือแสงสว่าง และ

สาธารณูปโภค ซึ่งไฟฟูาสาธารณะถือเป็นการจัดบริการสาธารณะประเภทหนึ่ง โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ต้องรับผิดชอบดูแลตามอํานาจหน้าที่ตามกฎหมายกําหนด  
 

 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านไฟฟูาสาธารณะ ทั้งสิ้น 357 ข้อ โดยสามารถจําแนก
ตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 70 ข้อ (19.61%) 
อันดับที่ 2 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 66 ข้อ (18.49%) 
อันดับที่ 3 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 52 ข้อ (14.57%) 
อันดับที่ 4 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 49 ข้อ (13.73%) 
อันดับที่ 5 : การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 46 ข้อ (12.89%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 

1.ดุลพินิจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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- การไฟฟูาส่วนภูมิภาคเป็นผู้พิจารณา และดําเนินการ โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นแต่เพียง
หน่วยงานเจ้าของงบประมาณเท่านั้น 

- การประสานงานกรณีที่ไฟฟูาชํารุดเสียหายประชาชนเข้าใจว่าเป็นอํานาจหน้าที่ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งหมด โดยทั้งที่จริงมีหลายหน่วยงานที่รับผิดชอบ เช่น ทางหลวงแผ่นดิน 
ทางหลวงชนบท การไฟฟูา เป็นต้น 

- บุคลากรขาดความรู้ ความชํานาญเฉพาะด้าน 
- ค่ากระแสไฟฟูาเกินจากท่ีการไฟฟูาจัดสรรให้ ซึ่งทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องรับผิดชอบ

ค่าใช้จ่ายส่วนเกิน 
- ชุมชนที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ปุาสงวนแห่งชาติองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถเข้าไปดําเนินการ

เรื่องไฟฟูาได้ 
- การขยายเขตไฟฟูาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องรับภาระค่าใช้จ่ายจํานวนมาก 

 

ภคก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในกรณีเร่งด่วน 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 
(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข

ด้วยตนเองได้) 

- ทําความเข้าใจกับประชาชนถึงอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
  กับหน่วยงานอื่นในการดูแลไฟฟูาสาธารณะ 
- กรณีไฟฟูาที่อยู่ในความรับผิดชอบของทางหลวงแผ่นดิน ทางหลวง ชนบท 
  เมื่อเกิดความเสียหายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องรีบแจ้งประสาน 
  หน่วยงานเจ้าของเรื่องโดยเร่งด่วน 
- สํารวจฐานข้อมูลด้านไฟฟูาสาธารณะเพื่อนําไปจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่น 
- การคัดเลือกบุคคลเพื่อปฏิบัติงานควรคํานึง ความรู้ ประสบการณ์ตรงกับ 
  ภารกิจงานท่ีต้องปฏิบัติอย่างแท้จริง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 
(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้  ทักษะและ 
  ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 
(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 
  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่  
  และบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ ไขปัญหา 
  ความเดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 
(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

ประสานคณะกรรมการการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ประสานงานกับหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องเพื่อหาแนวทางในการช่วยเหลือ 
  ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่อุทยานแห่งชาติ หรือพื้นที่ปุาสงวน ที่ได้รับ 
  ความเดือดร้อนจากการไม่มีไฟฟูา 
- ทบทวนภารกิจการขยายเขตไฟฟูาที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น.ต้องรับภาระ 
  ค่าใช้จ่ายจํานวนมาก หากแต่ทรัพย์สินและรายได้จากการจัดเก็บค่าไฟฟูาเป็น 
  ของการไฟฟูาส่วนภูมิภาคซึ่งไม่เป็นธรรมต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้ใช้ 
  งบประมาณของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดําเนินการ 
- ควรกําหนดให้รายได้ค่าจําหน่ายไฟฟูาส่วนหนึ่งเป็นขององค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่นเพื่อนําไปพัฒนาท้องถิ่น 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจหน้าที่ในการจัดการน้ําในพ้ืนที่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการแก้ไข

ปัญหาความเดือดร้อนในการขาดแคลนน้ํา และยังมีหน้าที่ในการจัดการน้ําให้มีการระบายน้ําในพ้ืนที่ที่น้ําท่วม
ขัง โดยการจัดทําทางระบายน้ําให้สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและครอบคลุมพ้ืนที่ตามความต้องการและ
ภูมิประเทศ 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านแหล่งน้ําเพ่ือการเกษตรและระบบระบายน้ํา ทั้งสิ้น 
261 ข้อ โดยสามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 76 ข้อ (29.12%) 
อันดับที่ 2 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 58 ข้อ (22.22%) 
อันดับที่ 3 : ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 38 ข้อ (14.56%) 
อันดับที่ 4 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 17 ข้อ (6.51%) 
อันดับที่ 5 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 16 ข้อ (6.13%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านแหล่งน้ าเพื่อการเกษตรและระบบระบายน้ า 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

74 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

 

- ในช่วงหน้าแล้งมีน้ําไม่เพียงพอต่อความต้องการของเกษตรกร ในช่วงหน้าน้ําการระบายน้ํา 
เป็นอํานาจหน้าที่ของชลประทาน ท้องถิ่นไม่สามารถก้าวก่ายอํานาจหน้าที่ ได้ โดยปกติ  
กลุ่มเกษตรกรจะประสานข้อมูลผ่านท้องถิ่นให้แจ้งทางชลประทาน 

- การถ่ายโอนฝายเก็บน้ําของชลประทานในการซ่อมแซมประตูเหล็ก ระบบระบายน้ําทําได้ ยาก 
เนื่องจากต้องมีความรู้ทางวิศวกรรมชลประทานที่มีความรู้ในการออกแบบระบบและปรับปรุง
บํารุงซ่อมแซม 

- ขาดแคลนบุคลากรด้านโยธาและงานสํารวจ 
- ถูกทักท้วงในการขุดลอกคลองว่าคลองอยู่ในความรับผิดชอบของชลประทาน แต่ องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นเข้าไปดําเนินการขุดลอกคลองเพ่ือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 
ไมอ่ยู่ในอํานาจหน้าที่ 

- การก่อสร้างถนนส่วนมากไม่มีการสร้างทางระบายน้ําควบคู่ไปด้วยเนื่องจากงบประมาณ 
ไม่เพียงพอทําให้เกิดปัญหาการระบายน้ําในช่วงเวลาที่มีการก่อสร้าง 

- คลองชลประทาน คลองระบายน้ําที่กรมชลประทานดูแลรักษาอยู่ เกิดปัญหาตื้นเขิน วัชพืชเต็ม 
ลําคลอง แต่กรมชลประทาน ไม่มีงบประมาณเพียงพอในการดูแลขุดลอกทําให้ประชาชน 
ได้ รั บความ เดือดร้ อนจึ งมาแจ้ งกับองค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่ น  ซึ่ ง เมื่ อขออนุญาต 
ไปที่กรมชลประทานอนุญาตให้เฉพาะวัชพืชเท่านั้น ไม่สามารถขุดลอกดินที่ตื้นเขินได้ 

- แหล่ งน้ํ าทางการ เกษต รซึ่ งประกอบไปด้ วยคลองชลประทานและค ลองธรรมชาติ 
ก็ยังอยู่ในความดูแล รับผิดชอบของหน่วยงานอ่ืน เช่น ชลประทาน และกรมทรัพยากรน้ํา  
ต่างก็มีแผนงานโครงการของแต่ละหน่วยงานอยู่แล้ว 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- สํารวจและจัดทําข้อมูลแหลง่น้ําในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อใช้เป็นข้อมลู 
  การวางแผนการจัดการน้ําได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- เตรียมการประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกรณีคลองที่อยู่ในความรับผิดชอบ 
  ของหน่วยงานอ่ืน 
- ตั้งงบประมาณให้เพียงพอต่อการแก้ไขปัญหาการจัดการน้ํา 
- การคัดเลือกบุคคลเพื่อปฏิบัติงานควรคํานึงความรู้ ประสบการณ์ตรงกับ 
  ภารกิจงานท่ีต้องปฏิบัติอย่างแท้จริง 
 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- ควรกําหนดคู่มือการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อมิให้เกิด 
  ความซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ความชํานาญในการ 
  ปฏิบัติงาน 
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ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 
  ประโยชน์ท่ีประชาชนจะได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่ 
  และบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ปัญหาความ 
  เดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ประสานหน่วยงานเจ้าของเรื่องให้ดําเนินการและหากไม่มีงบประมาณ 
  ดําเนินการควรมอบให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ดําเนินการเพื่อแก้ไข 
  ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 

- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และ 
  ระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้างที่  
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าไปดําเนินการเสริมกันได้ เพื่อ 
  แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 

- ควรกําหนดให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นศูนย์รวมช่างเทคนิควิชาการ  
  เช่น งานโยธา งานสํารวจ ฯลฯ เพื่อไปสนับสนุน หรือให้คําแนะนํา เป็นพี่เลี้ยง 
  ในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นในเขตจังหวัด 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในการจัดให้มีน้ําสะอาดหรือการประปา เพื่อให้ประชาชนสามารถ 

ใช้อุปโภคบริโภคได้ โดยจะต้องเป็นน้ําที่มีคุณภาพดีและเพียงพอต่อความต้องการพ้ืนฐานของประชาชนใน
พ้ืนที่ 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภคทั้งสิ้น 300 ข้อ โดยสามารถ
จําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 140 ข้อ (46.67%) 
อันดับที่ 2 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 41 ข้อ (13.67%) 
อันดับที่ 3 : ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 25 ข้อ (8.33%) 
อันดับที่ 4 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงาน 23 ข้อ (7.59%) 
อันดับที่ 5 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 19 ข้อ (6.27%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภค 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

77 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

 

- การขยายเขตประปาของการประปาส่วนภูมิภาคดําเนินการขออนุญาตล่าช้า 
- การก่อสร้างระบบประปาผิวดินขนาดใหญ่ จะต้องได้รับรองการทดสอบสภาพดินโดยมีวิศวกร 

สาขาวิศวกรรมโยธา เป็นผู้ดําเนินการซึ่งขาดแคลนเจ้าหน้าที่ตําแหน่งดังกล่าวทําให้การ
ดําเนินการล่าช้า 

- การเจาะแหล่งน้ําบาดาล การก่อสร้างระบบน้ําประปาในพ้ืนที่ปุาสงวนหรือเขตอุทยาน ต้องขอ
อนุญาตกับกรมปุาไม้ และกรมปุาไม้ไม่อนุญาต  

- การตรวจสอบคุณภาพน้ํา มีค่าใช้จ่ายสูง 
- การตรวจวัดระดับความเค็มของน้ําต้องอาศัยเครื่องมือจากหน่วยงานอ่ืน ซึ่งการประสานงาน

เป็นไปอย่างล่าช้า 
- การขุดเจาะบ่อบาดาล เป็นไปอย่างล่าช้า ต้องใช้เวลาอย่างน้อยประมาณ 45 วัน ทําให้ไม่สามารถ

แก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงที 
- ราคากลางในการขุดเจาะบ่อบาดาลต่ํา ทําให้ไม่มีผู้รับจ้าง เป็นเหตุให้ต้องว่าจ้างจากจังหวัดอ่ืน 
- การประปาส่วนภูมิภาคได้ประโยชน์จากการจําหน่ายน้ําให้ประชาชน แต่ในพ้ืนที่ที่ประปาเข้า 

ไม่ถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องอุดหนุนเต็มจํานวนเพ่ือขยายเขตประปา แต่ทรัพย์สินและ
รายได้กลับตกเป็นของการประปาส่วนภูมิภาค 

- ผู้ที่เกี่ยวข้องขาดความรู้ ทักษะและประสบการณ์ในการบริหารจัดการและแก้ไขปัญหาน้ํากินน้ําใช้ 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- มีแผนงานโครงการและเตรียมการในการขออนุญาตกรณีพื้นที่ท่ีต้องขออนุญาต 
  เมื่อได้รับงบประมาณสามารถดําเนินการได้ทันที 

- ควรคัดเลือกบุคคลเพื่อปฏิบัติงานควรคํานึง ความรู้ ประสบการณ์ตรงกับ   
  ภารกิจงานท่ีต้องปฏิบัติอย่างแท้จริง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ตามความสามารถ 
  และทักษะการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 
  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่  
  และบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ ไขปัญหาความ 
  เดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 
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ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ประสานงานกับหน่วยงานเช่น การตรวจสอบคุณภาพน้ํา การตรวจจัดเก็บ 
  ความเค็มของน้ําและการขยายประปาให้เร่งรัดดําเนินการโดยเร็ว 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายโดยอุดหนุนให้กับ 
  การประปาเพื่อขยายเขตประปา แต่ทรัพย์สินและรายได้เป็นของการประปา    
  ส่วนภูมิภาค ทําให้เกิดความไม่เป็นธรรมต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  เจ้าของงบประมาณ จึงเห็นควรกําหนดให้ค่าจําหน่ายน้ําประปาส่วนหน่ึงเป็น 

  รายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
- ควรกําหนดให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นศูนย์รวมช่างเทคนิควิชาการ  
  เช่น งานโยธา งานสํารวจ ฯลฯ เพื่อไปสนับสนุน หรือให้คําแนะนํา เป็นพี่เลี้ยง 
  ในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นในเขตจังหวัด 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในการส่งเสริม พัฒนา และสนับสนุนเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่  

ให้มีพัฒนาการที่สมดุลในทุกด้านทั้งทางร่างกาย สติปัญญา และจิตใจ โดยการส่งเสริมให้เด็กและเยาวชน 
ได้รับการศึกษาการพัฒนาคุณภาพชีวิตและเติบโตอย่างมีคุณภาพเป็นกําลังสําคัญของประเทศชาติในอนาคต 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน ทั้งสิ้น 249 ข้อ โดย
สามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 42 ข้อ (16.87%) 
อันดับที่ 2 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 31 ข้อ (12.45%) 
อันดับที่ 3 : ไม่มีระเบียบรองรับ 30 ข้อ (12.05%) 
อันดับที่ 4 : ถูกทักท้วงว่าฟุุมเฟือย ไม่คุ้มค่า 25 ข้อ (10.04%) 
อันดับที่ 5 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 25 ข้อ (10.04%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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- การจัดการบริหารงานด้านเด็กและเยาวชนบางครั้งอํานาจในการตัดสินใจช่วยเหลือติดต่อกับ
หน่วยงานซ้ําซ้อน ทําให้เกิดงานล่าช้า และเกิดการสับสน ไม่ชัดเจนต่อการบริหารงาน 

- การตั้งสภาเด็กและเยาวชน ไม่มีการรับรองในส่วนสภาเด็กและเยาวชน จึงมีปัญหาในการอุดหนุน
การจัดประชุมและการจัดอบรม ซึ่งไม่อยู่ในอํานาจหน้าที่ และความไม่ใส่ใจในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต และการจัดกิจกรรมให้กับเด็กและเยาวชนได้มีพ้ืนที่ในการแสดงออก และการสนับสนุนจาก
ภาครัฐและเอกชนในการสนับสนุนและส่งเสริมความกล้าแสดงออก และเวทีสําหรับการ
แสดงออกในระดับตําบล จังหวัด และระดับประเทศ 

- โครงการสอบภาษาอังกฤษโดยชาวต่างชาติ ถูกหน่วยตรวจสอบให้ชี้แจงให้กําชับให้ปฏิบัติตาม
ระเบียบ 

- สอนภาคฤดูร้อนในวิชา คณิตศาสตร์ ภาษาจีน ภาษาอังกฤษ 
- การพัฒนาเด็กและเยาวชนในศูนย์อบรมจริยธรรรมประจํามัสยิด ไม่มีระเบียบรองรับ 
- ข้อมูลของเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่ยังไม่มีการบูรณาการทําให้ข้อมูลไม่สอดคล้องกันจึงไม่สามารถ

สร้างฐานข้อมูลที่ดีที่จะนําไปสู่การกําหนดแผนงาน โครงการ ที่มีประสิทธิภาพได้ 

 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกต กลุม่ที่ 1 

(อปท. แก้ไขด้วยตนเองได้) 
- ในการตั้ งงบประมาณเพื่อจัดทําโครงการกิจกรรมควรสอดคล้องกับ 
  วัตถุประสงค์ของโครงการและการกําหนดค่าใช้จ่ายเท่าที่จําเป็นและประหยัด 
  โดยคํานึงถึงความคุ้มค่าของการใช้จ่ายงบประมาณ 

- จัดทําข้อมูลของเด็กและเยาวชนในพื้นที่เพื่อให้สามารถนําข้อมูลมาใช้ในการ 
  วางแผนการพัฒนาและบริหารจัดการ 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาอํานาจหน้าที่ขององค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมพัฒนาเด็กและเยาวชนและหน้าที่ของ 
  หน่วยงานอื่นเพื่อมิให้เกิดความซ้ําซ้อน ตลอดจนระเบียบกฎหมายที่ใช้ในการ 
  ปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกต กลุม่ที่ 2 

(สถ. + อปท. ร่วมแก้ไข) 
- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ความสามารถและ  
  ทักษะในการปฏิบัติงาน 

- ควรกําหนดระเบียบปฏิบัติในการดําเนินการด้านเด็กและเยาวชนให้เกิดความ 
  ชัดเจน เพื่อมิให้เกิดข้อทักท้วง 

ข้อสังเกต กลุม่ที่ 3 

(สถ. + หน่วยตรวจสอบ + อปท. 
ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่ 
  โดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่และบริบทขององค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนประโยชน์ท่ีประชาชนจะได้รับเพื่อประกอบ 

  การพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกต กลุม่ที่ 4 

(สถ. ประสาน กกถ. 
เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และ 
  ระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้างที่    
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าไปดําเนินการเสริมกันได้ ในการ 
  พัฒนาเด็กและเยาวนชน เพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในการจัดให้มีหรือปรับปรุงสนามกีฬาหรือสถานที่พักผ่อน และ

การส่งเสริมกีฬาที่อยู่ในอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์
ของประชาชนในท้องถิน่ตนเอง เพ่ือเป็นการส่งเสริมสุขภาพให้กับประชาชน 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านการกีฬา ทั้งสิ้น 528 ข้อ โดยสามารถจําแนกตาม
สาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 126 ข้อ (23.86%) 
อันดับที่ 2 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 98 ข้อ (18.56%) 
อันดับที่ 3 : ไม่มีระเบียบรองรับ 87 ข้อ (16.48%) 
อันดับที่ 4 : ถูกทักท้วงว่าฟุุมเฟือย ไม่คุ้มค่า 67 ข้อ (12.69%) 
อันดับที่ 5 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 51 ข้อ (9.66%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านการกีฬา 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
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- การดําเนินการด้านกีฬายังขาดบุคลากรเฉพาะด้านเป็นผู้ขับเคลื่อนและต้องมีความชํานาญทั้งด้านกีฬา
และงบประมาณเพียงพอ  

- ค่าจ้างเหมาพารามอเตอร์ เป็นรายการฟุุมเฟือยไม่ตรงตามเปูาหมายของการจัดการแข่งขัน 

- การเก็บตัวนักกีฬาในกรณีฝึกซ้อมหลังเลิกงานเบิกไม่ได้ 
- การจัดงานกฬีาต่างๆ เช่น ค่าวงโยธวาทิต ค่าพลุพิธีเปิด การเดินขบวนของคณะนักกีฬาการจัดซื้อถ้วย

กีฬา ค่าตอบแทนกรรมการตัดสินจ่ายเกินกว่าอัตราที่กําหนด 

- ค่าซื้อชุดกีฬา (ชุดวอร์ม) สําหรับผู้บริหาร พนักงาน สมาชิกสภาท้องถิ่น และผู้นําชุมชน 

- ข้อทักท้วงเรื่องการเบิกค่าอาหารและเครื่องดื่มของนักกีฬา ไม่มีระเบียบรองรับ 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มีอํานาจหน้าที่ในการนําเด็กนักเรียนโรงเรียนสังกัดสํานักงานการศึกษา
ขั้น พ้ืนฐานมาดํ า เนินกิจกรรม แม้ เด็ กนัก เรียนจะมีภูมิลํ า เนาอยู่ ใน เขต องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

- การจัดงานกีฬาพ้ืนบ้าน ซึ่งไม่มีการกําหนดจํานวนผู้เล่นอย่างชัดเจนทําให้บางประเภทมีผู้เข้าร่วม
จํานวนมาก ทําให้การเบิกจ่ายอุปกรณ์การแข่งขันและเสื้อกีฬาถูกทักท้วงว่าฟุุมเฟือย ไม่คุ้มค่า 

 

 

 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- การตั้งงบประมาณในการจัดแข่งขันกีฬาควรเป็นค่าใช้จ่ายที่จําเป็น เหมาะสม 
  และประหยัดคํานึงถึงความคุ้มค่าของการใช้จ่ายเงิน 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบ กฎหมายและถือ 
  ปฏิบัติตามระเบียบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ใน ระเบียบ  
  กฎหมายและแนวทางในการปฏิบัติงาน 

- จัดทําร่ างระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าใช้จ่าย 
  ในการจัดงาน การจัดแข่งขันกีฬา และการส่งนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขันกีฬา 
  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ....ซึ่งระเบียบดังกล่าวได้กําหนด 
  รายการค่าใช้จ่ายในการจัดงานอย่างชัดเจน  

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบสามารถนําร่างระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเบิกจ่าย 
  ค่าใช้จ่าย ในการจัดงาน การจัดแข่งขันกีฬา และการส่งนักกีฬาเข้าร่วม 
  การแข่งขันกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พ.ศ. ....เมื่อประกาศใช้ 
  แล้ว เป็นแนวทางในการตรวจสอบการใช้จ่ายเงินขององค์กรปกครองส่วน 
  ท้องถิ่นได้อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ข้อสังเกตกลุ่มที ่4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ควรมีการกําหนดระดับของการแข่งขันกีฬาให้มีความชัดเจนระหว่างอํานาจ 
  หน้าท่ีในการส่งเสริมกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหน่วยงานอื่นเพื่อ 
  มิให้เกิดความซ้ําซ้อน 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
จํานวนผู้สูงอายุที่มากขึ้นทําให้ประเทศไทยเข้าใกล้การเป็นสังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์แบบ องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจหน้าที่ในการส่งเสริม สนับสนุน คุ้มครอง และพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับผู้สูงอายุ
ให้มีสุขภาพทั้งกายและใจ ให้เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าต่อสังคมและพร้อมพัฒนาท้องถิ่นต่อไป 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านการส่งเสริมผู้สูงอายุ ทั้งสิ้น 337 ข้อ โดยสามารถ
จําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 68 ข้อ (20.18%) 
อันดับที่ 2 : ปัญหาการบันทึกข้อมูล 54 ข้อ (16.02%) 
อันดับที่ 3 : ถูกทักท้วงว่าฟุุมเฟือย ไม่คุ้มค่า 47 ข้อ (13.95%) 
อันดับที่ 4 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 27 ข้อ (8.01%) 
อันดับที่ 5 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 23 ข้อ (6.82%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านการส่งเสริมผู้สูงอายุ 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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- ระบบข้อมูลด้านผู้สูงอายุไม่ตรงตามความเป็นจริง 

- การเบิกจ่ายเพ่ือจัดกิจกรรมให้กับผู้สูงอายุไม่สามารถเบิกได้ในหลายรายการ อาทิ ของรางวัล เงิน
รางวัล ของที่ระลึก การจ้างเหมาผู้ประกอบการให้จัดทําอาหาร เครื่องดื่มเพ่ือแจกผู้เข้าร่วม
กิจกรรม  

- ค่าจ้างเหมารถรับส่งผู้สูงอายุ ค่าอาหาร ค่าวัสดุอบรมในการจัดทําโรงเรียนผู้สูงอายุ 
- การจัดกิจกรรมการแข่งขันในวันผู้สูงอายุ ซ่ึงไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ 

- การดําเนินการด้านอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ (อผส.) ซึ่งกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง
มนุษย ์ขอให้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นผู้จ่ายค่าตอบแทน แต่ไม่มีระเบียบรองรับ 

- ควรเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น  

 

 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- รวบรวมจัดทําทะเบียนข้อมูลผู้สูงอายุและปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 

- ประสานกรมการปกครองกรณีผู้สูงอายุท่ีเสียชีวิต/ย้ายภูมิลําเนา 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ในด้านระเบียบ  
  กฎหมายและแนวทางในการปฏิบัติงาน 

- จัดทําร่ างระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าใช้จ่าย 
  ในการจัดงาน การจัดการแข่งขันกีฬา และการส่งนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขัน 

  กีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ... . .   ซึ่ งระเบียบดังกล่าวได้ 
  กําหนดรายการค่าใช้จ่ายในการจัดงานอย่างชัดเจน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบสามารถนําร่างระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเบิกจ่าย 
  ค่าใช้จ่าย ในการจัดงาน การจัดแข่งขันกีฬา และการส่งนักกีฬาเข้าร่วม 
  การแข่งขันกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พ.ศ. ....เมื่อประกาศ 
  ใช้แล้ว เป็นแนวทางในการตรวจสอบการใช้จ่ายเงินขององค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่นได้อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกรณีผู้สูงอายุเสียชีวิตหรือย้ายภูมิลําเนาให้แจ้ง 
  แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน 

- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และ 
  ระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้างที่  
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าไปดําเนินการเสริมกันได้ ในการ 
  ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 

- กรณีหน่วยงานใดเป็นผู้ออกระเบียบกําหนดค่าตอบแทนเพื่อดําเนินการตาม 
  ภารกิจของหน่วยงานนั้น ไม่ควรกําหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น 
  ผู้จ่ายค่าตอบแทนเพราะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงฐานะ 
  การคลังและภารกิจหลักตามอํานาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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85 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะหน่วยงานที่ใกล้ชิดประชาชนมากที่สุด จึงมีหน้าที่ในการอํานวย

ความสะดวกและสร้างความเท่าเทียมกันให้เกิดขึ้นในสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือกลุ่มผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ 
และผู้ยากไร้ ทั้งด้านการก่อสร้างสิ่งอํานวยความสะดวก การจัดทําฐานข้อมูล หรือกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมพัฒนา
คุณภาพชีวิตของกลุ่มบุคคลดังกล่าว 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านการส่งเสริมผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ และผู้ยากไร้ทั้งสิ้น 
518 ข้อ โดยสามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 188 ข้อ (36.29%) 
อันดับที่ 2 : ไม่มีระเบียบรองรับ 75 ข้อ (14.48%) 
อันดับที่ 3 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 57 ข้อ (11.00%) 
อันดับที่ 4 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 38 ข้อ (7.34%) 
อันดับที่ 5 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 34 ข้อ (6.56%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านการส่งเสริมผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ และผู้ยากไร้ 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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86 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- ปัญหาการกรอกข้อมูลที่ไม่ตรงตามความเป็นจริง 

- การซ่อมแซมหรือปลูกสร้างบ้านเพื่อคนพิการ ไม่อยู่ในอํานาจหน้าที่ 
- การจัดซื้อรถวีลแชร์ 
- บุคลากรขาดทักษะ 

- การบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนเป็นระบบมือล่าช้า ไม่แม่นยํา ไม่อาจใช้ข้อมูลได้ในทันที 
- การจัดซื้อโลงศพให้คนยากไร้ไม่อยู่ในอํานาจหน้าที่ 
- ให้ความช่วยเหลือด้านอุปกรณ์และท่ีอยู่อาศัยไม่สามารถทําได้ 
- ไม่มีระเบียบซื้อผ้าห่มและเสื้อกันหนาวให้ผู้ยากไร้ 
- โครงการญานาซะหเ์พ่ือผู้ด้อยโอกาส ซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- รวบรวมจัดทําทะเบียนข้อมูลผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการและผู้ยากไร้ในพ้ืนท่ี 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบกฎหมายที่  
  เกี่ยวข้องทั้งระเบียบของกระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานอื่นเพื่อจะได้ทราบ 
  แนวทางปฏิบัติที่ถูกต้อง มิให้เกิดความซ้ําซ้อน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ทักษะเข้าใจถึง 
  บทบาทอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบกฎหมาย 
  ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

- จัดทําร่างระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การช่วยเหลือ 
  ประชาชนตามอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ... 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบสามารถนําระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การ 
  ช่วยเหลือประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เมื่อมีการประกาศใช้ เป็น 
  แนวทางในการตรวจสอบการใช้จ่ายเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้  
 อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และ 
  ระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้างที่ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าไปดําเนินการเสริมกันได้ ในการ 
  ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการและผู้ยากไร้ เพื่อประโยชน์ 
  ของประชาชนในท้องถิ่นและมิให้เกิดความซ้ําซ้อน 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจหน้าที่ในด้านการสาธารณสุข การปูองกันและระงับโรคติดต่อ  

รวมถึงการดําเนินงานด้านการส่งเสริมสุขภาพ สุขอนามัย และการสาธารณสุขมูลฐานในระดับพ้ืนที่ โดยการจัด
กิจกรรมให้ความรู้ การรณรงค์เพ่ือปูองกันและระงับโรคติดต่อ โดยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ  

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านงานสาธารณสุขทั้งสิ้น 744 ข้อ โดยสามารถจําแนก
ตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 213 ข้อ (28.63%) 
อันดับที่ 2 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 122 ข้อ (16.40%) 
อันดับที่ 3 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 114 ข้อ (15.32%) 
อันดับที่ 4 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 98 ข้อ (13.17%) 
อันดับที่ 5 : ไม่มีระเบียบรองรับ 51 ข้อ (6.85%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านงานสาธารณสุข 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงาน
อื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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88 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

 

- บุคลากรขาดความรู้ทักษะ 

- การฉีดวัคซีนพิษสุนัขบ้านั้น ฉีดได้เฉพาะสุนัขที่มีเจ้าของเท่านั้นโดยเจ้าของจะต้องเป็นผู้ชําระ
ค่าธรรมเนียมเท่านั้น ซึ่งในความเป็นจริงไม่อาจดําเนินการได ้

- พิษสุนัขบ้าในหมา แมว โรคยุงลาย ไม่อาจซื้อวัคซีนได้เนื่องจากเป็นอํานาจหน้าที่ของปศุสัตว์ 
- การทําหมัน ฉีดยาคุมไม่อยู่ในอํานาจหน้าที่ 
- กู้ชีพกู้ภัยไม่มีระเบียบรองรับ 

- จัดซื้ออุปกรณ์ตรวจยาเสพติดและเครื่องตรวจแอลกอฮอล์ไม่ใช่อํานาจหน้าที่ 
- ทรายอะเบทต้องซื้อจากองค์การเภสัชกรรมเท่านั้น ซึ่งระยะทางไกลทําให้ติดต่อลําบาก 

- อํานาจซ้ําซ้อนกับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล อาทิ การมอบยาสามัญประจําบ้าน และ 
การปูองกันโรค 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ต้องรับผิดชอบค่าตอบแทนของอาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐาน 
(อสม.) เท่านั้น แต่ไม่มีอํานาจในด้านอ่ืน อาทิ การอบรม การให้ความรู้ การมอบนโยบาย 
การทํางาน  

- การดําเนินการกองทุนการพัฒนาศักยภาพหน่วยบริการการแพทย์ฉุกเฉินระดับต้น ไม่มีระเบียบ
รองรับ 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบกฎหมายที่  
  เกี่ยวข้องทั้งระเบียบของกระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานอื่นเพื่อจะได้ทราบ 
  แนวทางปฏิบัติที่ถูกต้องตามที่กฎหมายกําหนดและ มิให้เกิดความซ้ําซ้อน 

- ควรคัดเลือกบุคคลเพื่อปฏิบัติงานควรคํานึง ความรู้ ประสบการณ์ตรงกับ 
  ภารกิจงานท่ีต้องปฏิบัติอย่างแท้จริง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ทักษะเข้าใจถึง 
  บทบาทอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบกฎหมายที่ 
  เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน เช่น พระราชบัญญัติโรคพิษสุนัขบ้า พ.ศ. 2535  
  พระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติการแพทย์ฉุกเฉิน  
  พ.ศ. 2551ฯลฯ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบสามารถนํากฎหมายที่กําหนดอํานาจหน้าที่ขององค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานด้านการสาธารณสุข และ 
  การปูองกันและระงับโรคติดต่อและหนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทย เป็น 
  แนวทางในการตรวจสอบการใช้จ่ายเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้  
  อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 
  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่ 
  และบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ปัญหาความ 
  เดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 
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ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ประสานหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องภารกิจที่ ใกล้ ชิดกับประชาชนและมี 
  ผลกระทบต่อการดํารงชีวิตของประชาชนในท้องถิ่นควรจะเร่งให้มีการถ่าย 
  โอนเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดําเนินการแก้ไขปัญหาความ 
  เดือดร้อนของประชาชนได้อย่างทันเหตุการณ์ 
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90 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทในการส่งเสริม สนับสนุน และการพัฒนาสตรีในพ้ืนที่ ทั้งด้าน

สุขภาพอนามัย ด้านการศึกษา ด้านเศรษฐกิจ หรือด้านสังคมและการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 
 

 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านการส่งเสริมการพัฒนาสตรี ทั้งสิ้น 164 ข้อ โดย
สามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 39 ข้อ (23.78%) 
อันดับที่ 2 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 24 ข้อ (14.63%) 
อันดับที่ 3 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 23 ข้อ (14.02%) 
อันดับที่ 4 : ไม่มีระเบียบรองรับ 20 ข้อ (12.20%) 
อันดับที่ 5 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 12 ข้อ (7.32%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านการส่งเสริมการพัฒนาสตร ี

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถกูทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงาน
อื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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- บุคลากรขาดทักษะ 
- การจัดวัสดุเครื่องครัวให้กลุ่มสตรี ถูกทักท้วงว่าเป็นค่าใช้จ่ายที่ฟุุมเฟือย 
- การจัดกิจกรรมวันสตรีสากล ถูกท้วงว่าเป็นอํานาจหน้าที่ของกรมพัฒนาชุมชน 
- กลุ่มสตรีจัดตั้งซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น เช่น อําเภออ่ืน 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบกฎหมายที่  
  เกี่ยวข้องทั้งระเบียบของกระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานอื่นเพื่อจะได้ทราบ 
  แนวทางปฏิบัติที่ถูกต้องตามที่กฎหมายกําหนดและ มิให้เกิดความซ้ําซ้อน 

- การตั้งงบประมาณในการส่งเสริมพัฒนาสตรี จะต้องเป็นกิจกรรมที่อยู่ 
  ในอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และการใช้จ่ายต้องเป็นไป 
  ตามระเบียบที่กําหนด  

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ทักษะเข้าใจถึง 
  บทบาทอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบกฎหมายที่ 
  เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

- ควรมีการจัดทําคู่มือการส่งเสริมการพัฒนาสตรีในด้านต่าง ๆ เพื่อให้องค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นใช้เป็นแนวทางในการดําเนินการได้อย่างถูกต้อง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบสามารถใช้คู่มือเป็นแนวทางในการตรวจสอบได้อย่างเป็น 
  มาตรฐานเดียวกัน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ประสานหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องภารกิจใดที่กําหนดเป็นหน้าที่หลักของ 
  หน่วยงานอื่น ไม่ควรที่จะมอบหมายให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  ไปดําเนินการมิฉะนั้นจะเป็นการซ้ําซ้อน 

- การกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และ 
  ระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้างที่  
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าในดําเนินการเสริมกันได้ ในการ 
  ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เพื่อประโยชน์ของประชาชนและมิให้เกิดความซ้ําซ้อน 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น มีหน้าที่ในการส่งเสริมอาชีพ เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้กับประชาชนในด้านต่างๆ 

อาทิ เกษตรกรรม ปศุสัตว์ การทําอาหาร คหกรรม งานช่าง หัตถกรรม สิ่งประดิษฐ์ หรือการบริการอื่น ๆ 
 

 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านการส่งเสริมอาชีพทั้งสิ้น 315 ข้อ โดยสามารถจําแนก
ตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 69 ข้อ (21.90%) 
อันดับที่ 2 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 56 ข้อ (17.78%) 
อันดับที่ 3 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 41 ข้อ (13.02%) 
อันดับที่ 4 : ไม่มีระเบียบรองรับ 30 ข้อ (9.52%) 
อันดับที่ 5 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 22 ข้อ (6.98%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านการส่งเสริมอาชีพ 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค ์
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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- ขาดความรู้ทักษะ 

- ประชาชนขาดความสนใจเข้าร่วม 

- ถูกทักท้วงว่าจัดอบรมส่งเสริมอาชีพบ่อยแต่ไม่มีการต่อยอด 

- การแจกอุปกรณ์เพ่ือการประกอบอาชีพหลังจากมีการอบรมฝึกอาชีพ เช่น การฝึกอบรมการเลี้ยง
ไก่ไขห่รือแพะ และแจกไก่ไข่หรือแพะให้ผู้เข้าร่วมอบรมไปเลี้ยง การอบรมการเพาะเห็ดและแจก
อุปกรณ์การเพาะเห็ดให้ผู้อบรมเป็นต้น 

- ซ้ําซ้อนกับศูนย์ฝึกอาชีพศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน และสํานักงานพัฒนาชุมชน 

 

 

 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
แก้ไขด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องก่อนการ 
  จัดทําโครงการและเมื่อมีการดําเนินโครงการแล้วจะต้องมีการติดตามประเมินผลโครงการ 
- การตั้งงบประมาณในการส่งเสริมอาชีพหรือฝึกอาชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
  การใช้จ่ายต้องเป็นไปตามระเบียบที่กําหนด และต้องเป็นการให้ความรู้และวิธีการปฏิบัติ 
  ในเรื่องนั้นๆ แต่ไม่ใช่การแจกของ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น + องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- มีระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและการเข้ารับการฝกึอบรม 
  ของเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๕๗ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2559  
  เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ทักษะเข้าใจถึงบทบาทอํานาจ 
  หน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏบิัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น + หน่วยตรวจสอบ + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ร่วมแก้ไข) 

- หน่วยตรวจสอบมีระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและการ 
  เข้ารับการฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๕๗ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  
  พ.ศ. 2559 และหนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทยเป็นแนวทางในการตรวจสอบ 
  การใช้จ่ายเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และประโยชน์  
  ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่และบริบทขององค์กร   
  ปกครองส่ วนท้องถิ่ นตลอดจนการแก้ปัญหาความ เดื อดร้ อนของประชาชน 
  เพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น ประสาน

คณะกรรมการการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนว
ทางแก้ไข) 

- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และระหว่างท้องถิ่น 
  ด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้างที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  สามารถที่จะเข้าไปดําเนินการเสริมกันได้ ในการส่งเสริมอาชีพ เพื่อส่งเสริมรายได้ให้แก่ 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ เพื่อประโยชน์ของประชาชนและมิให้เกิดความซ้ําซ้อน 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ทั้งจาก อุทกภัย วาตภัย อัคคีภัย ภัยทางถนน ภัยหนาว ดินโคลน

ถล่ม ที่เกิดในพ้ืนที่และประชาชนได้รับความเดือดร้อน เป็นหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
ดําเนินการเพื่อช่วยเหลือ ดูแลประชาชนตามที่กฎหมายกําหนด 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านการปูองกัน บรรเทาสาธารณภัยและการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัย ทั้งสิ้น 777 ข้อ โดยสามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ไม่มีระเบียบรองรับ 186 ข้อ (23.94%) 
อันดับที่ 2 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 144 ข้อ (18.53%) 
อันดับที่ 3 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 135 ข้อ (17.37%) 
อันดับที่ 4 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 109 ข้อ (14.03%) 
อันดับที่ 5 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 65 ข้อ (83.66%) 
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ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านการป้องกัน บรรเทาสาธารณภัยและการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค ์
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 
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- การเบิกจ่ายค่าตอบแทนและการอบรม อปพร. ไม่มีระเบียบรองรับ 
- การช่วยเหลือสาธารณภัยที่เงินไม่พอ ต้องขอจากหน่วยอ่ืน ล่าช้า 
- การช่วยเหลือกรณีภัยแล้ง ต้องรอจังหวัดประกาศพื้นที่ประสบภัยแล้งก่อน 
- ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ ขาดอุปกรณ์ 
- การระบาดของโรคในพืชไม่ได้กําหนดว่าช่วยเหลือได้ในระดับใด 
- บางภารกิจไม่มีอํานาจแต่หน่วยงานอื่นขอ ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสนับสนุนงบประมาณ 
- ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ทํางานล่าช้า ช่วยเหลือไม่ทัน 
- ช่วยเหลือได้เฉพาะกรณีเกิดภัยเกิน 1 หลังเท่านั้น เพราะจะต้องเป็นภัยแก่คนหมู่มาก 
- ตั้งสายตรวจระวังภัยชุมชน โดย อาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน (อปพร.) แต่ไม่สามารถจ่าย

ค่าตอบแทนได้ 
- อาสาสมัครในโครงการปูองกันและลดอุบัติเหตุรถยนต์เบิกค่าตอบแทนไม่ได้ 
- การช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากช้างปุาที่เข้ามาทําลายพืชผลทางการเกษตร ถูกทักท้วงว่าไม่มี

ระเบียบ 
- ในกรณีการจ่ายค่าตอบแทนให้กับผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับกู้ชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มี

ระเบียบรองรับ 
- ประสบภัยหนาวต้องต่ํากว่า 8 องศาเป็นเวลาติดต่อกัน 3 วันเท่านั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

จึงสามารถช่วยเหลือได้ 
- การซื้อผ้าห่มกันหนาวไม่มีระเบียบรองรับ 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบกฎหมายที่ 
  เกี่ยวข้องทั้งระเบียบของกระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานอื่นเพื่อจะได้ทราบ 
  แนวทางปฏิบัติที่ถูกต้องตามที่กฎหมายกําหนด 

 - การตั้งงบประมาณในการดําเนินงานตามอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่น เป็นค่าใช้จ่ายในการสั่งใช้อาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน  
  (อปพร.) ต้องถือปฏิบัติตามหนังสือสั่ งการของกระทรวงมหาดไทยอย่าง 
  เคร่งครัด 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิน่ +  
องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ร่วมแก้ไข) 

- กระทรวงมหาดไทย ได้มีหนังสือซักซ้อมแนวทางการใช้จ่ายงบประมาณ 
  เพื่อช่วยเหลือประชาชนกรณีเกิดสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ทักษะเข้าใจถึง 
  บทบาทอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และระเบียบกฎหมายที่ 
  เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 
 
 
 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เมื่อกระทรวงมหาดไทยได้มีหนังสือ 
  สั่งการกําหนดแนวทางปฏิบัติให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือปฏิบัติ 
  ในเรื่องใด การตรวจสอบการใช้จ่ายเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  ความเป็นไปตามหนังสือสั่งการดังกล่าว 
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ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) (ต่อ) 

 - การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 
  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่  
  และบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ปัญหาความ 
  เดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ประสานหน่วยงานที่มีหน้าท่ีในการกําหนดค่าตอบแทนอาสาสมัครปูองกันภัย 
  ฝุายพลเรือน (อปพร.) ให้เร่งรัดการออกระเบียบเพื่อรองรับการจ่าย 
  ค่าตอบแทนดังกล่าว 

- ประสานหน่วยงานที่เกิดขึ้น กรณีมีสาธารณภัยเกิดขึ้น ควรมีการประสาน รีบ 
  ดําเนินการประกาศภัยพิบัติ เพื่อให้สามารถใช้เงินทดรองราชการในการ 
  ช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้ทันเหตุการณ์ 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
การดําเนินการเพ่ืออนุรักษ์และสืบสานศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีอันดีงามของท้องถิ่น เป็น

หน้าที่รับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดการจัดกิจกรรม การให้ความรู้ การอํานวยความ
สะดวกเพ่ือให้เกิดกิจกรรมต่างๆ รวมทั้งการรักษาวัฒนธรรมและสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่นด้วย 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านการส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี
ท้องถิ่น ทั้งสิ้น 1,533 ข้อ โดยสามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 614 ข้อ (40.05%) 
อันดับที่ 2 : ถูกทักท้วงว่าฟุุมเฟือย ไม่คุ้มค่า 259 ข้อ (16.89%) 
อันดับที่ 3 : ไม่มีระเบียบรองรับ 227 ข้อ (14.81%) 
อันดับที่ 4 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 201 ข้อ (13.11%) 
อันดับที่ 5 : ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 105 ข้อ (6.85%) 
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1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรทีม่ีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 

ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านการส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น 
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- การตีความประเพณีกับความเชื่อต่างกัน 
- ค่าอาหาร ค่าการแสดง ค่าของรางวัล ค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ พิธีเปิด การแต่งกายนักแสดง ขบวน

พาเรด  ค่าจ้างมหรสพ ค่าจ้างวงดนตรี ค่าลิเก ค่าพลุ ตะไล ดอกไม้ไฟ ค่าปัจจัยเครื่องไทยธรรม 
อัฐบริขารถวายพระในการจัดงานพิธีบายศรีสู่ขวัญ  วันลอยกระทง  วันแห่เทียนพรรษา   
วันสงกรานต์และวันผู้สูงอายุ  ประเพณีชักพระ การแข่งเรือทั้งท่ีไม่มีพ้ืนที่แหล่งน้ําในพ้ืนที่ 

- ประเพณีกิ๋นสลาก งานสลากภัตร์  สู่ขวัญข้าว ถูกทักท้วงว่าไม่ใช่กิจกรรมที่ส่งเสริมวัฒนธรรม 
เป็นความเชื่อ 

- การจัดกิจกรรมไม่ตรงตามวัน เช่น จัดงานวันเด็กวันศุกร์ มิใช่วันเสาร์ตามมติคณะรัฐมนตรี 
- ประเพณีเหย๋า ซึ่งเป็นความเชื่อตามชาติพันธุ์ ถูกทักท้วงว่าเป็นความเชื่อส่วนบุคคล 
- โครงการรอมมาฎอน  งานสุนัตหมู่ โครงการบุญพะเหวด บุญกลางบ้าน  กินวอ บุญค้ําฟูา  
- การจัดตามจันทรคติ เวลาไม่แน่นอน 
- การถูกเรียกเงินคืน กรณีการจัดงานประเพณีบุญบั้งไฟที่ภาคใต้ เนื่องจากมิใช่วัฒนธรรมท้องถิ่น 

แต่ข้อเท็จจริงคือประชาชนที่อาศัยนั้น อพยพมาจากจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงใต้ 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- การตั้งงบประมาณในการจัดงานต้องเป็นโครงการส่งเสริมวัฒนธรรม ประเพณี 
  ท้องถิ่น และการกําหนดค่าใช้จ่ายให้เป็นไปตามที่ระเบียบกําหนด เท่าที่จําเป็น  
  เหมาะสมและประหยัดคํานึงถึงความคุ้มค่าของการใช้จ่ายเงิน 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาระเบียบ กฎหมายและ 
  หนังสือสั่งการ และถือปฏิบัติตามระเบียบ 

- จัดให้มีการรวบรวมข้อมูลประเพณี  วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่ น โดยการ 
  รวบรวมข้ อมู ลจากคู่ มื อการจั ดทํ ามาตรฐานการส่ งเสริ มจารี ตประเพณี  
  วัฒนธรรมของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและข้อมูลประเพณีท้องถิ่นจาก 
  วัฒนธรรมจั งหวั ดเพื่ อใช้ เป็ นข้อมู ลในการจั ดงานตามประเพณี ขององค์ กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่น 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น ร่วม

แก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ในด้านระเบียบ 
  กฎหมายและหนังสือสั่งการ เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

- จัดทําร่ างระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าใช้จ่าย 
  ในการจัดงาน การจัดแข่งขันกีฬา และการส่งนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขันกีฬา 
  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. .... ซึ่งระเบียบดังกล่าวได้กําหนดรายการ 
  ค่าใช้จ่ายในการจัดงานอย่างชัดเจน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 
 
 
 
 
 

- หน่วยตรวจสอบสามารถนําร่างระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเบิกจ่าย 
  ค่ าใช้ จ่ าย ในการจั ดงาน การจั ดแข่ งขั นกีฬา และการส่ งนั กกีฬาเข้ าร่ วม 
  การแข่งขันกีฬาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ....เมื่อประกาศใช้แล้ว  
  เป็นแนวทางในการตรวจสอบการใช้จ่ายเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ 
  อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
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ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) (ต่อ) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํ านึงถึ งอํ านาจหน้าที่ และ 
  ประโยชน์ที่ ประชาชนได้ รั บโดยอาจจะต้ องคํ านึ งถึ งความหลากหลายของ 
  วัฒนธรรม ประเพณีแต่ละท้องถิ่น สภาพพ้ืนท่ี และบริบทขององค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่น ประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ควรประสานหน่วยงานที่มีหน้าท่ีโดยตรงในการส่งเสริมวัฒนธรรม ประเพณีให้ 
  มีการจัดทําข้อมูลทะเบียนประเพณีต่าง ๆ ในแต่ละท้องถิ่น ให้มีความชัดเจน  
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเทีย่วมาเป็นลําดับต้นๆ โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีส่วนใน

การสนับสนุนการท่องเที่ยวในท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดรายได้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ โดยอาจจัด 
ให้มีการดําเนินการส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เช่น การทําฐานข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว การทําปูาย
แสดงสถานที่ท่องเที่ยว การประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูล การปรับปรุงสถานที่ท่องเที่ยว การอํานวยความสะดวกแก่
นักท่องเที่ยว เป็นต้น  

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว ทั้งสิ้น 154 ข้อ โดยสามารถ
จําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 32 ข้อ (20.78%) 
อันดับที่ 2 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 31 ข้อ (20.13%) 
อันดับที่ 3 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 19 ข้อ (12.34%) 
อันดับที่ 4 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 16 ข้อ (10.39%) 
อันดับที่ 5 : ไม่มีระเบียบรองรับ 12 ข้อ (7.79%) 
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1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 

ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
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- ไม่มีบุคลากรที่มีความชํานาญความรู้ 
- การดูแลโบราณสถาน โบราณวัตถุ มีความซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอ่ืนๆ หรือในบางกรณีต้องอาศัย

ความร่วมมือกับหน่วยงานอย่างอ่ืน ซึ่งทําให้ดําเนินการล่าช้า และยุ่งยาก 
- แหล่งท่องเที่ยวที่จะพัฒนาและต้องดูแลอยู่ ในความรับผิดชอบขอ งหน่วยงานอ่ืน เช่น  

กรมศิลปากร เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุา กรมชลประทาน สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม กรมเจ้าท่า นอกจากนี้ กรณีอ่ืนที่มิใช่อุทยานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะไม่ได้รับ
ค่าธรรมเนียมจากหน่วยงานรับผิดชอบ 

- ไม่ได้รับการจัดสรรรายได้จากพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ เขตพ้ืนที่ปุาสงวน (ได้เฉพาะกรณีองค์การ
บริหารส่วนตําบลเท่านั้น) แต่ เทศบาลในพ้ืนที่ท่องเที่ยวต้องรับผิดชอบผลกระทบจาก 
การท่องเที่ยว เช่น การจัดการขยะ น้ําเสีย มลพิษ ฯลฯ 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
แก้ไขด้วยตนเองได้) 

- การตั้งงบประมาณส่งเสริมการท่องเที่ยวควรจัดทําโครงการที่เป็นลักษณะของการ 
  ส่งเสริมหรือกิจกรรมในการอํานวยความสะดวก หรือกิจกรรมที่เป็นการให้ความรู้แก่ 
  นักท่องเที่ยว  
- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเพื่อมิให้ซ้ําซ้อนกับการดําเนินงานที่อยู่ใน 
  อํานาจหน้าที่ของหน่วยงานอื่น ตลอดจนระเบียบ กฎหมายและหนังสือสั่งการที่ 
  เกี่ยวข้อง 

- จัดให้มีการรวบรวมข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว ในท้องถิ่นเพื่อเป็นข้อมูลในการส่งเสริม 
  การให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น + องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ในระเบียบ กฎหมายและ 
  หนังสือสั่งการ เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

- ควรจัดทําคู่มือการส่งเสริมการท่องเที่ยวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้เกิด 
  ความชัดเจนในทางปฏิบัติ  

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น  
ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนอกจากจะเป็นไปตามระเบียบกฎหมาย 
  แล้ว อาจจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะ 
  ต้องคํานึง สภาพพื้นที่ และบริบทแหล่งท่องเที่ยว และรายได้จากการส่งเสริมการ 
  ท่องเที่ยว ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น ประสานคณะกรรมการ
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และระหว่าง 
  ท้องถิ่นด้วยกันเองใหชั้ดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้างที่องค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าไปดําเนินการเสริมกันได้ ในการส่งเสริมการท่องเที่ยว  
  เพื่อส่งเสริมรายได้ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ  เพื่อประโยชน์ของ 
  ประชาชนและมิให้เกิดความซ้ําซ้อน 

- ควรกําหนดให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นศูนย์รวมช่างเทคนิควิชาการ เช่น  
  งานโยธา งานสํารวจ งานส่งเสริมการท่องเที่ยว ฯลฯ เพื่อไปสนับสนุน หรือให้ 
  คําแนะนํา เป็นพี่เลี้ยงในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นในเขตจังหวัด 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

102 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่รับผิดชอบด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

ทั้งด้านการจัดการขยะมูลฝอย และน้ําเสีย โดยนอกจากจะมีหน้าที่ในการจัดการสิ่งแวดล้อมในประเด็น
ดังกล่าวแล้ว ยังมีหน้าที่ในการรณรงค์ เผยแพร่ ให้ความรู้เพื่อการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืนต่อไป 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ทั้งสิ้น 
315 ข้อ โดยสามารถจําแนกตามสาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 87 ข้อ (27.62%) 
อันดับที่ 2 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 39 ข้อ (12.38%) 
อันดับที่ 3 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 37 ข้อ (11.75%) 
อันดับที่ 4 : ขาดบุคลากรที่มีความชํานาญ 34 ข้อ (10.79%) 
อันดับที่ 5 : ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน 32 ข้อ (10.16%) 
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1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงาน
อื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 

ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 



 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

103 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
 

 

- การดําเนินการในพ้ืนที่เขตอุทยาน , เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุา 
- ความทับซ้อนในเขตพ้ืนที่การทิ้งขยะ 
- บุคลากรขาดความรู้ 
- การอุดหนุนตั้งจุดสกัดการตัดไม้  ไม่ใช่อํานาจหน้าที่  
- จัดซื้อพันธุ์ไม้เพ่ือแจกในโครงการเฉลิมพระเกียรติ ถูกทักท้วงว่าไม่มีระเบียบรองรับ 
- การซื้อถุงขยะอุปกรณ์ทําปุ๋ยหมัก  
- พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 

บังคับใช้เฉพาะเทศบาล ไมใ่ช้กับองค์การบริหารส่วนตําบล 
- องค์การบริหารส่วนจังหวัด เก็บ ขน ของเสียอันตราย แต่ถูกทักท้วงว่าไม่ใช่อํานาจหน้าที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาอํานาจหน้าที่ขององค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อมิให้ซ้ําซ้อนกับการดําเนินงานที่อยู่ในอํานาจหน้าที่    
  ของหน่วยงานอ่ืน ตลอดจนระเบียบ กฎหมายและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ร่วมแก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ในระเบียบ  
  กฎหมายและหนังสือสั่งการ เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนอกจากจะเป็นไปตามระเบียบ 
  กฎหมายแล้ว อาจจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และประโยชน์ที่ประชาชนได้รบั 
  โดยอาจจะต้องคํานึง สภาพพื้นที่ และบริบทและปัญหาความเดือดร้อนของ 
  ประชาชนในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบการพิจารณาในการ 
  ตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และ 
  ระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้างที่  
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถท่ีจะเข้าไปดําเนินการเสริมกันได้เพื่อแก้ไข 
  ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

104 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 

การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีโรงเรียนในสังกัดทั้งสิ้นราว 1,500 แห่ง มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกว่า 19,000 แห่ง ซึ่งเป็นความรับผิดชอบทางด้านการศึกษาโดยตรงในระบบ 
นอกจากนี้ยังมีหน้าที่ในการจัดการศึกษานอกโรงเรียน รวมทั้งการส่งเสริมการจัดการศึกษาและการพัฒนา
นักเรียนในจังหวัดอีกด้วย 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตที่เกี่ยวกับด้านการศึกษา ทั้งสิ้น 454 ข้อ โดยสามารถจําแนกตาม
สาเหตุได้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน 82 ข้อ (18.06%) 
อันดับที่ 2 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ท่ีไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 77 ข้อ (16.96%) 
อันดับที่ 3 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 66 ข้อ (14.54%) 
อันดับที่ 4 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 57 ข้อ (12.56%) 
อันดับที่ 5 : ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 29 ข้อ (6.39%) 
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1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบียบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 

ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านการศึกษา 
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- ระบบสารสนเทศทางการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (CCIS) และระบบข้อมูลสารสนเทศการศึกษา
(SIS) 

- บุคลากรขาดความรู้เรื่องการทําแผนพัฒนาการศึกษา  
- ขาดความรู้ในการดูแลเด็กตามมาตรฐานสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา(องค์การมหาชน) (สมศ.) 
- จัดโครงการบัณฑิตน้อย ไม่มีระเบียบกําหนด 
- การซื้อน้ํา อาหารในการอบรมธรรมะนอกโรงเรียน 
- โครงการสอนว่ายน้ํา/ครูต่างชาติ/ครูสอนภูมิปัญญาท้องถิ่น 
- จ้างเหมารถรับส่งนักเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
- อาหารเสริม อาหารกลางวัน ข้อดี ใช้ตั้งในงบเพ่ือนับยอดรายได้ในสัดส่วนขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น  ข้อเสีย เพ่ิมภาระให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและอาจมีปัญหากับโรงเรียน 
ในเรื่องคุณภาพของนมไม่มีเครื่องหมาย ฮาลาล 

- จ้างครูพ่ีเลี้ยงไปปฏิบัติงานให้กับโรงเรียนในสังกัดสํานักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน/ซ้ําซ้อน 
กับกระทรวงศึกษาธิการ 

 

 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษาอํานาจหน้าที่ขององค์กร 
  ปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมการศึกษาเพื่อมิให้ซ้ํ าซ้อนกับการ 
  ดําเนินงานท่ีอยู่ในอํานาจหน้าที่ของหน่วยงานอื่น ตลอดจนระเบียบ กฎหมาย 
  และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ร่วมแก้ไข) 

- พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความรู้ ในระเบียบ   
  กฎหมายและแนวทางในการปฏิบัติงาน 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนอกจากจะเป็นไปตามระเบียบ 
  กฎหมายแล้ว อาจจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และประโยชน์ที่ประชาชนได้รบั 
  โดยอาจจะต้องคํานึง สภาพพื้นที่ และบริบทและปัญหาความเดือดร้อนของ 
  ประชาชนในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบการพิจารณาในการ 
  ตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น และ 
  ระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเองให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้าง 

  ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าไปดําเนินการเสริมกันได้เพื่อ 
  ประโยชน์ของประชาในท้องถิ่น 

- ควรกําหนดให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นศูนย์รวมช่างเทคนิควิชาการ  
  เช่น งานโยธา งานสํารวจ การบริหารจัดการน้ํา งานส่งเสริมการท่องเที่ยว  
  การจัดการศึกษา ฯลฯ เพื่อไปสนับสนุน หรือให้คําแนะนํา เป็นพี่เลี้ยงในการ 
  ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นในเขตจังหวัด 
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การใช้จ่ายเงินสะสมเป็นเงินสํารองเพ่ือสร้างเสถียรภาพและวินัยทาการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
รัฐบาลได้กําหนดนโยบายเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานราก โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้กําหนด
แนวทางในการใช้จ่าเงินสะสมององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่าจะต้องดําเนินการใช้จ่ายเพ่ือ 1) เป็นการ 

 

 
นอกจากภารกิจดังที่ได้กล่าวมาแล้ว องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังมีภารกิจหน้าที่ในด้านอ่ืนๆ  

ที่กฎหมายกําหนดให้มีหน้าที่ต้องทํา เพ่ือจัดบริการสาธารณะหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน
ดังนี้ 

 
 

 จากการสํารวจพบว่า มีข้อสังเกตท่ีเกี่ยวกับด้านอ่ืนๆ ทั้งสิ้น 120 ข้อ โดยสามารถจําแนกตามสาเหตุได้ 
ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 

 
สาเหตุที่มีจํานวนข้อสังเกตมากท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

อันดับที่ 1 : สาเหตุด้านอื่นๆ (ที่ไม่อยู่ในตัวเลือกที่กําหนด) 27 ข้อ (22.50%) 
อันดับที่ 2 : อํานาจซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่น 23 ข้อ (19.17%) 
อันดับที่ 3  : ไม่มีระเบียบรองรับ 15 ข้อ (12.50%) 
อันดับที่ 4 : ไม่มีอํานาจหน้าที่ตามกฎหมาย 14 ข้อ (11.67%) 
อันดับที่ 5 : ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 12 ข้อ (10.00%) 
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1.ความเข้าใจไม่สอดคล้องกัน 
2.ไม่มีอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 
3.อ านาจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอืน่ 
4.ไม่มีระเบียบรองรับ 
5.ระเบยีบไม่ครอบคลุม หรือล้าสมัย 

6.ถูกทักท้วงว่าฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า 
7.ถูกทักท้วงว่าไม่สอดคล้องวัตถุประสงค์ 
8.ขาดบุคลากรที่มีความช านาญ 
9.บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบติังาน 
10.การจัดสรรรายได้ไม่เป็นธรรม 

11.ปัญหาการบันทึกข้อมลู 
12.ปัญหาการประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
13.การพิจารณาของหน่วยงานอื่นล่าช้า 
14.อื่นๆ 

ด้านภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 

ด้านอื่นๆ 
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- พ้ืนที่ทับซ้อนกับเขตอุทยาน หมุดไม่ชัดเจน ทับซ้อนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นข้างเคียง 

- การสมทบเงินกองทุนสวัสดิการชุมชนไม่มีระเบียบ 

- ประชาชนเรียกร้องให้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแก้ไขปัญหาในทุกเรื่อง 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

กลุ่ม แนวทางการแก้ไข 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 1 

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ แกไ้ข
ด้วยตนเองได้) 

- องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีการสํารวจแนวเขตของตนเอง หากมีพื้นที่ทับ 
  ซ้อนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นจะต้องรายงานให้อําเภอและจังหวัด 
  ทราบเพื่อดําเนินการสํารวจและแก้ไขแนวเขตให้ตรงกับสภาพความเป็นจริง 
  เพื่อประโยชน์ในการจัดเก็บรายได้และการจัดทําบริการสาธารณะ 

- ทําความเข้าใจกับประชาชนในขอบเขตอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วน 
  ท้องถิ่นในการจัดบริการสาธารณะในพ้ืนท่ี 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 2 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ร่วมแก้ไข) 

- ได้มีหนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทยในการดําเนินการกองทุนสวัสดิการ 
  ชุมชนเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือปฏิบัติ 
 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 3 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น + 
หน่วยตรวจสอบ + องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ร่วมแก้ไข) 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เมื่อกระทรวงมหาดไทยได้มีหนังสือ 
  สั่งการกําหนดแนวทางปฏิบัติ ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือปฏิบัติ 
  ในเรื่องใด การตรวจสอบการใช้จ่ายเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  ความเป็นไปตามหนังสือสั่งการดังกล่าว โดยคํานึงถึงประโยชน์ที่ประชาชน 
  ได้รับ 

- การตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องคํานึงถึงอํานาจหน้าที่และ 
  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับโดยอาจจะต้องใช้ข้อมูลสภาพปัญหา สภาพพื้นที่ 
  และบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนการแก้ปัญหาความ 
  เดือดร้อนของประชาชนเพื่อประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบ 

ข้อสังเกตกลุ่มที่ 4 

(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
ประสานคณะกรรมการการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางแก้ไข) 

- ประสานหน่วยงานอื่น กรณีที่มีการตรวจสอบแนวเขต ขององค์กรปกครองส่วน 
  ท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับพื้นทีข่องหน่วยงานอ่ืนควรเร่งรัดให้มีการให้ความร่วมมือ 
  ในการสํารวจแนวเขต หรือการออกประกาศเขตต่างๆ ให้เป็นไปด้วยความ 
  รวดเร็วทันต่อการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 



 

กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น (Department of Local Administration) 
 

108 รายงานผลการศึกษาข้อสังเกตในการปฏิบตัิงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
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บทท่ี 3 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

**************** 
 จากผลการสํารวจ พบว่าหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับข้อสังเกตดังกล่าว 3 หน่วยงานหลัก ได้แก่ 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ในฐานะหน่วยงานหลักที่มีหน้าที่ในการสนับสนุน ส่งเสริมการดําเนินงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในทุกมิติ นอกจากนี้ยังประกอบด้วยหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ คือ สํานักงาน
การตรวจเงินแผ่นดิน ที่มีอํานาจหน้าที่ในการตรวจสอบการใช้จ่าย และการดําเนินงานขององค์กรปกครอง  
ส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามระเบียบ และเจตนารมณ์ของกฎหมาย 
 นอกจากนั้นแล้ว ข้อสังเกตที่เป็นปัญหาอุปสรรคในการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ยังจําเป็นที่จะต้องได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่จะต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา  
โดยบทนี้จะเป็นการกล่าวถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับข้อสังเกตที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ระบุไว้
นอกเหนือจาก 3 หน่วยงานหลักข้างต้น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

จากผลการสํารวจ พบว่าข้อสังเกตที่เกี่ยวข้องกับคณะกรรมการการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น โดยคณะกรรมการฯ ควรมีการดําเนินการตามรายละเอียดดังต่อไปนี้  

1) ควรพิจารณาจัดตั้งคณะทํางานเพ่ือวิเคราะห์ข้อสังเกตที่เป็นปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
จากการสํารวจครั้งนี้และแสวงหาแนวทางในการดําเนินงานเพื่อแก้ไขต่อไป 

2) หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพ่ีเลี้ยงในการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการดําเนินการให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3) หากมีการถ่ายโอนภารกิจแล้ว ควรมีการออกกฎ ระเบียบรองรับ  เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามารถดําเนินการได้ตามภารกิจที่กําหนด หน่วยงานที่ถ่ายโอนภารกิจแล้วไม่ควรเข้าดําเนินการ  
จะทําให้เกิดความซ้ําซ้อน  

4) ควรกําหนดหน้าที่ระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น  และระหว่างท้องถิ่นด้วยกันเอง
ให้ชัดเจนว่าใครทําอะไรแค่ไหน และงานใดบ้างที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถที่จะเข้าในดําเนินการ
เสริมกันได้ เพ่ือประโยชน์ของประชาชนและมิให้เกิดความซ้ําซ้อน 

5) ในรายการอาหารกลางวันและอาหารเสริม (นม) ของสถานศึกษาในสังกัด สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ถูกนํามาคํานวณเป็นฐานการเบิกจ่ายผ่านสัดส่วนรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ทําให้เกิดความล่าช้า ซ้ําซ้อน และไม่เป็นธรรม 

กรมที่ดิน 
จากผลการสํารวจ พบว่าข้อสังเกตที่เกี่ยวข้องกับกรมที่ดิน โดยสามารถแบ่งปัญหาและอุปสรรคออกเป็น 

 4 ประเด็น ได้แก่ ด้านข้อมูล ด้านการบังคับใช้กฎหมาย และด้านการดําเนินการเพ่ือออกหนังสือสําคัญ และด้าน
ความซ้ําซ้อนทางอํานาจหน้าที่ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 1) ด้านข้อมูล พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ได้รับการอํานวยความสะดวกจากการขอ
ข้อมูลและการคัดลอกข้อมูลต่างๆ เช่น ข้อมูลสารบบที่ดิน เพ่ือนํามาเป็นฐานข้อมูลในการจัดทําแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรัพย์สิน และข้อมูลในการสืบหาหลักทรัพย์ ซึ่งข้อมูลดังกล่าวมีความจําเป็นในการดําเนินการที่
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เกี่ยวข้องกับที่ดิน รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังต้องเสียค่าใช้จ่าย และค่าธรรมเนียมสําหรับการขอ
ข้อมูลและการคัดลอกข้อมูลดังกล่าวโดยไม่สามารถเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในส่วนนี้ได้  
 2) ด้านการด าเนินการเพื่อออกหนังสือส าคัญ พบว่า การดําเนินการที่เกี่ยวข้องกับที่ดิน เช่น 
การรังวัด ล่าช้า ทําให้เกิดปัญหาการบุกรุกที่สาธารณะที่มีเอกสารหนังสือสําคัญสําหรับที่หลวง (นสล.) อีกทั้ง ที่ดิน
สาธารณประโยชน์บางแปลงไม่มีเอกสารหนังสือสําคัญสําหรับที่หลวง ทําให้ไม่มีแนวเขตชัดเจนและก่อให้เกิด
การบุกรุกครอบครอง  
 3) กรณีมีการซื้อขายหรือมีการเปลี่ยนแปลงเจ้าของกรรมสิทธิ์ในที่ดิน ไม่มีการเรียกหลักฐาน 
การชําระภาษีบํารุงท้องที่ จากผู้ขายเดิมประกอบการซื้อขายหรือโอนเปลี่ยนแปลงกรรมสิทธิ์ และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ทราบถึงข้อมูลการเปลี่ยนแปลงเจ้าของกรรมสิทธิ์  ทําให้เกิดกรณีการค้างชําระภาษี
บํารุงท้องที ่
กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช 
 จากผลการสํารวจข้อสังเกตฯ พบว่าข้อสังเกตที่เก่ียวข้องกับกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ปุา และพันธุ์พืช 
สามารถจําแนกได้ 2 ประเภท 

1) การจัดสรรค่าธรรมเนียมที่ไม่เป็นธรรม ในกรณีเขตพ้ืนที่ของอุทยาน องค์การบริหาร 
ส่วนตําบลจะได้รับการจัดสรรค่าธรรมเนียมร้อยละ 5 แต่ถ้ามีการยกฐานะขึ้นเป็นเทศบาลตําบลจะไม่ได้รับการ
จัดสรรค่าธรรมเนียมในส่วนนี้ แต่ในพ้ืนที่ลักษณะอ่ืนๆ ไม่มีการกําหนดระเบียบในการจัดแบ่งค่าธรรมเนียม
ให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2) การด าเนินการจัดการกิจการสาธารณะในพื้นที่ของอุทยานฯ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่า และ
เขตรักษาพันธุ์พืช องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องจัดบริการสาธารณะต่างๆ เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว และ
ประชาชนที่เข้ามาใช้บริการ เช่น การจัดเก็บขยะในพื้นที่ การอํานวยความสะดวกในการเดินทาง เป็นต้น 
กรมการปกครอง 
 จากผลการสํารวจพบว่าข้อสังเกตที่เกี่ยวกับกรมการปกครอง สามารถจําแนกออกเป็นเรื่องของการ
ประสานข้อมูลผู้เสียชีวิต ผู้พิการ และผู้สูงอายุ ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ได้มีการประสานข้อมูลดังกล่าวกับ
กรมการปกครอง จึงทําให้เกิดปัญหาบางประการ เช่น การรายงานผู้มีสิทธิได้รับเบี้ยยังชีพไม่ตรงกับความเป็นจริง 
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 นอกจากนี้ กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีพ้ืนที่ทับซ้อนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นข้างเคียง  
ซึ่งบางแห่งต้องมีการดําเนินการสํารวจแนวเขตและแก้ไขเขตตําบล พบว่ามีความล่าช้าในการประกาศเปลี่ยนแปลง
เขตตําบล 
กรมบัญชีกลาง  
 ข้อสังเกตที่เกี่ยวข้องกับกรมบัญชีกลาง โดยส่วนมากเป็นกรณีที่เกี่ยวกับข้อสั่งการปฏิบัติตามระเบียบ
ว่าด้วยเงินทดรองราชการเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติในกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2556 ซึ่งกรมบัญชีกลางตีความ
ว่า “สาธารณภัย” เป็นภัยที่เกิดแก่คนหมู่มาก ดังนั้น กรณีที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เข้าไปช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยรายเดียวจึงไม่อาจดําเนินการได้ 

กรมโยธาธิการและผังเมือง 
 ข้อสังเกตกับกรมโยธาธิการและผังเมือง มักเกี่ยวกับประเด็นของการไม่ได้รับการถ่ายทอดองค์ความรู้
ให้แก่บุคลากรท้องถิ่น ภายหลังจากได้รับการถ่ายโอนภารกิจ โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเกิดปัญหาจาก
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การบังคับใช้กฎหมายผังเมือง กฎหมายควบคุมอาคาร กฎหมายการขุดดิน ถมดิน ซึ่งกําหนดให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ต้องกระทํา แต่ในทางปฏิบัติได้สร้างความยากลําบากในการบังคับใช้กฎหมายดังกล่าว
ให้แก่เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เนื่องจากยังขาดองค์ความรู้ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
ในการปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดูแลการวางผังเมือง การควบคุมการก่อสร้าง เช่น 
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 เป็นต้น   
กรมปศุสัตว์  
 จากการสํารวจพบว่าข้อสังเกตเกี่ยวกับกรมปศุสัตว์ ขาดองค์ความรู้ในด้านการถ่ายโอนภารกิจ 
ในการควบคุมดูแลรักษาโรคสัตว์ตามแผนถ่ายโอนภารกิจ ทําให้เป็นอุปสรรคต่อการควบคุมดูแลโรคติดต่ออัน
เกิดจากสัตว์ อาท ิโรคไข้หวัดนก โรคพิษสุนัขบ้า เป็นต้น 

กรมชลประทาน 
 จากการสํารวจพบว่าข้อสังเกตจากการได้รับการถ่ายโอนภารกิจจากกรมชลประทาน ได้แก่  
การบํารุงรักษา และซ่อมแซมอ่างเก็บน้ําขนาดเล็ก และภารกิจคลองส่งน้ํา ทว่าไม่ได้มีการโอนงบประมาณใน
ส่วนนี้ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ส านักงานปฏิรูปที่ดิน  
 จากผลการสํารวจพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มีข้อสังเกตเกี่ยวกับสํานักงานปฏิรูปที่ดิน  
ที่เกี่ยวกับการขออนุญาตใช้ที่ดินเพ่ือบริการสาธารณะมีความล่าช้า เป็นผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เสียโอกาสในด้านงบประมาณ เนื่องจากความล่าช้าในการขอใช้พ้ืนที่อาจทําให้ไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณ
ในโครงการดังกล่าวได้ทัน เป็นปัญหาให้ไม่สามารถแก้ไขปัญหาให้แก่ประชาชนได้ทันท่วงที เช่น การขอใช้พ้ืนที่
เพ่ือจัดสร้างระบบประปาหมู่บ้าน ขุดสระเก็บน้ํา หรือการก่อสร้าง เป็นต้น 

กระทรวงพาณิชย ์  
จากผลการสํารวจพบว่า ข้อสังเกตเกี่ยวกับกระทรวงพาณิชย์ โดยในหลายจังหวัดมีการประกาศ

กําหนดราคากลางวัสดุก่อสร้างไม่สอดคล้องกับปัจจุบัน และมีรายการไม่ครบถ้วน ส่งผลกระทบต่อการจัดซื้อจัด
จ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทําให้เกิดความล่าช้า ในการกําหนดราคากลางของงานก่อสร้าง จึงไม่สามารถ
ประกาศจัดซื้อจัดจ้างได้ และเป็นผลให้ไม่สามารถดําเนินการในแผนงาน/โครงการ (เงินอุดหนุน) ตามมาตรการ
เร่งรัดการเบิกจ่ายที่รัฐบาลกําหนดได้ 

กรมการขนส่งทางบก  
 จากผลการสํารวจพบว่า ข้อสังเกตที่เกี่ยวกับกรมขนส่งทางบก เป็นข้อสังเกตในประเด็นการแจ้งโอน
เงินค่าธรรมเนียมและภาษีรถยนต์ที่มีความล่าช้า ซึ่งทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มีงบประมาณเพียงพอ
ในการดําเนินงานตามแผนงานโครงการ 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.กลาง และ ก.จังหวัด) 
 จากผลการสํารวจพบว่า ข้อสังเกตเกี่ยวกับ ก.กลาง และ ก.จังหวัด ซึ่งเป็นข้อสังเกตในประเด็น
เกี่ยวกับค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีค่าใช้จ่ายเกินกว่า ร้อยละ 40 ตาม 
พระราชบัญญัติ ระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเสนอแนะ
ว่า ก.กลาง และ ก.จังหวัด ควรมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนเพื่อให้องค์กรปกครองท้องถิ่นถือปฏิบัติ 
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องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) 
 จากผลการสํารวจพบว่า ข้อสังเกตที่เกี่ยวกับ อ.ส.ค. เป็นข้อสังเกตในประเด็นที่เกี่ยวกับการกําหนด
หลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติโครงการอาหารเสริม (นมโรงเรียน) ล่าช้า ทําให้ไม่สามารถจัดซื้ออาหารเสริม 
(นมโรงเรียน) ได้ทันเปิดภาคการศึกษาของนักเรียน  

กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) 
 จากผลการสํารวจพบว่า ข้อสังเกตเกี่ยวกับ ปภ. เป็นข้อสังเกตในประเด็นการเบิกจ่ายค่าตอบแทน 
อาสาสมัครปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยพลเรือน (อปพร.) เพ่ืออํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมต่างๆ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แต่กลับถูกเรียกเงินคืน เนื่องจากถูกหน่วยตรวจสอบทักท้ วงว่าไม่มีระเบียบ
รองรับ รวมถึงหลักเกณฑ์ในการช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัยต่างๆ ให้มีความสอดคล้องกับการทํางานของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนในพื้นท่ีได้รับประโยชน์เป็นหลัก 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.)  
จากผลการสํารวจพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มีข้อสังเกตเกี่ยวกับสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในประเด็นโรงเรียนในสังกัด สพฐ. ขอรับเงินอุดหนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือ
ใช้ในภารกิจของโรงเรียน ทั้งในภารกิจด้านการเรียนการสอน การจ้างครูต่างชาติ การแข่งขันกีฬาในโรงเรียน 
การทัศนศึกษา ฯลฯ ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้ เป็นภารกิจหลักของโรงเรียน โดยหน่วยตรวจสอบเห็นว่าเป็นการ
ซ้ําซ้อนหรือไม่อยู่ในอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้เงินอุดหนุนไม่ได้ อันเป็นเหตุให้ถูกเรียก
เงินคืน 

กรมเจ้าท่า 
 จากผลการสํารวจพบว่า ข้อสังเกตเก่ียวกับกรมเจ้าท่า เกี่ยวเนื่องกับการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้มีอํานาจในการอนุญาตให้ก่อสร้างสิ่งล่วงล้ําลําน้ํา ตามพระราชบัญญัติการเดินเรือในน่านน้ําไทย พ.ศ. 2456 
แต่ค่าธรรมเนียมในการอนุญาต จะต้องนําส่งเป็นรายได้แก่กรมเจ้าท่า ไม่ได้นํามาเป็นรายได้ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

กรมทางหลวงชนบท  
 จากผลการสํารวจพบว่า ข้อสังเกตเก่ียวกับกรมทางหลวงชนบท เกี่ยวกับประเด็นของการได้รับจัดสรร
งบประมาณซ่อมบํารุงถนนที่ได้รับถ่ายโอนจากกรมทางหลวงชนบทไม่สอดคล้องกับการดําเนินการจริง 
เนื่องมาจากบุคลากรขององค์ปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ได้รับการถ่ายทอดความรู้ในการคํานวณราคากลางจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ส่วนราชการภายในจังหวัด   
 จากผลการสํารวจพบว่า ข้อสังเกตเก่ียวกับส่วนราชการภายในจังหวัด โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ประสบกับปัญหาด้านการขอรับสนับสนุนงบประมาณเงินอุดหนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งกลับถูก
มองว่าเป็นการกระทําที่มีลักษณะซ้ําซ้อนกับภารกิจที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติ และบางโครงการไม่
อยู่ในอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) 
 จากผลการสํารวจพบว่า ข้อสังเกตเกี่ยวกับสํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เป็นข้อสังเกตใน
ประเด็นเกี่ยวกับปัญหาการเบิกเงินค่ารักษาพยาบาลเบิกจากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นทีม่ีความล่าช้า 

ส านักงานประกันสังคม 
 จากผลการสํารวจพบว่า ข้อสังเกตเกี่ยวกับสํานักงานประกันสังคม ในประเด็นของการกําหนดส่งเงิน
สมทบการประกันสังคมให้กับลูกจ้างในกรณีการจ้างเหมาบริการ ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมิได้ส่งเงิน
สมทบการประกันสังคมให้กับลูกจ้างในกรณีการจ้างเหมาบริการให้สํานักงานประกันสังคม เนื่องจากกรณีการ
จ้างเหมาบริการนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีฐานะเป็นผู้ว่าจ้าง มิใช่นายจ้าง และคู่สัญญามีฐานะเป็นผู้
รับจ้าง มิใช่ลูกจ้าง จึงไม่อยู่ภายใต้บังคับของกฎหมายประกันสังคม 
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บทท่ี 4 

การวิเคราะห์ข้อมลู 
**************** 

เมื่อพิจารณาข้อสังเกตที่ได้จากการสํารวจ ซึ่งเป็นการสํารวจเพ่ือนําไปสู่การปรับปรุง และส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น โดยสามารถจัดกลุ่มปัจจัยที่เป็น
ข้อขัดข้องในการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้เป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ ระเบียบและกฎหมาย , การ
ดําเนินงานของหน่วยงานอื่น , ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ,ประชาชนในพ้ืนที่ และ การดําเนินงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังนั้นจากผลการสํารวจดังกล่าว พบว่า ปัจจัยทั้ง 5 ประการ มีการดําเนินงาน
ในบางลักษณะที่เป็นเสมือน “กับดัก” ที่ทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถดําเนินการได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ  

 
 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จึงได้ออกแบบการคัดแยกข้อสังเกตเป็นกลุ่มต่างๆ ตามแนวทางการ

แก้ไขปัญหา ในชื่อ “DLA Information-based Solution Model” โดยแบ่งกลุ่มข้อสังเกตออกเป็น 4 กลุ่ม 
โดยมีรายละเอียดในส่วนต่อไป เพ่ือแสวงหาแนวทางในการแก้ไขข้อสังเกตที่เป็นข้อขัดข้องในการดําเนินงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็น “ท้องถิ่นเข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล”  

ทั้งนี้ปัจจัยที่ได้จากการสํารวจครั้งนี้ ที่เป็นปัจจัยที่เป็นข้อขัดข้องในการดําเนินงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นดังท่ีได้กล่าวมาแล้ว มีลักษณะดังต่อไปนี้ 
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1. ระเบียบและกฎหมาย ที่ไม่ครอบคลุม ล้าสมัย หรือไม่มีระเบียบรองรับในการปฏิบัติงาน เพราะ
การดําเนินงานตามระบบกฎหมายของประเทศไทยที่จะต้องดําเนินการตามที่ระเบียบกําหนด หรือมีระเบียบ
รองรับเท่านั้น หากไม่มีระเบียบรองรับจะไม่สามารถดําเนินการได้ จึงเป็นภาระหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ที่จะต้องจัดทํา ปรับปรุง และปรับเปลี่ยนเนื้อหาในระเบียบต่างๆให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน แต่ใน
ความเป็นจริง โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีภารกิจหน้าที่มากมายทั้งที่เป็นภารกิจอํานาจหน้าที่
ตามกฎหมายกําหนด และภารกิจหน้าที่ที่เกิดจากการเรียกร้อง หรือการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าใ ห้กับ
ประชาชนในพ้ืนที่ ปัญหาดังกล่าวนี้จะเห็นได้ชัดเจน ในกรณี การจัดงานส่งเสริมประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม
ท้องถิ่น ที่มีลักษณะแตกต่างกันในแต่ละพ้ืนที่ และไม่อาจออกระเบียบให้ครอบคลุมการดําเนินงานทั้งหมดได้ 
จึงเป็นเหตุให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจํานวนมากถูกทักท้วงเรียกเงินคืน เนื่องจากเป็นการกระทําที่มี
ลักษณะฟุุมเฟือย ไม่มีอํานาจหน้าที่ ไม่มีระเบียบรองรับ และโดยเฉพาะอย่างยิ่งทักท้วงว่าเป็นความเชื่อส่วน
บุคคล ซึ่งเป็นการใช้ความเข้าใจของหน่วยตรวจสอบ เพราะเหตุที่ระเบียบที่มีนั้นไม่ได้ระบุถึงรายละเอียด จึง
เปิดทางให้มีการใช้ความเข้าใจ ทั้งของหน่วยงานตรวจสอบและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอง  

2. หน่วยงานอ่ืนๆ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดําเนินงานในเชิงพ้ืนที่  ดังนั้นจะต้องมีการติดต่อ
ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้สามารถจัดทําบริการสาธารณะและแก้ไขปัญหาของประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยสามารถจําแนกออกเป็น 2 กลุ่ม 

2.1 หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบกับหน่วยงานที่รับการตรวจสอบ (อปท.) มีความเข้าใจ
ไม่สอดคล้องกัน โดยหน่วยงานดังกล่าวต้องใช้ดุลยพินิจในการตรวจสอบ เพราะเหตุที่ระเบียบที่มีนั้นไม่
ครอบคลุม ซึ่งในบางกรณีเป็นความเข้าใจที่ไม่สอดคล้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กล่าวอีกนัยหนึ่งคือ
เป็นกิจกรรมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นว่าทําได้ แต่หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบบอกว่าทําไม่ได้” เช่น 
การจัดการแข่งขันกีฬาพ้ืนบ้าน ที่มีจํานวนนักกีฬาจํานวนมากตามประเพณีของแต่ละท้องถิ่น ซึ่งหน่วยงานที่มี
หน้าที่ตรวจสอบเห็นว่าเป็นการใช้จ่ายที่ฟุุมเฟือย ไม่คุ้มค่า เป็นต้น  

2.2 อุปสรรคในการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน หน่วยงานที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ต้องประสานการดําเนินงานด้วย ภารกิจบางประเภทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดําเนินการประสานงาน
กับหน่วยงานอ่ืน เช่น หน่วยงานที่เคยรับผิดชอบภารกิจมาก่อนที่จะมีการถ่ายโอนมาให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานที่เป็นเจ้าของข้อมูลที่จําเป็นในการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 
ซึ่งในบางกรณีไม่ได้รับความร่วมมือในการประสานงาน เช่น กรณีข้อมูลรายชื่อเจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ดิน ที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องนําไปดําเนินการติดตามลูกหนี้ที่ขาดการชําระภาษี การจัดทําแผนที่ภาษี และ
ทะเบียนทรัพย์สิน มักไม่ได้รับความร่วมมือ หรือมีการดําเนินงานที่ล่าช้า หรือกรณีการจ่ายเบี้ยยังชีพคนพิการ 
และผู้สูงอายุ ที่ไม่ได้รับข้อมูลที่เป็นปัจจุบันจากหน่วยงานที่เป็นเจ้าของข้อมูล เป็นต้น 

 3. ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
ภารกิจที่รับผิดชอบจํานวนมาก ทั้งภารกิจตามอํานาจหน้าที่และภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนจากหน่วยงานอ่ืน 
ยังรวมไปถึงภารกิจหน้าที่ท่ีจะต้องดูแล และแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนในพ้ืนที่ด้วย โดยจากการสํารวจพบว่า 
สามารถจําแนกข้อสังเกตกลุ่มนี้เป็น 2 กลุ่ม 
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  3.1 ภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอน เป็นการ “ถ่ายโอนเพียงภารกิจ” แต่ “ไม่ได้ถ่ายโอน
ทรัพยากรในการบริหารงาน” โดยทรัพยากรในการบริหารงานนี้คือองค์ประกอบที่สามารถทําให้การทํางานมี
ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย กําลังบุคลากรในการดําเนินงาน องค์ความรู้ที่ เป็นความรู้ เฉพาะด้าน 
ในการดําเนินงาน งบประมาณในการดําเนินงาน เป็นต้น อาทิ การถ่ายโอนถนนจากหน่วยงานอ่ืนๆ โดยมี
จํานวนถนนที่ได้รับถ่ายโอนจํานวนมาก แต่งบประมาณก็ยังไม่เพียงพอที่จะใช้ในการซ่อมแซม ดูแล รักษา หรือ
การถ่ายโอนระบบประปาหมู่บ้าน ที่ต้องใช้งบประมาณจํานวนมากในการดูแลรักษาเครื่องจักร หรือระบบ ซึ่ง
กลายมาเป็นการเพ่ิมภาระให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

  3.2 ภารกิจซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอ่ืน ภารกิจจํานวนมากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น
ผู้ดําเนินการ แต่มักถูกทักท้วงว่าเป็นอํานาจหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืน แต่เป็นการแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนใน
พ้ืนที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงเป็นเหตุให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเข้าไปดําเนินการแทน เช่น 
การขุดลอกคูคลอง การช่วยเหลือเพ่ือบรรเทาสาธารณภัย การปูองกันโรคพิษสุนัขบ้า เป็นต้น  

 4. ประชาชนในพื้นที่ ประชาชนในพื้นที่มักมี “ความคาดหวัง” ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ด าเนินการเพื่อแก้ปัญหาและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ในทุกมิติ  ซึ่งในบางกรณีไม่อยู่ใน
อํานาจหน้าที่ แต่ด้วยเป็นเหตุผลความรับผิดชอบในการดูแลทุกข์สุขของประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อน
ในพื้นที่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงไม่อาจปฏิเสธได้ หรือการถูกกระแสกดดันจากประชาชนในพ้ืนที่ใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดําเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าของประชาชน เช่น กรณีที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งหนึ่งต้องดําเนินการซ่อมแซมถนน เพ่ือแก้ไขปัญหาการสัญจรให้กับประชาชน 
ทั้งที่ไม่ใช่ถนนในความรับผิดชอบของตนเอง จึงเป็นเหตุให้ถูกเรียกเงินคืน หรือในกรณีที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแห่งหนึ่ง ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยธรรมชาติที่เสียหายเพียง 1 หลัง ซึ่งตามระเบียบไม่ใช่สาธารณภัย 
ไม่อาจให้ความช่วยเหลือได้ แต่เนื่องจากความรับผิดชอบในการบําบัดทุกข์ร้อน และความคาดหวังของ
ประชาชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงต้องดําเนินการให้ความช่วยเหลือ 

 นอกจากความคาดหวังดังกล่าวแล้ว จากข้อสํารวจพบว่าประชาชนมี “การมีส่วนร่วม” ค่อนข้างต่ า 
และไม่ค่อยได้รับความร่วมมือในการดําเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น การจัดกิจกรรม การทํา
ประชาคมเพ่ือจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่น ซึ่งกรณีนี้อาจเกิดจากการไม่สามารถเบิกค่าตอบแทนในการเข้าร่วมได้ 

 5. การด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่มีลักษณะขาดธรรมาภิบาล  เช่น การใช้ระบบ
อุปถัมภ์ในการดําเนินงาน เกิดกรณีการขัดแย้งกันในเชิงผลประโยชน์ ปัญหาการใช้อิทธิพลในการดําเนินงาน 
และปัญหาอีกประการคือการใช้ “ความเข้าใจแบบกว้างขวาง” กล่าวคือ ถึงแม้กฎหมายไม่ได้ระบุว่ามีอํานาจ 
ก็จะดําเนินการ เพราะเห็นว่ามีอํานาจ หรือในกรณีที่มีกฎหมายระบุไว้ถึงอํานาจ ก็จะตีความกฎหมายอย่าง
กว้างขวางจนเกินขอบเขต จึงนํามาสู่การถูกทักท้วงเรียกเงินคืน เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจ
หน้าที่ในการส่งเสริมด้านอาชีพ บางแห่งก็ดําเนินการอบรมให้ความรู้ ฝึกอาชีพ หรือการไปศึกษาดูงาน ซึ่งถือ
ว่าอยู่ในอํานาจหน้าที่ที่สามารถทําได้ แต่บางแห่งนอกจากอบรมแล้ว องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังซื้ออุปกรณ์
การประกอบอาชีพให้ผู้เข้าร่วม เช่น อบรมเลี้ยงไก่ไข่ สุกร หรือแพะก็มีการซื้อสัตว์ดังกล่าวแจกเพ่ือให้กลับไป
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ประกอบอาชีพ หรือการแจกอุปกรณ์เพาะเห็ดให้กับผู้เข้าอบรมการเพาะเห็ด เป็นต้น ซึ่งถือว่าไม่อยู่ในอํานาจ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คิดเห็นว่าตนเองมีอํานาจในการดําเนินงาน 
เป็นต้น 

 เมื่อพิจารณาวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว การจะมุ่งสร้างท้องถิ่นเข้มแข็ง มีธรรมาภิบาลนั้น จะต้อง  
“ปรับ – เปลี่ยน – แปลง” ปัจจัยดังกล่าวให้มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

 

1. ระเบียบและกฎหมาย มีลักษณะครอบคลุม ทันสมัย สอดคล้องกับสถานการณ์จริงของสังคม 
2. หน่วยงานอื่นๆ ได้แก่  

2.1 หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ จะต้องมีมาตรฐานการในตรวจสอบที่เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยให้เป็นที่ยอมรับจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้ง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น  

2.2 หน่วยงานอ่ืนๆ และหน่วยงานที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องประสานการดําเนินงาน
ด้วย ควรให้ความร่วมมือในการประสานข้อมูล หรือให้ความร่วมมือที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร้องขอ 
เพ่ือการจัดบริการสาธารณะและการตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไป
ตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย 
 3. ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอน ต้องได้รับการถ่ายโอน
ทรัพยากรในการบริหารงานอย่างครบถ้วน ไม่เป็นอุปสรรคในการดําเนินงานที่รับผิดชอบต่อไป มีขอบเขต
อํานาจชัดเจน และเป็นไปตามสภาพความเป็นจริง ว่าการดําเนินการเรื่องใดเป็นความรับผิดชอบ 
ของหน่วยงานใด 
 4. ประชาชนในพื้นท่ี ประชาชนรับรู้รับทราบว่าภารกิจใดเป็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภารกิจ
ใดไม่ใช่อํานาจหน้าที่ และพร้อมมีส่วนร่วมในการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น 
 5. การดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ตอบสนองความ 
ต้องการของประชาชน โดยยึดกฎหมายในการดําเนินงาน  
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 ทั้งนี้ เพื่อให้ท้องถิ่นมีลักษณะเป็น ท้องถิ่นเข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จึง
ได้ออกแบบแนวทางการแก้ไขปัญหา คือ “DLA Information-based Solution Model”  จําแนกกลุ่มของ
ข้อสังเกตออกเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ 

 

1. กลุ่มที่ 1 เป็นข้อสังเกตที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้เอง 
ได้แก่ ข้อสังเกตที่เก่ียวกับการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีลักษณะเป็นการดําเนินงานที่ล่าช้า  
ขาดประสิทธิภาพ การใช้ความเข้าใจที่ไม่เหมาะสม และไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายหรือระเบียบ  
ซึ่งการแก้ไขปัญหานี้ เกิดขึ้นได้โดยการปรับปรุงการทํางานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 
เพ่ือสร้างประสิทธิภาพในการดําเนินงานให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของระเบียบและกฎหมายต่างๆ  

นอกจากนี้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องศึกษาหาข้อมูลในพ้ืนที่ที่สําคัญ จําเป็นเพ่ือจัดทําฐานข้อมูล
เพ่ือใช้ในการกําหนดนโยบายในการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อไป โดยการดําเนินงาน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรศึกษากฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องเป็นอย่างดีก่อนดําเนินการใดๆ รวมทั้ง
พัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพและสมรรถนะ รองรับภารกิจหน้าที่
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีอย่างหลากหลาย โดยการกําหนดแผนพัฒนาท้องถิ่นต้องดําเนินการโดย
อาศัยฐานข้อมูลที่น่าเชื่อถือเป็นฐานความคิดเพ่ือกําหนดแนวทางในการพัฒนาท้องถิ่น โดยจะต้องเป็นแผน 
ที่ได้รับการปฏิบัติและยอมรับของหน่วยงานที่เก่ียวข้องและเป็นทิศทางในการพัฒนาท้องถิ่นอย่างแท้จริง 
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2. กลุ่มที่ 2 เป็นข้อสังเกตที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นในการแก้ไข
ปัญหา ได้แก่ ข้อสังเกตเกี่ยวกับการขาดระเบียบรองรับในกรณีที่มีอํานาจหน้าที่ในการดําเนินงาน หรือระเบียบ
ที่มีล้าสมัย ไม่ครอบคลุมการดําเนินงานในปัจจุบัน รวมทั้งข้อสังเกตที่เกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ความสามารถ
ของบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีทักษะในการดําเนินงานและข้อสังเกตที่ เกี่ยวข้องกับการ
บันทึกข้อมูลทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจัดทํา เป็นต้น ซึ่งข้อสังเกต
ในกลุ่มนี้ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจะนําไปวิเคราะห์ และแสวงหาแนวทางการแก้ไขปรับปรุง ทั้งด้าน
ระเบียบ การพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น และการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลต่างๆ ต่อไป 

3. กลุ่มที่ 3 เป็นข้อสังเกตที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานที่ท าหน้าที่ตรวจสอบ อาทิ สํานักงานการตรวจ
เงินแผ่นดิน สํานักงานคณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ สํานักงานคณะกรรมการ
ปูองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ และหน่วยตรวจสอบของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น โดย
ส่วนมากข้อสังเกตในกลุ่มนี้มักเกี่ยวข้องกับการใช้ความเข้าใจที่ไม่สอดคล้องกันระหว่างองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นกับหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ กล่าวคือเป็นกิจกรรมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นว่าสามารถ
ดําเนินการได้ แต่หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบทักท้วงว่าเป็นกิจกรรมที่ดําเนินการไม่ได้ด้วยสาเหตุต่างๆ  
ซึ่งแนวทางการแก้ไขปัญหาให้กับข้อสังเกตกลุ่มนี้ คือการทําความเข้าใจถึงหลักการใช้ ความเข้าใจ และ
เจตนารมณ์ตามกฎหมายของทั้งสองฝุาย และหากระเบียบหรือกฎหมายใดล้าสมัย ไม่ครอบคลุม 
การดําเนินงานก็อาจจะมีการจัดทํา หรือปรับปรุงแก้ไขกฎหมายเพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทเพ่ือทําให้  
การดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีประสิทธิภาพ 

4. กลุ่มที่ 4 เป็นข้อสังเกตที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนในการแก้ไขปัญหา ข้อสังเกตกลุ่ม
นี้เป็นข้อสังเกตที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานอ่ืนๆ โดยสามารถจําแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย กลุ่มย่อยแรกคือข้อสังเกต 
ที่เกี่ยวกับอํานาจหน้าที่ที่ ไม่ชัดเจน หรือทับซ้อนกับหน่วยงานอ่ืน และข้อสังเกตเกี่ยวกับทรัพยากร 
ในการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ไม่เพียงพอในการปฏิบัติงานโดยเฉพาะอย่างยิ่งภารกิจ  
ที่ได้รับถ่ายโอน ซึ่งหน่วยงานเดิมมักถ่ายโอนแต่เพียงภารกิจมิได้ถ่ายโอนองค์ความรู้ งบประมาณ และบุคลากร
มาให้อย่างเพียงพอทําให้เกิดปัญหาในการดําเนินงาน และกลุ่มย่อยที่สองคือการประสานงานกับหน่วยงาน
อ่ืนๆ โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักไม่ได้รับความร่วมมือในการประสานงานด้านข้อมูล หรือด้านอ่ืนๆ ทํา
ให้ข้อมูลที่มีนั้นไม่สอดคล้องต่อสภาพความเป็นจริง ส่งผลให้เกิดปัญหาในการดําเนินงาน โดยข้อสังเกตในกลุ่ม
นี้สํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรตั้งคณะทํางานเพ่ือ
พิจารณาข้อสังเกต และประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือร่วมแสวงหาแนวทางการแก้ไขปัญหาต่อไป 

เมื่อจําแนกแนวทางการแก้ไขปัญหาตามกลุ่มต่างๆ เป็น 4 กลุ่มแล้ว โดยกลุ่มที่ 1 ให้ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ดําเนินการแก้ไขเป็นหลัก กลุ่มที่ 2 ให้กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นเป็นหลัก ร่วมกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการแก้ไขปัญหา กลุ่มที่ 3 ให้กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ร่วมมือกับหน่วย
ตรวจสอบ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดําเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหา และกลุ่มสุดท้าย คือกลุ่มที่ 4  
ให้กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นส่งข้อมูลให้กับหน่วยงานที่มีอํานาจหน้าที่ด้านนโยบายดําเนินก าร
ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งหมด เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  

จากรูปข้างต้น การดําเนินงานของหน่วยงานที่เป็นวงกลมด้านใน วงกลมด้านนอกจะต้องรับรู้ และ
เข้าใจการดําเนินการดังกล่าวเช่น การดําเนินการแก้ไขปัญหาที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดําเนินการได้ด้วย
ตนเอง (เป็นข้อสังเกตในกลุ่มที่ 1) กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น , หน่วยตรวจสอบ , และหน่วยงานอ่ืนๆ 
จะต้องรับรู้และเข้าใจการดําเนินการดังกล่าวให้สอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน หากเป็นกรณีที่ข้อสังเกตที่
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หน่วยตรวจสอบดําเนินการแก้ไข (เป็นข้อสังเกตในกลุ่มที่ 3) ทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่นจะต้องรับรู้และเข้าใจการดําเนินการดังกล่าวด้วย 

เมื่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ดําเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าวทั้งที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเอง
เป็นหลัก และทั้งที่ร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนแล้ว ประชาคมภายนอก อันประกอบด้วย ประชาชนในสังคม 
สื่อสารมวลชน หน่วยงานของรัฐ และภาคเอกชน จะต้องรับรู้รับทราบการดําเนินการดังกล่าวเพ่ือสร้าง
ภาพลักษณ์ “ท้องถิ่นเข้มแข็งมีธรรมาภิบาล” ให้เกิดการรับรู้โดยทั่วกัน 
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บทท่ี 5 

ผลการด าเนินการและข้อเสนอแนะของกรมสง่เสริมการปกครองทอ้งถิ่น 
**************** 

1. การด าเนินการแก้ไขปัญหาในส่วนของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นในฐานะที่มีหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุน การบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ให้เกิดความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ภายใต้หลักการบริหารจัดการที่ดี    
ได้เร่งดําเนินการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาโดยตลอด โดยมีผลการ
ดําเนินการที่สําคัญ ดังนี้ 
 1.1 การพัฒนาประสิทธิภาพบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ทั้งฝุายข้าราชการประจํา 
และฝุายการเมือง เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ ที่ถูกต้องในการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการ  
ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสร้างทัศนคติ ค่านิยมที่ดีในการทํางานเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน ผ่านสถาบัน
พัฒนาบุคลากรท้องถิ่น โดยมีวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิมาให้ความรู้ เช่น ผู้แทน สํานักงานคณะกรรมการปูองกัน
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน สํานักงานศาลปกครอง นอกจากนี้ ยังได้มี
หลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพบุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น โดยเฉพาะบุคลากรที่
ปฏิบัติงาน ณ สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด/อําเภอ เพื่ อให้มีทักษะ ความชํานาญ ความ
เชี่ยวชาญ ในงานที่ต้องปฏิบัติ สามารถให้คําปรึกษาแนะนํา และช่วยเหลือการทํางานขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นควบคู่กันไปด้วย 
 1.2 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลัง โดยให้
ความสําคัญในการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ เพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปอย่างถูกต้อง 
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส เช่น การพัฒนาโปรแกรมระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น (e-LAAS) การจัดทําโปรแกรมแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน (LTAX3000) การนําระบบจัดซื้อ 
จัดจ้างภาครัฐ (e – GP) มาใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ระบบการติดตามเร่งรัด 
การใช้จ่ายงบประมาณเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (e-Plan) เป็นต้น 
 1.3 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นทําหน้าที่เป็นหน่วยงานหลักในการแสวงหาความร่วมมือ และ
สร้างภาคีเครือข่ายการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือสร้างบรรทัดฐาน หรือมาตรฐานการทํางาน 
รวมทั้งการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เช่น 
      1.3.1 การตั้งคณะทํางานปรับปรุงแก้ไขระเบียบหนังสือสั่ง การที่ เกี่ยวข้องกับการใช้จ่าย
งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเชิญผู้แทนสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน สํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา สํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ผู้แทนสมาคมองค์การบริหารส่วนจังหวัดแห่งประเทศไทย สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย สมาคม
องค์การบริหารส่วนตําบลแห่งประเทศไทย ร่วมเป็นคณะทํางาน โดยมีผลการดําเนินการที่สําคัญ ได้แก่  
การจัดทําระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการจัดงานและการแข่งขันกีฬาขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ซึ่งจะช่วยแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเกี่ยวกับการเบิกจ่ายค่าใช้จ่าย 
ในการจัดงาน และการแข่งขันกีฬา, ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การช่วยเหลือประชาชน 
ตามอํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือในด้านสาธารณภัยและการสังคมสงเคราะห์ คือระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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      1.3.2 สร้างภาคีเครือข่ายในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยจัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
การหารือร่วมกันกับคณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ คณะกรรมการปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริตภาครัฐ สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน และสมาคมองค์การบริหารส่วนจังหวัด          
แห่งประเทศไทย สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย สมาคมองค์การบริหารส่วนตําบลแห่งประเทศไทย 
 1.4 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นควรร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องจัดทําฐานข้อมูลที่มีความสําคัญ จําเป็นในการดําเนินการทั้งการจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่น การกําหนด
แผนงาน โครงการ หรือการจัดกิจกรรม รวมทั้งการแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนในพ้ืนที่ โดยการจัดทํา
ฐานข้อมูลนี้จําเป็นต้องบูรณาการทั้งฐานข้อมูล และองค์ความรู้ และทักษะในการเก็บข้อมูลจากหน่วยงานที่มี
การดําเนินงานมาก่อนเพ่ือให้ฐานข้อมูล “น่าเชื่อถือ” และ “ใช้ได้จริง” ที่เป็นเสมือน “กระจกส่องตนเอง” 
เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น “กําหนดจุดยืน (Positioning)” ของตนเองเพ่ือพัฒนาตนเองอย่างถูกทาง
ต่อไป 

1.5 ยกร่าง ปรับปรุงแก้ไขระเบียบ หนังสือสั่งการให้เหมาะสม สอดคล้องกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน 
เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง ชัดเจน และเป็นมาตรฐานเดียวกัน เช่น ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2559 ซึ่งจะช่วยแก้ไขปัญหาการเบิก
จ่ายเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่าเช่าบ้านของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2559, ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการของ
เจ้าหน้าที่ท้องถิ่น (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2559, ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินค่าตอบแทนการ
ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. .... และ ร่างระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
ว่าด้วยเงินบํารุงโรงพยาบาลและศูนย์บริการสาธารณสุขขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ....  เป็นต้น 

2. ข้อเสนอเก่ียวกับการด าเนินการในส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นนิติบุคคลตามกฎหมาย การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะจัดทํา
โครงการหรือกิจการใดๆ เพ่ือประโยชน์ในการจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถิ่นของตนจะต้องอยู่
ภายใต้กรอบอํานาจหน้าที่ตามที่มีกฎหมายบัญญัติให้อํานาจไว้ และต้องคํานึงถึงประโยชน์สุขของประชาชน
ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ ซึ่งจากข้อมูลผลสํารวจสภาพปัญหาและข้อขัดข้องในการ
ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ปัญหาที่เกิดขึ้นมาจากสาเหตุสําคัญประการหนึ่ง คือ 
บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดความรู้ ความเข้าใจ ที่ถูกต้องในการปฏิบัติงาน รวมทั้งยังไม่ได้ให้
ความสําคัญต่อการศึกษาเรียนรู้ กฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการให้ถ่องแท้ จึงทําให้เกิดข้อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน ดังนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงควรเร่งปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเพ่ือให้สามารถ
สนองตอบต่อการแก้ไขปัญหาให้แก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้ความสําคัญในเรื่องดังนี้ 
 2.1 เสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้มีความรู้ ทักษะ ความชํานาญ 
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้อง ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
 2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนหรือองค์กรภาคประชาชน สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในลักษณะร่วมคิด ร่วมทํา ร่วมรับผิดชอบ 
 2.3 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้ประชาชนทราบ
อย่างต่อเนื่องตามช่องทางที่หลากหลายและเหมาะสม 
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3 .  ข้ อ เ สนอ เ กี่ ย ว กั บ แนวทา งก า รด า เ นิ นก า ร ในส่ วน ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ งกั บ   
    หน่วยงานตรวจสอบ 
 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีภารกิจอํานาจหน้าที่ที่กว้างขวางหลายประการ และมีพ้ืนที่อยู่
ในความรับผิดชอบครอบคลุมทั่วประเทศ การทํางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงต้องเกี่ยวข้องและ
ประสานสัมพันธ์การทํางานกับหน่วยงานอื่นเป็นจํานวนมาก ทั้งหน่วยงานในภาครัฐ และหน่วยงานภาคเอกชน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงอยู่ในฐานะผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งมีอํานาจหน้าที่ของตนเองตามกฎหมาย ผู้ส่งเสริม 
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนในพ้ืนที่ รวมถึงในฐานะหน่วยรับตรวจ ซึ่งต้องถูกตรวจสอบจาก
องค์กรตรวจสอบ เช่น สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) คณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ (ปปช.) คณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ (ปปท.) เป็นต้น เมื่อการทํางานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับหน่วยงานอ่ืนเป็นจํานวนมาก จึงย่อมมีปัญหาอุปสรรค 
หรือข้อขัดข้องในการทํางานตามมาอย่างหลีกเลี่ยงมิได้ ผลสํารวจสภาพปัญหาและข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้จัดทําขึ้น แม้บางประเด็นจะไม่มี
รายละเอียดลงลึกไปถึงกิจกรรมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติ แต่ข้อมูลส่วนใหญ่ที่ได้มาจากการสํารวจ  
ก็เพียงพอที่จะสามารถนํามาวิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหาได้ในระดับหนึ่ง เช่นดังกรณีปัญหาความไม่ชัดเจนหรือ
ความซ้ําซ้อนเกี่ยวกับอํานาจหน้าที่ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับส่วนราชการ หรือระหว่างองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันเอง ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของคณะกรรมการการกระจายอํานาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ปัญหาการใช้ความเข้าใจของหน่วยตรวจสอบ เช่น สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินที่มี
ความเห็นแตกต่างกันในข้อเท็จจริงลักษณะเดียวกัน ดังนั้นจึงจําเป็นอย่างยิ่งที่ทุกหน่วยงานจะต้องบูรณาการ
ร่วมกัน ในการแก้ไขปัญหา ข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยคํานึงถึงการแก้ไข
ปัญหา ความเดือดร้อนและประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นเป็นหลักในการดําเนินงาน 
4. สรุป 
 จากผลการสํารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(Local Observation Survey : LOS) ในครั้งนี้ เป็นเสมือน “กระจกเงา” สะท้อนให้เห็นถึงสาเหตุของปัญหา 
ที่เป็นข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่จะนําไปสู่การดําเนินงานโดยใช้ข้อมูลจาก
การสํารวจเป็น“เข็มทิศ” นําทางในการดําเนินงานให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือตรวจสอบ ทบทวน  
การดําเนินงาน ทั้งการแก้ไข จัดทํา และปรับปรุงระเบียบกฎหมายให้ครอบคลุม ทันสมัย และสอดคล้องกับ
สภาพความเป็นจริง การประสานความร่วมมือ การจัดทําและบูรณาการฐานข้อมูล กําหนดแนวทางการปฏิบัติ
ในการตรวจสอบการดําเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้ทันสมัย ครอบคลุม และสอดคล้องกับ
สภาพความเป็นจริงของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ศักยภาพในการ
จัดบริการสาธารณะเพ่ือตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้กับประชาชน เป็น 
“ท้องถิ่นเข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล” ที่ยึดถือเอาประโยชน์สุขของประชาชนเป็นเปูาหมายสูงสุดในการดําเนินงาน  
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ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Observation Survey : LOS) 
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คณะผู้จัดท า 
 รายงานผลการศกึษาข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
คณะที่ปรึกษา 

1. นายจรินทร์ จักกะพาก   อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
2. นายชัยวัฒน์ ชื่นโกสุม   รองอธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
3. นายดุษฎี สุวัฒวิตยากร   รองอธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
4. นายธนา ยันตรโกวิท   รองอธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

คณะผู้จัดท า 

• ส านักบริหารการคลังท้องถิ่น 
   1.   นายผดุงศักดิ์ หาญปรีชาสวัสดิ์   ผู้อ านวยการส านักบริหารการคลังท้องถิ่น  
       (พ.ศ. 2558 – พ.ศ. 2559) 
   2.   นางวภิา ธุสรานนท ์   ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านบริหารการคลังท้องถิ่น 
   3.   นายศิริวัฒน์ บุปผาเจรญิ   ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการบริหารงานบุคคลท้องถิ่น 
   4.   นายปิติภณ โพธิ์ใต้    ผู้อ านวยการส่วนนโยบายการคลังและพัฒนารายได้  

(พ.ศ. 2553 – พ.ศ. 2559) 
   5.   นายธีรยุทธ ส าราญทรัพย์    ผู้อ านวยการส่วนการจัดสรรเงินอุดหนุนและพัฒนาระบบ    

งบประมาณ 
   6.   นางสาวชลดา เอ่ียมวิศิษฏ์    ผู้อ านวยการส่วนบ าเหน็จบ านาญและสวัสดิการ 
   7.   นางสาวสรัญญา แปะทอง    ผู้อ านวยการส่วนพัฒนาระบบบัญชีท้องถิ่น 
   8.   นายสุรศักดิ์ แป้นงาม   นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
   9.   นางอุมาพรรณ อินทร์ศรี    นักวิชาการคลังช านาญการ 
  10.   นางอุษณีย์ ทอย     นักวิชาการเงินและบัญชีช านาญการ 
  11.  นางสาวพรทิพย์ น้อมน าทรัพย์  นักวิชาการคลังช านาญการ 

 
• คณะผู้ออกแบบ จัดเก็บ และวิเคราะห์ข้อมูล 
   1.   นางสาวกุลวตี คันธโชติ   นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
   2.   นายอิทธิพงศ์ จักรีมงคล   เจ้าพนักงานปกครองช านาญการ 
   3.   นายกษิดิศ ครุฑางคะ    นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

 4.   นายณัฐวัชร ภู่จีบ     นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
   5.   นางสาวนาถสุภา กัมปนานนท์   นิติกรปฏิบัติการ 
   6.   นางสาวนิศรา ปานช้าง    นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
   7.   นางสาวสิตารมณ์ บุญรอด    นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
   8.   นางสาวอิทธินพวลี แก้วแสนสุข   นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
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